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 : 4202لسنة الإستراتيجية للمهمة  ملخص لأهم الانجازات -1

على تجسيد سياسة الدولة في المجال الاجتماعي والرامية إلى تحقيق  تعمل مهمة الشؤون الإجتماعية

تنمية اجتماعية متوازنة وترسيخ قيم التضامن بين أفراد المجتمع وفئاته وأجياله ودعم الرفاه والسلم 

وذلك بتوفير مقومات العيش الكريم لكافة الفئات الاجتماعية من الفئات الهشة ومحدودة الدخل  الاجتماعين.

الأجراء بالقطاعيين العام والخاص إضافة إلى توفير مناخ إجتماعي ملائم يكرس قيم العمل والتعويل على و

خدمات  خلال ضمانالاستثمار وتطوير الذات. إضافة إلى توفير الحماية الاجتماعية من  ويحفز علىالذات 

ديمومة أنظمة الضمان اجتماعية ذات جودة وتقريبها من المواطنين والعمل على إيجاد حلول تضمن 

الاجتماعي.  كما تعمل مهمة الشؤون الاجتماعية على تعزيز مشاركة التونسيين بالخارج في الحياة العامة 

 ومساهمتهم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

 :الأساسية والتي تتمثل في الإستراتيجيةلمحاور ا من جملة خلال وتتجسد استراتيجية المهمة من

 اللائق،ر مقومات العمل ضمان توف 

  شاملة ودامجة والمحافظة على التوازنات المالية لانظمة الضمان لتكون توسيع التغطية الاجتماعية

 الاجتماعي،

  الحد من الأمية  والعمل علىالدخل  والفقيرة ومحدودةضمان مقومات العيش الكريم للفئات الهشة

 خاصة بالنسبة للنساء في المناطق الداخلية والريفية،

 مجهودات التنمية على الصعيد الوطني،  وإشراكهم في الإحاطة بالتونسيين المقيمين بالخارج 

  ناجعة قصد تحقيق أهداف  وتوظيفها بطريقةحوكمة التصرف في الموارد البشرية والمادية

 ؤون الاجتماعية.السياسات العمومية لمهمة الش

  التالية:ويتم تجسيد هذه الإستراتجية عبر البرامج 

 برنامج الشغل والعلاقات المهنية. 

 برنامج الضمان الاجتماعي. 

 برنامج النهوض الاجتماعي. 

 برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج. 

 برنامج القيادة والمساندة. 
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وذلك على  2024وقد تمكنت مهمة الشؤون الاجتماعية من تحقيق جملة من الانجازات بعنوان سنة 

 النحو التالي : 

 :في مجال النهوض الاجتماعي 

  الترفيع في المنحة المسندة للعائلات المتكفلّة بالأشخاص ذوي الإعاقة ضمن برنامج الإيداع العائلي

د وذلك بمقتضى القرار المشترك من وزير 350د شهريا إلى 200للأشخاص ذوي الإعاقة من 

والمتعلق بتنقيح القرار  2023أكتوبر  20الشؤون الاجتماعية ووزيرة المالية المؤرخ في 

 01ترك من وزيري الشؤون الاجتماعية والتضامن والتونسيين بالخارج والمالية المؤرخ في المش

المتعلق بضبط مقدار الإعانة المادية المسندة للشخص المعوق المعوز والمساعدة  2006جوان 

 المادية للأسرة الكافلة لشخص ذي إعاقة بدون سند.   

  2005نوفمبر  29المؤرخ في  2005لسنة  3088إعداد مشروع أمر يتعلقّ بتنقيح الأمر عدد 

والمتعلقّ بضبط شروط الانتفاع بإعانة المادية المسندة للشخص المعوق المعوز وتراتيب إيداعه 

لدى أسر تكفل وشروط الانتفاع بالمساعدة المادية المسندة للأسرة الكافلة لشخص معوق بدون سند 

مادية الممنوحة للشخص ذي الإعاقة المعوز غير وذلك في اتجاه إمكانية الجمع بين المساعدة ال

القادر على العمل والمساعدة المالية الممنوحة للأسرة الكافلة. وقد تمّت المصادقة على مشروع 

 هذا الأمر وهو بصدد النشر حاليا.

  2024فتح مناظرة خارجية لانتداب الأشخاص ذوي الإعاقة بالقطاع العمومي في شهر ديسمبر 

 شخصا من ذوي الإعاقة في اختصاصات مختلفة. 197لانتداب عدد 

  بعنوان الترفيع في الاجر المسند للمدرسين لمساهمته في  2024لسنة  544تفعيل الامر عدد

 تحسين الإنتاجية الخاصة بالمدرسين المتعاقدين مما من شأنه ان يحفز عملية استقطاب الدارسين.

 

  :(06ق عدد )الملحفي مجال الهجرة والتونسيين بالخارج 

  تأمين التدخلات الاجتماعية للاطار الاجتماعي بالخارج عن طريق الملحقين الاجتماعيين

والمرشدات الاجتماعيات ومديري المراكز الاجتماعية و الثقافية بالخارج )حل الخلافات الزوجية 

حل الخلافات  و الأسرية ، زيارة المساجين و الموقوفين والمرضى و المسنين وتبليغ  احتياجاتهم  ،

مع الادارة ...( خاصة في ظل تنامي عدة ظواهر )الهجرة غير النظامية، العنف الأسري ،الزواج 

 المختلط ببلدان الاقامة سوى مدني أو عرفي ، انتزاع الأطفال ، التبني ...(

 ى توفير الرعاية الاجتماعية للأسر المتبقية عن طريق المندوبين الجهويين للديوان)المساعدة عل

الادماج و الاحاطة المدرسية للأبناء ، المسشاعدة على التأطير الاجتماعي للأسرة ،حل اشكاليات 

 الاتصال الاداري ، وساطة عائلية ، معالجة العرائض ...(
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 - تسهيل اعادة الادماج الاقتصادي و الاجتماعي للعائدين )الآلية الوطنية لاعادة الادماج

 عدات الاجتماعية...(تونسنا:الادماج المهني و المسا

 لفائدة الجالية. تأمين برامج ثقافية و ترفيهية و تربوية بتونس 

 . التشبيك مع الكفاءات ورجال الأعمال والجمعيات الناشطة في المجال الاقتصادي 

  مواصلة المشاركة في تنفيذ برامج التعاون الدولي ذات البعد التنموي : برنامجhajti bik-meet-

Africa  وWidu –africa  

  متابعة المشاريع المنجزة من قبل التونسيين بالخارج وتذليل الصعوبات بالتنسيق مع الهياكل المعنية

 .بالاستثمار

 التعريف بالحوافز و بفرص الاستثمار لدى الجالية التونسية بالخارج*. 
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 :4202نفيذ ميزانية المهمة لسنة نتائج ت -2

  جدول عدد 1:

 مقارنة بالتقديرات 2024 ميزانية المهمة لسنةتنفيذ 
التوزيع حسب طبيعة النفقة   

 الوحدة: ألف دينار

 

 بيــــــــــــان النفقات

 

 

    

 قانون المالية 

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

 التأجيرنفقات 

 %91.8 23.360- 260.640 284.000 اعتمادات التعهد

 %91.7 23.614- 260.386 284.000 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير

 %115.1 3.474 26.474 23.000 اعتمادات التعهد

 %113.6 3.121 26.121 23.000 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات

 %109 226.603 2757.603 2531.000 اعتمادات التعهد

 %108.9 224.664 2755.664 2531.000 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار

 %376.3 28.283 38.518 10.235 اعتمادات التعهد

 %39.8 8.424- 5.576 14.000 اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية

     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع

 %108.3 235.000 3083.235 2848.235 اعتمادات التعهد

 %106.9 195.747 3047.747 2852.000 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذاّتية للمؤسسات. *
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أد تعهدا   2848،235بـ  2024قدرت ميزانية مهمة الشؤون الاجتماعية بقانون المالية لسنة 

 أد دفعا  2852.000

 وتتوزع الاعتمادات بين مختلف البرامج كالآتي :

 أد دفعا . 31.090أد تعهدا  و   33.125برنامج الشغل والعلاقات المهنية :  -

 أد دفعا . 1226.525أد تعهدا  و  1266.525برنامج الضمان الاجتماعي :  -

 أد دفعا . 1490.039أد تعهدا  و  1491.239برنامج النهوض الاجتماعي :  -

 أد دفعا . 34.160أد تعهدا  و  34.160رنامج الهجرة والتونسيين بالخارج : ب -

 أد دفعا . 70.186أد تعهدا  و  63.186برنامج القيادة والمساندة :  -

 

أد ( والاعتمادات الجملية المرصودة لمهمة الشؤون  3047.747يفسّر الفارق بين الاعتمادات المنجزة ) 

 أد دفعا   195.747أ.د دفعا بــ زيادة تقدّر بـــ  2852.000غة البال 2024الاجتماعية لسنة 

 

  : نفقات التأجير 
أ.د وبلغت الاعتمادات المدفوعة  284.000بـ   2024قدرت نفقات التأجير بقانون المالية لسنة 

 أ.د يعود أساسا إلى :  23.614أ.د مع تسجيل فارق سلبي يقدر بــــ   260.386

 مغادرة عدد كبير من الأعوان بسبب التقاعد قبل بلوغ السن القانونية وبسبب النقل الخارجية  -

 عدم استكمال إجراءات عودة إلى العمل لعدد من الأعوان صادرة في شأنهم أحكام قضائية  -

 عدم رجوع أعوان غادروا الوزارة على إثر الإلحاق بمنشآت عمومية  -

 عوان بمؤسسات عمومية غير إدارية ومنشأت عمومية إلحاق عدد كبير من الأ -

 عدم استكمال الترقيات المبرمجة   -

 

وانعكس هذا الفارق على صحة التقديرات التي تم رصدها لقسم التأجير باعتبار الانعكاس المالي لبعض 

 الإجراءات والتقديرات التي لم تكن متوقعة أو لم يتم إنجازها بالكامل .

 

  نفقات التسيير : 
  26.121أ.د وبلغت الاعتمادات المدفوعة  23.000بـ   2024قدرت نفقات التسيير بقانون المالية لسنة 

أ.د تمت تغطيته بتحويل اعتمادات من قسم التدخلات وتفسر  3.121أ.د مع تسجيل فارق إيجابي يقدر بـ

 الزياد  أساسا بـــ  :

 وارتفاع نسبة التضخم  ارتفاع أسعار المواد الاستهلاكية وأسعار الوقود -
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تزايد حاجيات مؤسسات الرعاية والإحاطة الاجتماعية بالفئات ذات الاحتياجات الخصوصية والأشخاص  -

 ذوي الإعاقة وضرورة التعهد بهم 

 تقادم أسطول السيارات التابع للوزارة وما يستوجبه من توفير مصاريف إضافية للتعهد بنفقات الصيانة  -

 يانة المباني الإدارية والتعهد بها قصد المحافظة عليها لتوفير ظروف العمل الملائمة ارتفاع نفقات ص -

 

 نفقات التدخلات : 

أ.د وبلغت الاعتمادات المدفوعة  2531.000بـ   2024قدرت نفقات التدخلات بقانون المالية لسنة 

ب اعتمادات تكميلية من أ.د تمّ توفيره بطل 224.664أ.د مع تسجيل فارق إيجابي يقدر بـ  2755.664

 وزارة المالية وارتفاع الموارد المحققة لحساب تنويع مصادر تمويل صناديق الضمان الاجتماعي .

 ويعود الفارق أساسا إلى :

 ارتفاع نفقات برنامج التقاعد المبكر وعدم توقع العدد الهام من الأعوان المحالين على هذه الألية  -

دة المدرسية والجامعية نتيجة ارتفاع عدد أبناء العائلات المعوزة المتمدرسين ارتفاع نفقات برنامج العو -

 والجامعيين 

تغطية جزء من عجز صناديق الضمان الاجتماعي وذلك بصرف اعتمادات إضافية لها من حساب تنويع  -

ة مصادر تمويل صناديق الضمان الاجتماعي  ) خاصة الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعي

 وصندوق التأمين عن المرض (.

 

 نفقات الاستثمار : 

  5.576أ.د وبلغت الاعتمادات المدفوعة  14.000بـ   2024قدرت نفقات الاستثمار بقانون المالية لسنة 

 أد أ.د ويعود أساسا إلى : 8.424أ.د مع تسجيل فارق سلبي يقدر بــ 

عدم انطلاق مشروع بناء المعهد الوطني للشغل والدراسات الاجتماعية والذي يستأثر بجزء هام من  -

 20أ.د( مع العلم أنّ أشغال بناء المشروع المذكور انطلقت بداية من  7.000ميزانية قسم الاستثمار )

 . 2025فيفري 

عر الصرف وتأثيريها على مشاركة تعطل إجراءات القيام بالصفقات العمومية نتيجة تغيرّ السوق وس -

 المزودين في الصفقات العمومية وصعوبة التعاقد معهم .
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 جدول عدد 2: 

 تنفيذ ميزانية المهمة لسنة  2022 مقارنة  بالتقديرات 

  التوزيع حسب البرامج 
 الوحدة: ألف دينار

 البرامج

 تقديرات

 2024قانون المالية 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 مقارنة بالتقّديراتالإنجازات 

 المبلغ

(2 )- (1) 
 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

   1البرنامج عدد 

الشغل والعلاقات 

 المهنية

 %92.7 2.416- 30.709 33.125 اعتمادات التعهد

 %86.4 4.218- 26.872 31.090 اعتمادات الدفع

 2البرنامج عدد 

الضمان 

 الاجتماعي

 %124.8 304.664 1531.189 1226.525 اعتمادات التعهد

 %124.8 304.643 1531.168 1226.525 اعتمادات الدفع

 3البرنامج عدد 

النهوض 

 الاجتماعي

 %94 89.696- 1401.543 1491.239 اعتمادات التعهد

 %93.8 92.262- 1397.777 1490.039 اعتمادات الدفع

 4البرنامج عدد 

الهجرة 

والتونسيين 

 بالخارج

التعهداعتمادات   34.160 33.143 -1.017 97% 

 %97 1.022- 33.138 34.160 اعتمادات الدفع

 9البرنامج عدد 

 القيادة والمساندة
 %137.1 23.465 86.651 63.186 اعتمادات التعهد

 %83.8 11.394- 58.792 70.186 اعتمادات الدفع 

 

 المجموع

 %108.3 235.000 3083.235 2848.235 اعتمادات التعهد

 %106.9 195.747 3047.747 2852.000 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذاّتية للمؤسسات. *

 

تفاوتا بين مختلف البرامج وأهم الفوارق تعلقت أساسا ببرنامج  2024شهد تنفيذ ميزانية المهمة لسنة 

م.د نتيجة توفير اعتمادات  305الضمان الاجتماعي حيث بلغت إنجازاته مقارنة بالتقديرات تفاوتا قارب 

تكميلية لتغطية نفقات برنامج التقاعد المبكر و نتيجة تحقيق موارد إضافية بحساب صندوق تنويع مصادر 

م.د ( أدّت إلى تحسين الأداء أساسا على مستوى الصندوق الوطني  130.8تمويل الضمان الاجتماعي ) 
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مين عن المرض وإلى تحسين جزئي للتوازنات المالية للتقاعد والحيطة الاجتماعية والصندوق الوطني للتأ

 لصنادق الضمان الاجتماعي .

وبالنسبة لتنفيذ ميزانية برنامج النهوض الاجتماعي فإنّ صرف الاعتمادات شهد تفاوتا بين أنشطة 

) صرف المساعدات لفائدة العائلات  2البرنامج حيث تمّ صرف كامل الاعتمادات المخصصة للنشاط عدد 

يرة ومحدودة الدخل ( وذلك في إطار المساهمة في مقاومة الفقر والحد من إقصاء الفئات المهمشة الفق

) تعليم الكبار ( في إطار التقليص من نسبة الأمية في حين لم يتم صرف  6وصرف اعتمادات النشاط عدد 

إجراءات صرف ) الشراكة مع الجمعيات ( نظرا لمراجعة بعض آليات و 3مجمل اعتمادات النشاط عدد 

 الاعتمادات المسندة إلى الجمعيات . 
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الانجازات الخاصة ببرامج المهمة المحور الثاني: 

 2024 لسنة
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 برنامج الشغل والعلاقات المهنية 

  ة حياة بن اسماعيل : السيدرئيس البرنامج 

 أوت  28 تاريخ منبداية مهمة قيادة البرنامج:  هاتاريخ تولي

2023  
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 :البرنامجأداء  نتائج -1

تولي مهمة الشؤون الاجتماعية مكانة متميزة لقطاع الشغل والعلاقات المهنية باعتبار مساهمته في 

إنجاح عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتعمل هياكل برنامج الشغل والعلاقات المهنية على ضمان 

قدرة العمال في الإنتاج  توفر مقومات العمل اللائق وإستقرار السلم الاجتماعي باعتبار دوره في تعزيز

كما ونوعا وضمانا لسلامتهم وصحتهم وتمتعهم بالحماية والرفاه الاجتماعي إضافة لإعتباره معيارا لتقدم 

 الانسان العامل ورقيه والحفاظ عليه باعتباره اهم أحد مقومات الاقتصاد وعناصره.

وتتجسد استراتيجية برنامج الشغل والعلاقات المهنية في إرساء ثقافة تقوم على إدراك أهمية وحيوية 

ضمان توفر القطاع وارتباطه بجودة الحياة من خلال تحقيق الهدف الاستراتيجي للبرنامج المتمثل في 

اتاحة الفرص للجميع للحصول على عمل التي تتلخص في أربع عناصر شاملة وهي  مقومات العمل اللائق

تحقق الامن في مكان العمل ، الحماية الاجتماعية للاسر وتطوير الذات والاندماج  عادلا،منتج يدر دخلا 

 : الأولوياتمن خلال عدد من  الاجتماعي .

 والإنتاجية،والمساهمة في دفع النمو  التصدي لأشكال التشغيل الهش 

 تماعي يمكن من تحقيق التنمية الاجتماعية وتحفيز الاستثمار في إطار مناخ اج المساهمة في توفير

 مناخ تنافسي سليم،

  وتعزيز ثقافة الوقاية من النهوض بالصحة والسلامة المهنية من خلال تطوير المنظومة التشريعية

 والترفيع في التغطية بخدمات طب الشغل وتحسينها في القطاعين العام والخاص.الاخطار المهنية 

كما تعمل مصالح برنامج الشغل والعلاقات المهنية على المساهمة في الحد من الفوارق بين الجنسين 

حيث تبين من خلال الرصد الاولي لوضعية العاملات  في بعض الانشطة على غرار العمل الفلاحي

الفلاحية وجود تمييز سواء على مستوى الاجر أو على مستوى التصنيف او الاختصاص المهني. ولا 

تعتبر هذه الاخلالات والممارسات اللاقانونية التي تكرس الفارق بين الجنسين نتيجة لقصور تشريعي وانما 

ادة تعود الى العقلية والموروث المتعلق بهذا النشاط بالذات.  وقد تم في انعكاس لممارسات جرت بها الع

هذا الإطار اعداد خطة عمل ستنطلق قريبا حالما تتوفر احصائيات ومخرجات العمل الميداني المكثف 

 الخاص بالقطاع الفلاحي.
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 الأهداف و مؤشرات الأداء :-

  قئلا: ضمان توفر شروط العمل ال1.1الهدف الاستراتيجي  -

يعكس الهدف الاستراتيجي لبرنامج الشغل والعلاقات المهنية المتمثل في ضمان شروط العمل 

اللائق ومكوناته، التوجه الاستراتيجي للسياسة العمومية في مجال الشغل والعلاقات المهنية )نفقد الشغل + 

المتمثلة في دعم وتطوير تفقد طب الشغل( في إطار تنفيذ استراتيجية مهمة وزارة الشؤون الاجتماعية 

سياستها الوطنية في المجال الاجتماعي والنهوض بمختلف الفئات الاجتماعية وحماية حقوق الأجراء 

 والمساهمة في الحفاظ على المناخ الاجتماعي داخل المؤسسة وتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

 )مؤشر تراكمي( فقدالت بزيارات المشمولين الأجراء :  نسبة 1. 1.1المؤشر 

وحدة 

 المؤشر

  انجازات

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 44.07%  59.41%  %50,25 %48.18 %95.88 %51,7 2026 

 

للعملة المشمولين بزيارات التفقد )مجال تفقد الشغل والمصالحة + مجال تفقد  بلغ العدد الجملي

من مجموع العملة  %48.18عاملا أي بنسبة  578166عدد  2024طب الشغل والسلامة المهنية( سنة 

 الناشطين على المستوى الوطني الخاضعين لمجلة الشغل.

)نسبة تراجع قدرت بـ  %50.41 المقدرة ب 2024وقد سجل بذلك تراجعا عن تقديرات سنة 

 . ويعود هذا الفارق بين التقديرات والإنجازات الى:%92.65( وبذلك بلغت نسبة الإنجاز 2.07%

o  تراجع عدد العملة المشمولين بزيارات التفقد في مجالي تفقد الشغل وتفقد طب الشغل من

ع عدد العملة . والذي يعود بدوره الى تراج2024سنة  578166الى  2023سنة  712935

سنة  674213الى  2023سنة  763500المشمولين بالزيارة في كل من مجال تفقد الشغل )

عامل سنة  482119الى  2023عامل سنة  662369( ومجال تفقد طب الشغل )من 2024

2024.) 

o  عودة الى النسق العادي للعمل بالنظر الى انه 2024يعد هذا التراجع ونسبة الإنجاز المحققة سنة 

 206) 317994انجز سلك تفقد الشغل حملتي مراقبة واسعة النطاق شملت  2024خلال سنة 

عامل في إطار مراقبة تشغيل ذوي الإعاقة  317788عامل في إطار مراقبة عمل الأجانب و

سيارة عمل( من طرف الإدارة العامة للصناديق  51بالاعتماد على الدعم اللوجستي )عدد 

سلك تفقد طب الشغل الى انجاز زيارات لمؤسسات ذات طاقة تشغيلية عالية الاجتماعية، كما توجه 

 في ولايات عرفت بنسيج اقتصادي هام )صفاقس، سوسة، المنستير، زغوان، بن عروس(.
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o  مع الإشارة انه تم انجاز حملة مراقبة خاصة بقطاع المناولة هذه السنة بوسائل العمل الخاصة

 15502اناث و 13831عامل ) 29333عنها زيارة عدد والمحدودة لسلك تفقد الشغل نتج 

 ذكور( وهذا ما يؤكد ان تطور او تراجع الأداء هو رهينة تحسن الظرف اللوجستي ووسائل العمل.

o .تراجع عدد العملة المشمولين بالزيارة بسلك تفقد طب الشغل بسبب محدودية وسائل العمل 

 

 بزيارات التفقد في مجال تفقد الشغل:المؤشر الفرعي: نسبة الأجراء المشمولين  -

زيارة تفقد شملت  14332عدد  2024بلغ عدد زيارات التفقد في مجال تفقد الشغل سنة 

من مجموع العملة  %56.18ذكور( أي بنسبة  320866اناث و 353347عاملا ) 674213

لزيارة. أي عامل مشمول با 763500شملت  2023زيارة سنة  18387الخاضعين لمجلة الشغل مقابل 

 (. 2023عن إنجازات السنة الفارطة ) %7.44بنسبة تراجع قدرت بـ 

 ويعود تراجع عدد العمال المشمولين بالزيارة الى: 

o  حملة ذوي الإعاقة  ،بإنجاز حملتي مراقبة 2023عودة العمل الى النسق العادي حيث تميزت سنة

في ارتفاع عدد العملة المشمولين  مما ساهم ،عاملا وحملة تشغيل الأجانب 317788التي شملت 

بزيارات التفقد وذلك بدعم لوجستي من الإدارة العامة للضمان الاجتماعي تمثل في تمكين سلك 

 سيارة ساهمت في تطور عدد العملة المشمولين بالزيارة. 51الشغل فترة الحملة من عدد 

o  ومن حيث الموارد البشرية تواصل تراجع الموارد اللوجستية للسلك من حيث عدد سيارات العمل

حيث عرف عدد متفقدي الشغل تراجعا هاما ناتجا عن إحالة عدد هام من متفقدي الشغل على 

 التقاعد دون تعويضهم.  

 التفقد في مجال تفقد طب الشغل والسلامة المهنية: بزيارات المشمولين الأجراء نسبة: الفرعي المؤشر -

زيارة  6662، 2024خلال سنة  المهنية والسلامة الصحة ظروف تفقد زيارات عدد بلغ

زيارة متابعة(. وشملت زيارات التفقد دون احتساب زيارات المتابعة  1846زيارة تفقد و 4816)

%، في حين بلغ عدد الزيارات  40,17إناث( أي بنسبة  272296ذكور و 209823عامل ) 482119

 15,03ة، مسجلة بذلك انخفاض بنسبة العمل مجموع من 662389زيارة شملت  6508، 2023سنة 

 :التالية الأسباب ويعود هذا الانخفاض إلى في عدد العمال المشمولين بزيارات التفقد، %

o لا  التي الولايات ببعض المهنية والسلامة الشغل طب تفقديات لأقسام التفقد زيارات عدد تراجع

 الاعتمادات توفر وعدمسيارات المصلحة الموضوعة على ذمتهم،  تعطب من تزال تشكو

الدورية، حيث أن بعضها أصبح غير صالح للجولان وتم  بالصيانة وللقيام لإصلاحها اللازمة

)سيدي بوزيد ،  مما أثر على نسق الزيارات الميدانية إيداعها بالمستودع المركزي للسيارات،

 ونابل(. 2باجة، سليانة، تونس 

o وقبلي،  القصرين جندوبة بولايات المهنية لسلامةوا الشغل طب تفقديات بأقسام الشغور تواصل

 وشغور جديد بولاية قفصة.
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 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -

 :في مجال تفقد الشغل 

o عدم رقمنة عمل جهاز تفقد الشغل 

o  متفقد  285الى  2019متفقد سنة  500تراجع عدد متفقدي الشغل سنويا حيث تراجع من عدد

 2024سنة 

o  السيارات التي تعتبر اهم عنصر في عمل متفقدي الشغل لصبغته الميدانية.تهالك اسطول 

 :في مجال طب الشغل والسلامة المهنية 

o صعوبات من شأنها أن تعطل تنفيذ البرامج الوطنية والجهوية التي تتسم بالصبغة الميدانية: 

o  وسائل النقل، حيث راجع بالأساس إلى النقص الفادح في الالتفقد والمتابعة  زيارات عددتراجع

تهرأ السيارات  من والسلامة المهنية الشغل طب الجهوية لتفقديات الأقسام تشكو العديد من

 .الدورية بالصيانة وللقيام لإصلاحها اللازمة الاعتمادات توفر وتعطبها بصفة متواصلة وعدم

o وقبلي.  القصرين جندوبة بولايات المهنية والسلامة الشغل طب تفقديات بأقسام الشغور تواصل 

o  في ظل ( 2024سنة  44إلى  2020سنة  52من )انخفاض في عدد الأطباء المتفقدين للشغل

توقف الانتدابات وعدم تعويض الأطباء الذين غادروا السلك بعد إحالتهم على التقاعد أو الذين 

 .  عاجروا للعمل بالخارج

o  لهذه الإطارات في العديد من الأقسام نقص عدد الإطارات الفنية من مهندسين وفنيين وغياب كلي

 عدد السّواق مما يؤثر سلبا على نسق الزيارات الميدانية.  إضافة إلى النقص في  .الجهوية

o خدمات الإدارة العامة لتفقد طب الشغل  صعوبات من شأنها أن تعطل استكمال برنامج رقمنة

 :والسلامة المهنية وأقسامها الجهوية

o  اللازمة لاستكمال البرنامجعدم توفر الاعتمادات. 

o وحضور الملتقيات العلمية للأطباء المتفقدين يةدورات التكوينلنقص في الاعتمادات المخصصة لال 

 .للشغل بما يجعله مواكبا للمتغيرات للتطورات العلمية

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -

 :في مجال تفقد الشغل 

o عن طريق انجاز منظومة معلوماتية خاصة بالنصح والإرشاد وهي بصدد   رقمنة جهاز تفقد الشغل

الإنجاز حاليا كما سيتم ذلك بتعديل الأخطاء والاخفاقات الحاصلة في المنظومة المعلوماتية لتفقد 

 الشغل التي توقف إنجازها بسبب توقف التمويل من الجهة الممولة

o  تدعيم السلك بانتدابات جديدة. 

o وسائل عمل وخاصة السيارات كافية لتغطية النسيج الاقتصادي بالبلاد وتضمن تدعيم السلك ب

 .السرعة والنجاعة في تدخلات متفقدي الشغل

 :في مجال طب الشغل والسلامة المهنية 

قامت الإدارة العامة لتفقد طب الشغل والسلامة المهنية بإعداد مشروع الاستراتيجية الوطنية 

تي تهدف إلى تعميم التغطية في مجال الصحة والسلامة المهنية لتكون شاملة للصحة والسلامة المهنية، ال

لكل القطاعات بما في ذلك الوظيفة العمومية والفلاحة والصيد البحري والقطاع الغير منظم، وعادلة بين 

كل الجهات وكل الفئات، وإدماجيه حتى لا تستثني العمال ذوي الاحتياجات الخصوصية. ويمثل إعطاء 
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ولوية للتغطية في مجال الصحة والسلامة المهنية من خلال سياسة وطنية واضحة حافز من شأنه أن الأ

 يساعد على توسيع التغطية في مجال الصحة والسلامة المهنية.

الأطباء والإطارات الفنية من مهندسين وفنيين والسواق، فتعتزم الإدارة  أما بالنسبة لانتدابات

العامة لتفقد طب الشغل والسلامة المهنية طلب تدعيم الإدارة ما إن يقع فتح باب الانتدابات بالوظيفة 

 العمومية.
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 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2
دفعا وبلغت الإنجازات  أد 31.090:  2024بلغت تقديرات برنامج الشغل والعلاقات المهنية لسنة 

   % 86.4أي بنسبة إنجاز  تقدّر بـــ   أد 26.872

 وتوزع نفقات ميزانية البرنامج حسب الأقسام والأنشطة كالتالي:

 :  نفقات التأجير* 

وبنسااااااابة إنجااااااااز  أد 25.105المنجااااااازة الاعتماااااااادات  -  أد28.464الاعتماااااااادات المرسااااااامة  -

أهمهااااا %) 91وتمثاااال نفقااااات التاااااجير نساااابة كبياااارة ماااان ميزانيااااة البرنااااامج ) تفااااوق   88.2%

) تفقاااد طاااب  5) الرقاباااة والمصاااالحة ( وبدرجاااة ثانياااة النشااااط عااادد  2موجهاااة إلاااى النشااااط عااادد 

ملين بمختلااااف الشااااغل ( باعتبااااار العاااادد الهااااام لساااالكي متفقاااادي الشااااغل ومتفقاااادي طااااب الشااااغل العااااا

 الجهات  .

 :  نفقات التسيير* 

 95.8وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 1.160الاعتمااااااادات المنجااااازة  -  أد 1.211الاعتماااااادات المرساااااامة  -

 . موزعة بين : %

 أ د 280* المركزي :  

  أ د 880* الجهوي :  

                                

 :  نفقات التدخلات* 

. وتعااااود  % 16.7وبنساااابة إنجاااااز  أد 10الاعتمااااادات المنجاااازة  -  أد 60الاعتمااااادات المرساااامة  -

الفواضاااال إلااااى عاااادم صاااارف الاعتمااااادات المخصصااااة لاقتناااااء أوساااامة الشااااغل والجااااوائز لتسااااجيل 

 مخزون لهذه المقتنيات .

 

 :  نفقات الاستثمار* 

 % 44وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 597الاعتمااااااادات المنجاااااازة  -  أد 1.355الاعتمااااااادات المرساااااامة  -

عاااود الفاااارق إلاااى تعطااال إنجااااز بعاااض الصااافقات العمومياااة ) غيااار مثمااارة ، عااازوف المااازودين وي

عااان المشااااركة ، تغيااار الساااوق وساااعر الصااارف ...( مقابااال ذلاااك تااامّ اساااتغلال فواضااال اعتماااادات 

 .%129.9تعهد في مجال بناء أقسام تفقدية الشغل وفاقت الإنجازات تعهدا 
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 : 3جدول عدد

 مقارنة 2024البرنامج لسنة تنفيذ ميزانية 

 بالتقديرات التوزيع حسب طبيعة النفقة           

                                              

 الوحدة: ألف دينار 

 بيـان النفقات

قانون المالية 

2024   

 (1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % الإنجازنسبة 

(2/) (1) 

 نفقات التأجير
 %88.2 3.347- 25.117 28.464 اعتمادات التعهد

  %88.2 3.359- 25.105 28.464 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير
 %97.2 34- 1.177 1.211 اعتمادات التعهد

 %95.8 51- 1.160 1.211 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات
 %16.7 50- 10 60 اعتمادات التعهد

 %16.7 50- 10 60 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار
 %129.9 1.015 4.405 3.390 اعتمادات التعهد

 %44 758- 597 1.355 اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية

     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع
 %92.7 2.416- 30.709 33.125 اعتمادات التعهد

 %86.4 4.218- 26.872 31.090 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *
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 :4جدول عدد

 مقارنة بالتقديرات 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب البرامج الفرعية و الأنشطة

 )إع الدفع(

 الوحدة: ألف دينار

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *

ويلاحظ هذا خاصة  شهدت الاعتمادات المرصودة بعنوان الأنشطة تفاوتا بين التقديرات والانجازات

) تفقد طب الشغل ( الذين يرتكز عليهما  5والمصالحة ( والنشاط عدد  ) الرقابة 2على مستوى النشاط عدد 

أداء البرنامج من خلال زيارات التفقد في إطار متابعة العمل الميداني  لمتفقدي الشغل ومتفقدي طب الشغل 

 لتغطية مختلف القطاعات بهدف ضمان توفر شروط العمل اللائق  ويبرر هذا التفاوت كالآتي :

  : القيادة والتشريع والمصالحة :1 النشاط  - 1

 أ.د منجز( نتيجة العوامل التالية: 2.049أ.د مرسم /  5.421% )  37.8تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o   عدم استكمال برنامج ترقية سلك متفقدي الشغل 

o خروج بعض الأعوان على التقاعد قبل بلوغ السن القانونية 

o لتعاقد مع المزودين صعوبة التعهد ببعض نفقات التسيير وا 

o  ضعف تنظيم الدورات التأثير التكوينية 

o ) عدم تقدم انجاز الصفقات العمومية ) تجهيزات إدارية + تجهيزات إعلامية + وسائل نقل 

 

 

 البرامج الفرعية
 بيان الأنشطة

 

 قانون المالية

2024 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة الإنجازات 

 % نسبة الإنجاز بالتقّديرات

(2/) (1) 

  (2 )- (1) 

البرنامج الفرعي 

: تفقد الشغل  1

والصحة والسلامة 

 المهنية

: القيادة  1نشاط عدد 

 والتشريع والمصالحة  
5.421 2.049 -3.372 37.8% 

: الرقابة   2نشاط عدد 

 والمصالحة
16.563 17.535 972 105.9% 

: التنسيق مع  3نشاط عدد 

الأطراف الاجتماعية في 

 مجال الحوار الاجتماعي

0.5 0.5 0 100% 

: القيادة في  4نشاط عدد 

مجال الصحة والسلامة 

 المهنية

1.712 616 -1096 36% 

: تفقد طب  5نشاط عدد 

 الشغل
7.393 6.672 -721 90.2% 

 %86.4 4.218- 26.872 31.090 المجموع  
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  : الرقابة والمصالحة:2النشاط  - 2

ل أ.د منجز( نتيجة العوام 17.535أ.د مرسم /  16.563% )   105.9تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  اللجوء إلى عمليات تحويل بالزيادة لتغطية نفقات التدخلات في إطار نشاط الرقابة والمصالحة من

 توفير وسائل العمل الإداري الضرورية

o   ارتفاع أسعار المواد الاستهلاكية  ) من ذلك الارتفاع المتواتر لأسعار الوقود ونفقات استهلاك

 ات ... (  الماء والكهرباء و معاليم الكراء
 

  :: التنسيق مع الأطراف الاجتماعية في مجال الحوار الاجتماعي3النشاط  - 3 

 أ.د منجز(  0.5أ.د مرسم /  0.5% )  100تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 

  : القيادة في مجال الصحة والسلامة المهنية:4النشاط  - 4 

 : أ.د منجز( نتيجة  616أ.د مرسم / 1.712% )   36تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o  تحقيق فواضل على مستوى نفقات التأجير حيث يتم العمل على تحسين آليات ضبط تقديرات

 الأجور من خلال مراجعة توزيع الأعوان بما يسمح بتحديديها مستقبلا بكلّ دقة

o  صعوبة التعهد ببعض نفقات التسيير والتعاقد مع المزودين 

 : تفقد طب الشغل :5النشاط  - 5

 أ.د منجز( نتيجة العوامل التالية: 6.672أ.د مرسم /  7.393% )   90.2تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o . صعوبة التعهد ببعض نفقات التسيير والتعاقد مع المزودين 
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 برنامج الضمان الاجتماعي 

  : السيد نادر العجابيرئيس البرنامج  

  :أفريل  08بداية من تاريخ تولي مهمة قيادة البرنامج

2022  
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 نتائج أداء البرنامج: -1

يكتسي قطاع الضمان الاجتماعي في تونس أهمية كبرى كأحد الركائز الأساسية للسياسة  

الاجتماعية المتبعة باعتبار دوره البارز في تحسين مستوى عيش الأفراد والأسر والمحافظة على الاستقرار 

أهميته من خلال مساهمته في توفير دخل قار لنسبة هامة من التونسيين والوقاية من الاجتماعي. وتتجلى 

الفقر والتقليص منه وتذليل الفوارق بين فئات المجتمع بصفة تمكن من الإدماج الاجتماعي وحفظ كرامة 

 الفرد هذا إضافة إلى مساهمته الهامة في النهوض بالتشغيل ومعاضدة البرامج الوطنية للتنمية.

وترتكز سياسة الضمان الاجتماعي في تونس على تحقيق جملة من الأهداف أهمها شمولية التغطية 

الاجتماعية لكافة السكان النشطين وتحسين المنافع المسداة وتقريب الخدمات ورقمنتها مع السهر على 

 لحاضرة والقادمة.المحافظة على التوازنات المالية لأنظمة الضمان الاجتماعي لضمان ديمومتها للأجيال ا

المحافظة على وتترجم استرتيجية برنامج الضمان الاجتماعي من خلال محور أساسي وهو "

 " وذلك من خلال:التوازنات المالية لانظمة الضمان الاجتماعي وضمان ديمومتها

  هذه الأنظمة والحفاظ على المكاسب التي تحققت في هذا واستمرارية ديمومة العمل على ضمان

 وتواصلها للأجيال الحاضرة والمستقبلية، المجال

  القيام بمراجعة شاملة لمنظومة الضمان الاجتماعي 

  حوكمة الصناديق الاجتماعية وتطوير خدماتها لفائدة المنخرطين وتثمين مساهمتها في تنفيذ

 السياسة القطاعية للدولة. 

غطية الاجتماعية الفعلية في وقد مكنت هذه السياسة من تحقيق عديد المكاسب، حيث بلغت نسبة الت

، ويبلغ الحجم الجملي للمنافع التي يقدمها قطاع 2024سنة  % 87.9القطاعين العمومي والخاص 

 %10.4م.د وهو ما يمثل حوالي 16009 الضمان الاجتماعي لفائدة المضمونين ولأفراد عائلاتهم حوالي

 من الناتج الداخلي الخام.

مالية لأنظمة الضمان الاجتماعي في القطاعين العمومي وبغرض الحفاظ على التوازنات ال

والخاص وضمان ديمومتها للأجيال الحاضرة والقادمة، تمّ اتخاذ العديد من الإجراءات في السنوات الأخيرة 

تمثلت خاصة في إحداث حساب خاص في الخزينة تحت اسم "حساب تنويع مصادر الضمان الاجتماعي" 

 2021لسنة  21من المرسوم عدد  12تماعي بمقتضى أحكام الفصل لتمويل صناديق الضمان الاج

تخصص موارده بصفة كلية لتمويل  2022المتعلق بقانون المالية لسنة  2021ديسمبر  28المؤرخ في 

صناديق الضمان الاجتماعي. ومكن هذا الإجراء من توفير إيرادات هامة لفائدة الصناديق حيث بلغت سنة 
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لتي كان لها الأثر الإيجابي في المحافظة على التوازنات المالية لصناديق الضمان م د وا 800أكثر  2024

 الاجتماعي وتأمين الخدمات الاجتماعية لفائدة المنخرطين. 

هذا علاوة على المجهودات المبذولة في مجال استخلاص الديون من قبل الصندوق الوطني للضمان 

 م د.  7000لتتجاوز المبالغ المستخلصة  %8.9لي الاجتماعي، حيث تطورت نسبة الاستخلاص بحوا

% مقارنة 9.3كما تطورت نسبة الإيرادات الفنية للصندوق الوطني للضمان الاجتماعي لتبلغ 

%، كما سجلنا سنة 1بالسنة التي سبقتها أما نسبة إستخلاص كل الأنظمة فقد عرفت بدورها تطورا بـ 

م د سنة  166.2م د بعد أن كانت  174.3لمراقبة لتبلغ تطورا في المبالغ مستخلصة من خلال ا 2024

 %. 4.8أي بنسبة تطور سنوي بلغت  2023

ولتحسين نسب التغطية الاجتماعية الفعلية لمختلف أنظمة الضمان الاجتماعي، تعمل الوزارة على 

وذلك من  استقطاب القطاع غير المنظم لضمان الانخراط الطوعي للعاملين به بأنظمة الضمان الإجتماعي

خلال اعتماد خطة اتصالية تهدف إلى نشر ثقافة الضمان الاجتماعي عبر تنظيم أيام تحسيسية ميدانية 

وإحداث فرق متنقلة لتقريب الخدمات والتحسيس والتسجيل على عين المكان، بالإضافة إلى حملات المراقبة 

تفاقية الاطارية للتعّاون والتنّسيق التي تمّ الميدانية المشتركة مع جهاز تفقدية الشغل وذلك تنفيذا لبنود الا

توقيعها بين الهيئة العامة للشّغل والعلاقات المهنية وصناديق الضمان الاجتماعي بغاية تحسين مراقبة حسن 

تطبيق التشريع الجاري به العمل واستقطاب العاملين في القطاع غير المنظم ومقاومة التهرب الاجتماعي 

%  2نسبة التطور السنوي لعدد المضمونين الاجتماعيين بما يزيد على  2024سنة  والحدّ منه وقد سجلت

العدد الجملي للمضمونين الاجتماعيين في القطاع الخاص  2024مقارنة بالسنة التي سبقتها حيث بلغ سنة 

 في القطاع خاص( 4407043منتفعا و  1201425مضمونا )قطاع عمومي  4661842والعام 

اص للحماية الاجتماعية للعاملات في القطاع الفلاحي تبعا لمرسوم سيادة رئيس كما أنشئ نظام خ

صندوق الحماية الاجتماعية »على إحداث  2025الجمهورية، وقد نص مشروع قانون المالية لسنة 

للعاملات في القطاع الفلاحي بهدف توفير الموارد اللازمة لضمان تنفيذ برامج الحماية الاجتماعية لفائدة 

مراة العاملة في هذا القطاع وتعزيز دورها كفاعل اقتصادي وتمكينها من تغطية اجتماعية فعلية باعتبار ال

 .الصعوبات التي تواجهها هذه الفئة الهشة

هذا إلى جانب مواصلة الأعمال المتصلة بمراجعة أنظمة التغطية الاجتماعية لقطاع الصيد البحري 

ز رصيد الاتفاقيات الثنائية للضمان الاجتماعي الرامية إلى حماية وإعداد دراسة أولية في الغرض، وتعزي

الحقوق الاجتماعية للتونسيين بالخارج من خلال إمضاء اتفاقيات ثنائية في مجال الضمان الاجتماعي 
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اتفاقية ممضاة مع دول تستقطب يد عاملة تونسية أو الشروع في التفاوض بخصوص  21والبالغ عددها 

 يك، اليونان، صربيا، تركيا...(.عدد منها )الكيب

كما سعت الوزارة إلى تحسين الخدمات والارتقاء بجودتها وتقريبها من المضمونين الاجتماعيين 

من خلال العمل على تقليص آجال إسداء مختلف الخدمات الاجتماعية )صرف الجرايات، صرف المنافع 

تدعيم لامركزية خدمات الضمان الاجتماعي  لذوي الحق، استرجاع مصاريف التداوي ...(  وذلك من خلال

عبر مواصلة إحداث دور خدمات الضمان الاجتماعي ودور الخدمات الإدارية، وتعزيز استعمال الخدمات 

%( 4.9الرقمية الموجهة لفائدة المنخرطين ومسدي الخدمات كما تطور معدل قيمة الوصفة الطبية العادية )

 153%(. كما سعت إلى تفعيل الأمر حكومي عـدد  12.3ة )ومعدل قيمة الوصفة الطبية الخصوصي

المتعلق بضبط طرق وإجراءات وأساليب التبادل الآلي  2021مارس  12مؤرخ في  2021لـسنة 

والفوري للمعلومات بين الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية والمشغل العمومي بخصوص 

بالصندوق ومسك حساباتهم الفردية مما ساهم في تقليص آجال  مواكبة الحياة المهنية للأعوان المنخرطين

 .تصفية الجرايات

 

 الأهداف و مؤشرات الأداء :-

 الاجتماعي: الضمان لصناديق المالية التوازنات المساهمة في تحسين: 1.2الهدف الاستراتيجي  -

الأولوية التي تسعى يعتبر تحسين التوازنات المالية لأنظمة الضمان الاجتماعي من الأهداف ذات 

الوزارة الى تحقيقها وذلك بالنظر الى الضغوطات المالية المتزايدة التي تعرفها صناديق الضمان الاجتماعي 

خاصة على مستوى أنظمة التقاعد سواء في القطاع العمومي أو القطاع الخاص، حتى يتسنى لها على 

 المتوسط المدى معها بما يمكنها على والمتعاملين منخرطيها تجاه الإيفاء بالتزاماتها المدى القصير مواصلة

ولقيس ما  .والمستقبلية الحاضرة للأجيال ديمومتها وضمان المحققة المكاسب على من المحافظة والبعيد

 أنجز في المجال تنفيذ السياسة العمومية وبلوغ أهدافها تم اعتماد مؤشرين:

 التوازن بين الأعباء والمداخيل: نسبة 

 بة الاستخلاص )الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي(:نس 
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  التوازن بين الأعباء والمداخيل: نسبة 1.1.2المؤشر 
 

 التوازن بين الأعباء والمداخيل :  نسبة 1. 1.2المؤشر 

 المؤشر الفر عي
وحدة 

 المؤشر

انجازات 

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 2024إنجازات 

 مقارنة بتقّديرات

2024 

(2(/)1) 

القيمة 

 المستهدفة

 السنة

 

  الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي

نسبة التوازن بين -
الأعباء والمداخيل 
 لمجموع الصندوق

% % 135 127%  %130,9  137.5%  105.04%   %132,5   2026 

نسبة التوازن بين -
الأعباء والمداخيل 

الخاصة بفرع 
 الجرايات

% % 165.9 147%    %160,6  154%  95.89%  % 162,8  2026 

 الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية

نسبة التوازن بين -
الأعباء والمداخيل 

 الصندوقلمجموع 

% % 112.4  % 116.4  %109 

بصدد الإنجاز 

إستكمال إعداد )

 القوائم المالية(

 % 107 2026 

نسبة التوازن بين -
والمداخيل الأعباء 

الخاصة بفرع 
 الجرايات

% % 113.4 116.8 % %108.7 

بصدد الإنجاز 

إستكمال إعداد )

 القوائم المالية(

 % 106.6 2026 

 الصندوق الوطني للتأمين على المرض

نسبة التوازن بين -
الأعباء والمداخيل 
 لمجموع الصندوق

% %73,9 72.4 % %76.5 %81.8 106.92% % 89.9 2026 

التوازن بين نسبة -
الأعباء والمداخيل 

الخاصة بنظام التأمين 
 على المرض

% %70,8 71.6 % % 71.9 %81.69 113.61% % 86.7 2026 

 ( tendance negative% تطورا سلبيا للمؤشر )100يعتبر هذا المؤشر ذو صبغة خصوصية حيث تترجم نسبة الانجاز التي تفوق قيمتها   *

 (. tendance positive% )100في حين تعتبر نسبة الانجاز ايجابية حين تعادل او تقل عن قيمة  

رغم التحسن النسبي في مؤشر نسبة التوازن بين الأعباء والمداخيل، فإن المنحى السلبي لايزال 

قائما نتيجة الصعوبات المالية التي تواجهها الصناديق الاجتماعية ومشاكل السيولة المالية مما تسبب في 

ى المرض كاملة عدم قدرة صندوقي الضمان الاجتماعي على تحويل حصة الصندوق الوطني للتأمين عل

من المساهمات حيث قدرت مستحقات الصندوق الوطني للتأمين على المرض المتخلدة بذمة صندوقي 



 

28 

م د )الصندوق الوطني للضمان 11528بحوالي  2024الضمان الاجتماعي حتى جوان من سنة 

 م د(. 2574م د والصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية  8954الاجتماعي 

  الوطني للضمان الاجتماعي: الصندوق 

وقد كانت دون الأهداف  %137.5بلغت نسبة التوازن بين الأعباء والمداخيل لمجموع الصندوق 

مقارنة بالتقديرات.  %105.04بنسبة انجاز بلغت أي  130,9%والتي قدرت بـ  2024المرسومة لسنة 

وتعتبر هذه النسبة دون المأمول بل إنها تؤشر إلى مزيد تدهور التوازنات المالية للصندوق رغم عديد 

 الإجراءات التي أتخذت وخاصة منها طرح خطايا التأخير والعفو الاجتماعي ...

ي مقارنة حساب تنويع مصادر الضمان الاجتماعويعود ذلك أساسا إلى نقص تمويل الصندوق من 

بتقديرات التمويل إضافة إلى الترفيع  من التمويلات المحولة للصندوق الوطني للتأمين على المرض من 

 طرف الصندوق.

أما بالنسبة لمؤشر نسبة التوازن بين الأعباء والمداخيل الخاصة بفرع الجرايات فقد سجلنا نسبة 

% 147حيث سجلنا نسبة  2023سنة % وهي نسبة مرتفعة مقارنة ب154تعادل  2024إنجاز للسنة 

والتي كانت في حدود  2024سجلت تحسنا مقارنة بتقديرات سنة  2024علما وأن النسبة المحققة سنة 

وذلك نتيجة الجهود المبذولة في مجال المراقبة %.  95.89أي بنسبة إنجاز مقارنة بالتقديرات  %160,6

 2022لسنة  6م إقراره بمقتضى المرسوم عدد واستخلاص الديون وانعكاس العفو الاجتماعي الذي ت

. مما مكّن من دفع المداخيل الجرايات بنسق أكثر من المتوقع وتوفير سيولة  2022جانفي  26المؤرّخ في 

 مالية هامة للصندوق.

 :الصندوق الوطني للتأمين على المرض 

شهدت نسبة التوازن بين الأعباء والمداخيل لمجموع الصندوق الوطني للتأمين على المرض أرتفاعا 

طفيفا بالمقارنة بالسنوات الفارطة رغم الانخفاض الملحوظ للأعباء المتعلقة بنظام حوادث الشغل 

جتماعي والأمراض المهنية ورغم تمتع الصندوق بقسط من مستحقاته من الصندوق الوطني للضمان الا

المؤسسات  هولكن رغم ذلك يعرف الصندوق صعوبة كبيرة في توفير السيولة اللازمة للإيفاء بتعهداته تجا

ي للضمان الاجتماعي والصندوق الوطني راكم مستحقاته لدى الصندوق الوطنالصحية ومنظوريه نتيجة ت

 للتقاعد والحيطة الاجتماعية.

 2024مداخيل الخاصة بنظام التأمين على المرض سنة كما عرفت نسبة التوازن بين الأعباء وال

( ويعود 71,9%متجاوزة بذلك مع ما تمّ تقديره )% 81.69حيث بلغت  2023ارتفاعا هاما مقارنة بسنة 

 هذا التدهور للوضعية إلى ارتفاع نسق تطور الأعباء مقارنة بتطور المداخيل نتيجة ارتفاع التعريفات.
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  ص )الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي(:نسبة الاستخلا 2.1.2المؤشر 
 

 الاستخلاص :  نسبة 2. 1.2المؤشر 

 المؤشر الفر عي
وحدة 

 المؤشر

انجازات 

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 2024إنجازات 

 مقارنة بتقّديرات

2024 

(2(/)1) 

القيمة 

 المستهدفة

 السنة

 

الثلاثيات الجاريةنسبة الاستخلاص بعنوان   

 2026 93% %102.08 %  92.90 91% % 93.50 94 % % نظام الأجراء غير الفلاحيين -

الأجراء في  غير العملة نظام -
 القطاع غير الفلاحي

% % 56,3 52.56 % %52 52.56 % 101.07% %54 2026 

نسبة الاستخلاص بعنوان 
 الثلاثيات الفارطة

% % 20 21.80 % %21 23.6 % 112.38% %22 2026 

 

من اليد العاملة النشيطة  %44.8حوالي بتفاقمت ظاهرة الاقتصاد غير المنظم والذي تقدر نسبته 

حصاء في نشرية خاصة صدرت لإلمليون عامل، وذلك حسب تقديرات المعهد الوطني  1.6والمقدرة بـ 

تشير احدث الدراسات في .كما  " 2019مؤشرات حول الاقتصاد غير المنظم لسنة بعنوان " 2020سنة 

تحدة الأمم الم تونس حول الاقتصاد غير المنظم الى أهمية هذا القطاع، ومن بينها تقرير مشترك لبرنامج

 L’ économie informelle en" ان بعنو 2022للتنمية والمنظمة الدولية ّ للعمل صدر في ديسمبر 

Tunisieنتيجة العمل ساهمات الم بعنوانالصندوق من  خلاصها" والذي قدر حجم الموارد التي لم يتم است

 .مليون دينار 1349.7حوالي ب (manque a gagner) غير المنظم

ولتحقيق الاهداف الموكولة له رسم الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي خطة إستراتيجية رامية 

 وتوسيع قاعدة المنظوينحي فلاحي وغير الفلالتحسين نسب التغطية الاجتماعية الفعلية في القطاعين ال

تحت مظلة الضمان الاجتماعي ومراقبة حسن تطبيق التشريعات الاجتماعية واستقطاب العاملين في القطاع 

غير المنظم ومقاومة التهرب الاجتماعي والحد منه. وتعد المراقبة إحدى أهم آليات التطبيق التام للتشريع 

من طرف جميع الخاضعين الأجور المتعلق بالحماية الاجتماعية في مجال الانخراط والتسجيل والتصريح ب

 .الضمان الاجتماعيلأنظمة 

تسجيل نسب استخلاص أرفع مقارنة بما تمّ تقديره، ويرجع ذلك بالأساس إلى  2024وقد تمّ سنة 

مساعي الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي إلى تنفيذ عقود الأهداف خاصة فيما يتعلق بجانب المراقبة 

 %10التطور للمبالغ المستخلصة للثلاثيات الفارطة لأنظمة العملة الأجراء والاستخلاص حيث بلغت نسبة 
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أما نسبة المبالغ المستخلصة للثلاثيات  %21.5بينما بلغت نفس النسبة في أنظمة العملة غير الأجراء 

 .%7.9أما أنظمة العملة غير الأجراء  %9.8الجارية فقد بلغت بالنسبة لأنظمة العملة الأجراء 

 

 ليات المتعلقة بالهدف:الإشكا -

o  إطار تشريعي محدود ومشتت وغياب نصوص قانونية تضبط بكل دقة اجراءاتّ ومراحل وآجال

 أعمال المراقبة بالرغم من اعتماد مذكرات عمل داخلية تنظم مختلف مراحل المراقبة .

o للتصرف في مجال المحاسبي وهي في حاجة  اقتصار رقمنة أعمال المراقبة على إعداد تطبيقة

إلى التطوير وتطعيمها بمعطيات خارجية وتحسين منهجية احتساب مؤشرات المخاطر باعتماد 

 (. learning Machineالتقنيات الحديثة على غرار التعلم آلالي للبينات )

o ة الجرايات )الأجر المباشرللخصائص الفنية لأنظمة التقاعد والعناصر المعتمدة في تصفي  التأثير

المرجعي، طريقة احتساب الجراية، مردودية سنوات العمل، التعديل الآلي للجرايات....( وارتفاع 

كلفة التقاعد المبكر على أنظمة الضمان الاجتماعي في القطاعين العمومي والخاص على 

 التوازنات المالية للصناديق الاجتماعية. 

o ق الوطني للتأمين على المرض جراء التحويل غير المنتظم عدم توفر السيولة الكافية بالصندو

للمساهمات الراجعة إلى الصندوق لدى كل من الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي والصندوق 

 الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية.

o  تنامي القطاع غير المهيكل واستفحال ظاهرة التهرب الاجتماعي حيث تقدر كتلة الأجور الخاضعة

% من كتلة الأجور الخاضعة مما 30ضمان الاجتماعي وغير المصرح بها للصندوق سنويا بـ لل

 مليون دينار. 500انجّر عنه نقص في المساهمات يقدر بـ 

o %( من الأجراء المصرح  35عدم التصريح بالأجور أو التصريح بالأجور دون الأجر القانونية

يتقاضون أجرا أقل من مرتين  62المضمون و%بهم يتقاضون أجر أقل من الأجر الأدنى المهني 

 الأجر الأدنى المهني المضمون(.

o .محدودية آليات استخلاص الديون 

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -

o ،البحث على تنويع مصادر تمويل حساب تمويل الضمان الاجتماعي 

o  مراجعة أنظمة الضمان الاجتماعي في القطاعين العام والخاص وخاصة نظام الجرايات ومزيد

التحكم في كلفة التقاعد المبكر في القطاع الخاص حيث تمّ في هذا الإطار إعداد مشروع أمر 

المتعلق بنظام جرايات  1974أفريل  27المؤرخ في  1974لسنة  499يتعلق بتنقيح الأمر عدد 

والعجز والباقين بعد وفاة المنتفع بجراية في الميدان غير الفلاحي بهدف مراجعة شروط الشيخوخة 

 اسناد جراية التقاعد المبكر لأسباب اقتصادية،

o ،مراجعة أنظمة التغطية الاجتماعية في قطاع الفلاحة والصيد البحري 

o ن الفلاحي وغير تقييم ومراجعة نظام الضمان الاجتماعي لبعض الأصناف من العملة في القطاعي

 (،32/2002الفلاحي )قانون 

o  .مواصلة مراجعة النظام التكميلي للجرايات ونظام الضمان الاجتماعي للعملة التونسيين بالخارج 

o  مزيد إحكام تنظيم سلك المراقبة والاستخلاص بهدف تحقيق تغطية شاملة للخاضعين لأنظمة

 ي.الضمان الاجتماعي والحد من ظاهرة التهرب الاجتماع
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o  2026-2024اعداد استراتيجية لاستخلاص ديون الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للفترة 

تمكن من توفير الآليات الضرورية لاستخلاص مستحقاته بما يساهم في المحافظة على توازناته 

 المالية والإيفاء بتعهداته تجاه منظوريه.

o هة لمنظوري الصناديق الاجتماعية من تدعيم التحول الرقمي لخدمات الضمان الاجتماعي الموج

مضمونين اجتماعيين ومؤجرين وتوسيع خدمات المنصات الإلكترونية والتشجيع على استغلالها 

وذلك بهدف الارتقاء بطرق التصرف في منظومة الضمان الاجتماعي وحوكمتها وتحديثها 

 والتحكم في تكاليف التصرف فيها.

 

 غطية الاجتماعية:: تحسين الت2.2الهدف الاستراتيجي  -
تعمل الوزارة على تحسين التغطية الاجتماعية الفعلية لمختلف أنظمة الضمان الاجتماعي والعمل    

على استقطاب القطاع الموازي لضمان الانخراط الطوعي للعاملين به بأنظمة الضمان الاجتماعي وفق 

  .الفعلية الاجتماعية التغطية نسبة مرنة ولقياس هذا الهدف تم اعتماد مؤشر مرحلية

 التغطية الاجتماعية الفعلية :  نسبة 1. 2.2المؤشر  

 المؤشر الفر عي
وحدة 

 المؤشر

انجازات 

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

إنجازات  

2024 
إنجازات 

مقارنة  2024

 بتقّديرات

2024 

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة

 السنة

 

 إناث ذكور إناث ذكور

نظام الأجراء  غير 

 الفلاحيين
%  % 81,7  % 84.11 % 59,92  % 24,6 84.52% 84.74 % 100.26% % 60,52 % 24,85 2026 

نظام الأجراء 

 الفلاحيون
% % 10,14  %17 % 12,11 % 4,97 17.08% 28.8% 168.61% % 12,23 % 5,02 2026 

نظام الأجراء في 

القطاع الفلاحي 

 المحسن

% % 98,13  % 99.37 % 70,51 % 28,95 99.46% 99.82% 100.36%  % 70,65 % 29,01 2026 

نظام العملة غير 

 الأجراء غير الفلاحيين
% % 95,11  %90.34  % 64,36 % 26,43 87.28% 70.2% 80.43%  % 65 % 26,69 2026 

نظام العملة غير 

 الأجراء الفلاحيون
% % 92,70  % 96.21 % 68,54 % 28,15 96.69% 96.24% 99.53%  % 69,23 % 28,43 2026 

%109.87 %87.9 %80 25,37 % 61,78 % 87.14 %  85,30 % % المجموع   % 62,36 % 25,61 2026 

مقارنة بسنة  2024شهدت نسبة التغطية الاجتماعية الفعلية لمجموع الأنظمة تحسنا خلال سنة 

ذلك بتحسن نسبة التغطية في القطاع الفلاحي خاصة ولمواصلة هذا المنحى  % ويفسر87.9لتبلغ  2023

 الإيجابي لنسبة التغطية الفعلية وجب:
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o  مواصلة تنفيذ الاستراتيجية الرامية إلى تقريب الخدمات من المضمونين الاجتماعيين عبر إحداث

والانخراط بدور الخدمات تمثيليات جديدة للصندوق الوطني للضمان الاجتماعي بالمناطق الداخلية 

الإدارية والرقمية، علاوة على تنظيم فرق متنقلة للضمان الاجتماعي لنشر ثقافة الضمان 

 الاجتماعي والتشجيع على الانخراط على عين المكان.

o  تكثيف حملات المراقبة الميدانية من قبل مراقبي الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي وحملات

تفقدية الشغل وذلك في إطار الاتفاقية الاطارية للتعّاون والتنّسيق التي تمّ  المراقبة بالشراكة مع

توقيعها بين الهيئة العامة للشّغل والعلاقات المهنية بوزارة الشؤون الاجتماعية وصناديق الضمان 

بغاية تحسين مراقبة حسن تطبيق التشريع الجاري به العمل واستقطاب  2023الاجتماعي سنة 

 ي القطاع غير المنظم ومقاومة التهرب الاجتماعي والحدّ منه.العاملين ف

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -

o  ضعف نسبة التغطية بالقطاعات الهشة وخاصة بالقطاع الفلاحي بالمقارنة مع بيقية الأنظمة نتيجة

الخاضعة لجملة من العوامل من بينها قلة الإقبال على هذا النظام لضعف المقدرة التمويلية للفئات 

وخاصة ضعف ثقافة الضمان  له والبعد الجغرافي لهياكل الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي

 الاجتماعي لدى هذه الفئات.

o  محدودية جاذبية نظام الضمان الاجتماعي للقطاع الفلاحي وعدم ملائمته مع خصوصية العمل

بقية الأنظمة ومع برامج أخرى  في الميدان الفلاحي ومحدودية المنافع التي يقدمها بالمقارنة مع

 على غرار برنامج الأمان الاجتماعي.

o ( مما يتطلب مضاعفة % 74.4( والذكور )%26.6التفاوت الكبير في نسب التغطية بين الإناث )

 الجهود لدفع هذه الشريحة للإنخراط.

o د إجراءات محدودية المراقبة الميدانية وعدم توحيد أعمال الرقابة نظرا لغياب نص تشريعي يحد

 المراقبة بكل دقة.

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -

o  الشروع في مراجعة أنظمة التغطية الاجتماعية في قطاع الفلاحة والصيد البحري بهدف تكريس

 نظام تحفيزي يشجع على الانخراط.

o  امضاء بروتوكول تفاهم حول تبادل البيانات بين مركز البحوث والدراسات الاجتماعية والديوان

لوطني للصناعات التقليدية وذلك في إطار تنفيذ ملامح الاستراتيجية الوطنية لتحقيق شمولية ا

التغطية الاجتماعية لكل المهنيين بكل القطاعات ولاسيما المهن التقليدية التي تتسم بضعف 

الانخراط بمنظومة الضمان الاجتماعي على غرار الحرفيين العاملين بقطاعات الصناعات 

 . التقليدية

o  تكثيف الحملات التحسيسة لمزيد التعريف بمزايا الانخراط بأنظمة الضمان الاجتماعي ودعم

 الوحدات المتنقلة للضمان الاجتماعي والتشجيع على التسجيل على عين المكان.

o  تكثيف حملات المراقبة الميدانية بالشراكة مع تفقدية الشغل في إطار الاتفاقية الاطارية للتعّاون

والتنّسيق التي تمّ توقيعها بين الهيئة العامة للشّغل والعلاقات المهنية بوزارة الشؤون الاجتماعية 
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به العمل وصناديق الضمان الاجتماعي يغاية تحسين مراقبة حسن تطبيق التشريع الجاري 

 واستقطاب العاملين في القطاع غير المنظم ومقاومة التهرب الاجتماعي والحدّ منه. 

o  تهدف  2026- 2024اعداد استراتيجية المراقبة بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للفترة

إلى تحسين نسب التغطية الاجتماعية الفعلية في القطاعين الفلاحي وغير الفلاحي وتوسيع قاعدة 

لمنضويين تحت مضلة الضمان الاجتماعي ومراقبة حسن تطبيق التشريعات الاجتماعية ا

 واستقطاب العاملين في القطاع غير المنظم ومقاومة التهرب الاجتماعي والحد منه.

 

  الاجتماعيين المضمونين من وتقريبها المسداة الخدمات جودة : تحسين3.2الهدف الاستراتيجي 

تعمل الوزارة على تحسين الخدمات والارتقاء بجودتها وتقريبها من المضمونين الاجتماعيين     

من خلال العمل على تقليص آجال إسداء مختلف الخدمات الاجتماعية )صرف الجرايات، صرف المنافع 

فاع آجال الانت هذا الهدف تم اعتماد مؤشر لأولي الحق، استرجاع مصاريف التداوي ...( ولقياس

 .بالخدمات ونسبة الملفات المنجزة في الآجال

 مدة ترقب المضمون الاجتماعي بداية من تاريخ افتتاح الحق في الجراية (1)
 نسبة الملفات المنجزة في الآجال مقارنة بالعدد الجملي للملفات (2)

 أيام ثلاثة أو يومان أو واحد يوم أو ساعة 24 من أقل: الآجال احتساب كيفية(: 2-1)
 الملف ايداع لشهر الموالي الشهر أو الملف ايداع شهر أو الحق افتتاح شهر(: 2-2)
 الملف ايداع لشهر الموالي الشهر أو الملف ايداع شهر(: 2-3)
 الملف ايداع لشهر الموالي الشهر أو الملف ايداع شهر(: 2-4)

الأمراض العرضية، استرجاع استرجاع مصاريف علاج الأمراض الثقيلة أو المزمنة، استرجاع مصاريف علاج  (3)
 مصاريف العمليات الجراحية، استرجاع مصاريف الولادة، استرجاع مصاريف متابعة الحمل.

 :  آجال الانتفاع بالخدمات ونسبة الملفات المنجزة في الآجال 1. 3.2المؤشر 

 المؤشر الفر عي
وحدة 

 المؤشر

انجازات 

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 2024إنجازات 

 مقارنة بتقّديرات

2024 

(2(/)1) 

القيمة 

 المستهدفة

 السنة

 

الصندوق الوطني للضمان 
 الاجتماعي

        

آجال صرف المنافع بعنوان 
جرايات الشيخوخة والعجز 

والباقين على قيد الحياة )باليوم( 
(1) 

 2026 25 - 31 - 32 39 يوم

الصندوق الوطني للتقاعد 
 (2والحيطة الاجتماعية )

        

آجال إسناد المعرف الوحيد 
للضمان الاجتماعي للمنتدبين 

 ( *1-2الجدد )

% % 80.68 74.64 % % 75 % 62.54 83.38%  % 85 2026 

 آجال تصفية ملفات جرايات
 ( **2-2التقاعد )

% % 98.76 99.21 % % 99 99.35%  100.35%  % 99.4 2026 
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  جراياتآجال تصفية ملفات 
 (3-2الترمل )

% % 97.00 97.95 % % 97.5 98.84%  101.37%  % 98.5 2026 

آجال تصفية ملفات الجرايات 
 (4-2الوقتية للأيتام )

% % 87.26 90.75 % % 89 90.84%  102.06%  % 95 2026 

الصندوق الوطني للتأمين على 
 )باليوم(  المرض

        

 2026 29  27 34 27.1 42,2 يوم  (3) آجال استرجاع المصاريف

آجال خلاص مسدي الخدمات  
         الصحية 

 2026 80  103 100 96 143 يوم خلاص أتعاب الأطباء 

 2026 80  101 100 94 127 يوم خلاص الصيادلة 

  خلاص أخصائي العلاج
 الطبيعي

 2026 80  91 100 93 126 يوم

آجال التكفل بالخدمات الخاضعة 
 المسبقةللموافقة 

        

 بالعمليات التكفل 
 بصيغة الجراحية
  المسبقة الموافقة

 2026 7  10.38 9 9.1 9.4 يوم

  2026 8  25.26 10 29.6 20.9 يوم زرع الكلى 

 2026 8  10.02 13 23.3 16.7 يوم زرع  النخاع الشوكي 

 بمصاريف التكفل 
 على الجراحية العمليات

 والشرايين القلب
 على بالأشعة والكشف
 القلب عضلات

 2026 7  11.2 9 11.9 12.1 يوم

   2026 5  6.73 6 6.2 6.7 يوم تفتيت حصى الكلى 

 السكانار،التشخيص 
 بالرنين المغناطيسي

 2026 8  12.27 11 10.9 10.7 يوم

  التكفل بمصاريف
 الآلات الطبية

 يوم
من   4.4 

 42.4الى 

إلى  4من 

38 
15 

الى  14من 

40 
 7 2026 

 مصاريف تحمل 
 المعدنية بالمياه التداوي

 2026 5  8.5 6 7.8 8.2 يوم

  التكفل بمصاريف
 العلاج الطبيعي

 2026 8  14.40 11 13 13.9 يوم

 *تعتبر الملفات المنجزة في الآجال التي تمّ إسناد معرف وحيد في يومان فأقل.

المصفاة في الآجال هي الملفات المصفاة في شهر افتتاح الحق أو شهر إيداع الملف أو الشهر الموالي لإيداع الملف، مع العلم أن آجال  **تعتبر الملفاة
 تصفية ملفات الجرايات الوقتية للأيتام تخضع لبحث إجتماعي مسبق مما يفسر تدني الأرقام مقارنة مع النسب الأخرى.
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 تماعي:الصندوق الوطني للضمان الاج  

شهدت آجال صرف المنافع بعنوان جرايات الشيخوخة والعجز والباقين على قيد الحياة بالصندوق 

 2024يوما سنة  31الوطني للضمان الاجتماعي تحسنا نسبيا، حيث بلغ معدل آجال صرف الجرايات 

سة لامركزية وتعادل بذلك الهدف المرسوم، ويعود ذلك أساسا إلى تدعيم سيا 2023يوم سنة  32مقابل 

 خدمة تصفية ملفات الجرايات التي ينتهجها الصندوق مما مكن من مزيد التحكم في الآجال.

 :الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية 

من الأمر الحكومي عدد  12مكنت الإجراءات التي تم اتخاذها في إطار تطبيق مقتضيات الفصل 

ساليب التبادل الآلي والفوري والمتعلق بضبط طرق أ 2021مارس  12المؤرخ في  2021لسنة  153

علومات بين الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية والمشغل العمومي بخصوص مواكبة الحياة للم

المهنية للأعوان المنخرطين بالصندوق ومسك حساباتهم الفردية من تحسين أجال تصفية ملفات الجرايات، 

الحصري على  تصفية الجرايات لمنظوريه بالاعتماد 2023حيث تولى الصندوق بداية من شهر أفريل 

السجلات الإعلامية الخاصة بالتصاريح الشهرية للأجور والسجلات الإعلامية الخاصة بإعادة تكوين 

ما  2024المسار المهني، وقد بلغت نسبة عدد الملفات المصفاة اعتمادا على هذا الإجراء مع نهاية سنة 

ن تصفية الجرايات في أجل لا من مجموع الملفات المصفاة، علما أن هذا الإجراء مكن م %97نسبته 

 يتجاوز يوما واحدا بالنسبة لملف الجراية المكتمل.

وبصفة عامة، بينت المؤشرات تحسنا في آجال صرف الجرايات المحدثة لمستحقيها وتطابقها مع 

% من ملفات جرايات  98.12من ملفات التقاعد و %99.35الأهداف المرسومة، حيث أن ما يناهز 

تصفيتها في الآجال، أما بالنسبة للجرايات الوقتية للأيتام، ورغم أنها تستوجب إجراءات الأرامل قد تمت 

خلال سنة  % 90.84أطول خاصة بالنسبة للبنت العزباء فإن نسبة الملفات المصفاة في الآجال قد بلغت 

2024. 

مصفاة في أجل يومين أما بالنسبة لآجال إسناد المعرف الوحيد للمنتدبين الجدد فقد بلغ عدد الملفات ال

، ويعود 2023خلال سنة  % 74.64مقابل  % 62.54ما نسبته  2024بالنسبة لشهر ديسمبر من سنة 

ذلك أساسا إلى إيقاف العمل بالترقيم عن بعد عبر الموقع الالكتروني للمنتدبين الجدد والتي كانت تجري 

م عملية الترقيم وعدم استكمالها بإرسال ساعة، وذلك بعد معاينة تقصير المشغلين في إتما 24في أقل من 

 ملفات مكتملة في الصندوق حتى تتم المصادقة النهائية على عملية الترقيم.

 :الصندوق الوطني للتأمين على المرض 

بالنسبة للصندوق الوطني للتأمين على المرض، سجلت آجال استرجاع المصاريف تحسنا نسبيا 

 وتجاوزت بذلك الأهداف المرسومة، 2023يوم سنة  27.1 ـمقارنة بـ 2024يوم سنة  27يث بلغت ح
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فيما يتعلق بآجال خلاص مسدي الخدمات الصحية فقد تجاوزت بدورها نسبة الإنجاز الأهداف المرسومة و

وتعود هذه النتائج الإيجابية التي تمّ تحقيقها إلى قيام الصندوق بتكوين فرق مساندة تولت القيام بحملة 

وان ووجدت صعوبات في مستمرة على مستوى المراكز الجهوية والمحلية التي تعرف نقصا في عدد الأع

معالجة بعض الملفات العالقة لكن يبقى الاشكال الأكبر نقص السيولة لدى الصندوق الوطني للتأمين على 

المرض رغم التدابير التي تمّ اتخاذها لاستحثاث نسق التحويلات المالية لمستحقاته والإرادات المتأتية من 

 حساب "تنويع مصادر الضمان الاجتماعي" .

ص آجال التكفل بالخدمات الخاضعة للموافقة المسبقة، فقد قاربت التقديرات الإنجازات ما وبخصو

ع الكلى والنخاع الشوكي نظرا لارتباطها بصحة المريض والاستعداد للعملية، في حين زرعدى عمليات 

 قاربت التقديرات لبقية المؤشرات نسبة الإنجاز.

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -

o ية غير منتظمة لمستحقات الصندوق الوطني للتأمين على المرض لدى كل من تحويلات مال

الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية والصندوق الوطني للضمان الاجتماعي مما ينعكس 

 سلبا على آجال إسداء الخدمات.

o .محدودية النفاذ لخدمات الضمان الاجتماعي وتقريبها من المنخرطين وأولي حقهم 

o التعريف بالخدمات الإلكترونية المتاحة في مجال الضمان الاجتماعي ومحدودية استغلالها  ضعف

 من قبل المنخرطين. 

o .محدودية خدمات الاستقبال والتوجيه بهياكل الضمان الاجتماعي 

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -

o التقليص من  مواصلة العمل على مزيد تقريب الخدمات من المضمونين الاجتماعيين للتمكن من

 آجال إسداء الخدمات لفائدة منظوري الصناديق الاجتماعية وذلك عبر:

وسيع شبكة هياكل الضمان الاجتماعي بالمناطق الداخلية والانخراط في بدور الخدمات الإدارية ت -

 والرقمية،

أقاليم فرعية بكل من  5في شبكة الأقاليم الطبية وفق برنامج يتضمن إحداث  التوسيع الدريجي -

 نابل وجندوبة والقصرين وقابس وقفصة فضلا عن تعميم

تعميم إحداث مصحات للأدوية الخصوصية بكل من مصحات الضمان الاجتماعي بحي  -

من ولاية  الخضراء وبنزرت مع العمل على استكمال إحداث مصحة للأدوية الخصوصية بكل

 قابس وولاية جندوبة وولاية القصرين.   

(  ecnamضبط خطة اتصالية لمزيد التعريف بالخدمات الإلكترونية وخاصة المنصة الرقمية ) -

 وتوسيع استغلالها على مقدمي الخدمات الصحية في القطاعين العمومي والخاص.

 

 

 

 



 

37 

 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2
أد دفعا وبلغت الإنجازات  1226.525:  2024بلغت تقديرات برنامج الضمان الاجتماعي لسنة 

 .%   124.8أد  أي بنسبة إنجاز  تقدّر بـــ  1531.168

 وتوزع نفقات ميزانية البرنامج حسب الأقسام والأنشطة كالتالي:

 :  نفقات التأجير* 

 %83.2وبنسااااااابة إنجااااااااز  أد 650الاعتماااااااادات المنجااااااازة  -  أد 781الاعتماااااااادات المرسااااااامة  -

 ويفسر الفارق بـمغادرة أعوان على إثر إلحاق ونقل خارجية .

 :  نفقات التسيير* 

.  % 77.8وبنسااااااابة إنجااااااااز  أد 42الاعتماااااااادات المنجااااااازة  -  أد 54الاعتماااااااادات المرسااااااامة  -

رودهااااا بعااااد آجااااال غلااااق ويفساااار الفااااارق بـااااـعدم الااااتمكن بخاااالاص فااااواتير تاااامّ التعهااااد بهااااا ) و

                                   (.الميزانية
 

 :  نفقات التدخلات* 

وبنسااااابة إنجااااااز  أد 1530.468الاعتماااااادات المنجااااازة  -  أد 1225.680الاعتماااااادات المرسااااامة  -

 ( .%99.9. وتمثل نفقات التدخلات القسم الهام من ميزانية البرنامج  ) % 124.9

وفاقااااات الإنجاااااازات الاعتماااااادات المرسااااامة نتيجاااااة طلاااااب اعتماااااادات تكميلياااااة مااااان وزارة المالياااااة  

أد ( وتحقياااق ماااوارد إضاااافية بحسااااب صاااندوق  226.000لتغطياااة نفقاااات برناااامج التقاعاااد المبكااار )

أد ( أدّت إلاااى تحساااين جزئاااي للتوازناااات  130.800تنوياااع مصاااادر تمويااال الضااامان الاجتمااااعي ) 

الضاااامان الاجتماااااعي وكااااان لهااااا أثاااار إيجااااابي علااااى الأداء أساسااااا علااااى مسااااتوى الماليااااة لصاااانادق 

 الصندوق الوطني للتقاعد والحيطة الاجتماعية والصندوق الوطني للتأمين عن المرض . 

 

 :  نفقات الاستثمار* 

ويعااااااود  % 80وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 8الاعتمااااااادات المنجاااااازة  -  أد 10الاعتمااااااادات المرساااااامة  -

 ر خلاص فواتير وردت بعد غلق الميزانية .الفارق إلى تعذ
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 : 5جدول عدد 

 مقارنة 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 بالتقديرات التوزيع حسب طبيعة النفقة                                                        

 الوحدة: ألف دينار 

 بيـان النفقات

 قانون المالية

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

 نفقات التأجير

 %85.8 111- 670 781 اعتمادات التعهد

 %83.2 131- 650 781 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير

 %77.8 12- 42 54 اعتمادات التعهد

 %77.8 12- 42 54 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات

 %124.9 304.788 1530.468 1225.680 اعتمادات التعهد

 %124.9 304.788 1530.468 1225.680 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار

 %90 1- 9 10 اعتمادات التعهد

 %80 2- 8 10 اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية

     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع

 %124.8 304.664 1531.189 1226.525 اعتمادات التعهد

 %124.8 304.643 1531.168 1226.525 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *
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 :6جدول عدد

 مقارنة بالتقديرات 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب البرامج الفرعية و الأنشطة

إع الدفع()  

 الوحدة: ألف دينار

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *

 

شااااهدت الاعتمااااادات المرصااااودة بعنااااوان تنفيااااذ الأنشااااطة تفاوتااااا بااااين التقااااديرات والانجااااازات 

والإشااااراف علااااى صااااناديق الضاااامان الاجتماااااعي ( المرتبااااة  ) القيااااادة 1حيااااث يحتاااال النشاااااط عاااادد 

الأولاااى باعتباااار أناااه يشاااتمل علاااى القساااط الأكبااار مااان الاعتماااادات بعناااوان حسااااب تنوياااع مصاااادر 

 البرامج الفرعية

 بيان الأنشطة

 قانون المالية

2024 
 إنجازات

2024 

(2) 

الإنجازات مقارنة 

 % نسبة الإنجاز بالتقّديرات

(2/) (1) 
 

 المبلغ (1) 

(2 )- (1) 

 : 1البرنامج الفرعي 

الإشراف في مجال 

الضمان الاجتماعي 

ومتابعة صناديق 

 الضمان الاجتماعي

 

: القيادة  1نشاط عدد 

والإشراف على 

صناديق الضمان 

 الاجتماعي

918.345 1008.200 

 

89.855 109.8% 

:   2نشاط عدد 

التصرف لحساب 

الدولة في بعض 

الآليات والتدخلات 

 الاجتماعية

9.350 6.371 -2.979 68.1% 

:  3نشاط عدد 

التصرف لحساب 

الدولة في الأنظمة 

الخصوصية للضمان 

الاجتماعي وبعض 

الأليات والتدخلات 

 الاجتماعية 

298.130 516.410 
 

218.280 173.2% 

:  4نشاط عدد 

التصرف لفائدة الدولة 

في الأنظمة 

الخصوصية للضمان 

 الاجتماعي

700 0.187 
 

-0.513 26.7% 

 %124.8 304.643 1531.168 1226.525 المجموع  
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) التصااااارف لحسااااااب الدولاااااة فاااااي الأنظماااااة  3تمويااااال الضااااامان الاجتمااااااعي يلياااااه النشااااااط عااااادد 

 ( . CNRPSماعية الخصوصية للضمان الاجتماعي وبعض الأليات والتدخلات الاجت

 ويبرر هذا التفاوت كالآتي :

 

  :: القيادة والإشراف على صناديق الضمان الاجتماعي1النشاط   - 1

أ.د منجز( نتيجة العوامل  1008.200أ.د مرسم /  918.345% )  109.8تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  مصادر تمويل الضمان الاجتماعيتنويع بعنوان  39تحقيق موارد إضافية بحساب الخزينة عدد 

 

: التصرف لحساب الدولة في بعض الآليات والتدخلات الاجتماعية )الصندوق الوطني  2النشاط  - 2

  للضمان الاجتماعي( :

 أ.د منجز( نتيجة : 6.371أ.د مرسم /  9.350% )  68.1تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o يخوخة لفائدة عملة الحضائر عدم صرف كامل الاعتمادات المتعلقة بمنحة الش 

o تسجيل فواضل ببند التكاليف الناجمة عن التشريعات المتعلقة بضمان نفقات الطلاق 

 

: التصرف لحساب الدولة في الأنظمة الخصوصية للضمان الاجتماعي وبعض الأليات 3النشاط  - 3 

  :والتدخلات الاجتماعية ) الصندوق الوطني للتقاعد و الحيطة الاجتماعية(

أ.د منجز( نتيجة العوامل  516.410أ.د مرسم /  298.130% )  173.2تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  226.000ارتفاع نفقات برنامج التقاعد المبكر ممّا استوجب طلب اعتمادات تكميلية في حدود 

 منجز ( 396.000أد/  17.000أد لتغطيتها ) مرسم 

 

التصرف لحساب الدولة في بعض الآليات والتدخلات الاجتماعية )الصندوق الوطني  النشاط  : - 4

 للتأمين على المرض(: 

 أ.د منجز( نتيجة : 187أ.د مرسم /  700% )  26.7تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o  عدم ورود الفواتير من مصالح الصندوق الوطني للتأمين عن المرض. 
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 برنامج النهوض الاجتماعي 
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 نتائج أداء البرنامج: -1
 تعماال لااذلك الاجتماعيااة السياسااة فااي مركزيااة مكانااة الاجتماااعي النهااوض قطاااع يحتال

المهمااة علااى دعاام تاادخلاتها الاجتماعيااة لتحقيااق مزيااد ماان الرفاااه الاجتماااعي للفئااات الفقياارة والهشااة 

 والمهمشة وتدعيم ادماجها الاجتماعي والاقتصادي.

ويااااتم العماااال علااااى تجساااايم التوجهااااات الإسااااتراتيجية للبرنااااامج فااااي إطااااار تنفيااااذ السياسااااات 

التنمويااااة والاقتصااااادية والاجتماعيااااة وعباااار باااارامج وآليااااات ترمااااي إلااااى تااااوفير الحمايااااة والرعايااااة 

الاجتماعيااااة والنهااااوض بالتشااااغيل وخلااااق فاااارص العماااال وتعزيااااز نفاااااذ المااااواطنين إلااااى الخاااادمات 

نااااه وتبساااايط الإجااااراءات،  فااااي إطااااار مقاربااااة مبنيااااة علااااى حقااااوق الإنسااااان الإجتماعيااااة وتقريبهااااا م

والتميياااز الإيجاااابي للجهاااات بنااااء علاااى مؤشااارات التنمياااة  الجهوياااة ولااابعض الفئاااات مثااال الأشاااخاص 

ذوي الإعاقااااااة والنساااااااء والأطفااااااال... وتمثاااااال سياسااااااة الحمايااااااة الاجتماعيااااااة فااااااي القطاااااااع غياااااار 

 همّ ركائز هذه التوجهات الاستراتيجية. المساهماتي بمختلف برامجها وآلياتها أ

 تتمثل إستراتيجية برنامج النهوض الإجتماعي في:و

  الحد من مظاهر الإقصاء الإجتماعي للفئات الهشة والعمل على تحقيق ادماجها الاقتصادي

 والإجتماعي 

 ع المساهمة في القضاء تدريجيا على الفقر و على كافة مظاهر اللامساواة بين فئات المجتم 

  المساهمة في تقليص المعدل الوطني للأمية لدى الشريحة النشيطة مع تركيز الجهود على المرأة

والمناطق الريفية والعمل على إرساء ونشر الثقافة الرقمية وثقافة حقوق الإنسان والمواطنة 

 واستثمار التكنولوجيات الحديثة في مجال تعليم الكبار والنهوض بالمرأة الريفية.

 

 وتترجم استرتيجية برنامج النهوض الاجتماعي من خلال جملة من المحاور الأساسية :

  ضمان مقومات العيش الكريم للفئات الهشة و الفقيرة و محدودة الدخل من خلال تصويب

المساعدات الاجتماعية والعمل عل بعث موارد الرزق للقادرين على العمل منهم )خاصة ربات 

 ،زة(الأسر من الفئات المعو

  تحسين مقومات عيش الفئات الهشة وذلك من خلال العمل على إدماجهم الاجتماعي والاقتصادي

 ،و ضمان تغطية عادلة بالهياكل والإطارات العاملة في المجال الاجتماعي

 اء في المناطق الداخلية والريفية،الحد من الأمية خاصة بالنسبة للنس 

 ي وتدعيم مساهمة المؤسسات الخاضعة لإشراف تدعيم الشراكة مع مكونات المجتمع المدن

 الوزارة في تنفيذ السياسات الاجتماعية.
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 الأهداف و مؤشرات الأداء :-

)الملحق : المساهمة في مقاومة الفقر والحد من إقصاء الفئات المهمشة1.3الهدف الاستراتيجي  -
 (01عدد 

  المعوزةنسبة الإدماج الاجتماعي والاقتصادي للعائلات  1.1.3المؤشر 
 

:  نسبة الإدماج الاجتماعي والاقتصادي للعائلات المعوزة )عدد العائلات المعوزة المتمتعة  1. 1.3المؤشر 

 ببعث موارد الرزق / العدد الجملي للعائلات المعوزة(

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 0.09℅  0.09℅  0.50℅  0.14℅  28℅ % 1 2026 

بالأسااااس  2024يعاااود الفاااارق المساااجل علاااى مساااتوى الإنجاااازات مقارناااة بالتقاااديرات لسااانة 

إلاااااى أنّ التقاااااديرات التاااااي تااااام ترسااااايمها بهاااااذا العناااااوان كانااااات طموحاااااة جااااادا مقارناااااة بالمعطياااااات 

الإحصاااائية المتاااوفرة والإنجاااازات التاااي تااام تحقيقهاااا خااالال السااانوات الساااابقة حياااث ي فتااارض لتحقياااق 

مشاااروع ولكااان فعلياّااا لااام ياااتم تساااجيل  1800تنفياااذ حاااوالي  2024عناااوان سااانة النسااابة المقترحاااة ب

مشااروع، هااذا و ساااهم التطااور الهااام فااي عاادد المنتفعااين بالمنحااة الماليااة الشااهرية  523تنفيااذ سااوى 

للأسااار الفقيااارة فاااي التقلااايص مااان نسااابة المؤشااار حياااث كاااان مااان المقااادّر ان لا يتجااااوز هاااذا العااادد 

 منتفعا.  374165في حين أنهّ بلغ  2024ألف منتفع خلال سنة  360

إلااى عديااد الصااعوبات  %0.5كمااا تعااود اهاام أسااباب عاادم تحقيااق الهاادف المرسااوم المقاادّر بااـ 

والإشاااكاليات التاااي تعترضاااها المصاااالح الجهوياااة للنهاااوض الاجتمااااعي فاااي تنفياااذ هاااذا النشااااط ناااذكر 

 منها:

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -
 صعوبات هيكلية وترتيبية -
o تحويل الاعتمادات الخاصة ببرنامج التمكين الاقتصادي وعدم انتظامها مما يساهم في  تأخر

 اضطراب انعقاد اللجان المخصصة لذلك،

o  نقص المزودين ببعض الجهات في بعض الاختصاصات )كتربية الماشية، صنع وبيع

 العطور،المواد الأولية لبعض الصناعات التقليدية...(

o  عزوف بعض المزودين عن المشاركة في الاستشارات لعدم تسوية وضعيتهم الجبائية   أو الامتناع

 عن تزويد المنتفعين بعد مصادقة مراقب المصاريف العمومية،

o ،تأخر مصادقة مراقب المصاريف العمومية 

o  فشل  عدم وجود نص قانوني يلزم المنتفع بالمحافظة على المشروع والسعي لتطويره، في حالة

المشروع او النية في التفويت في المشروع عدم وجود الية قانونية واضحة لاسترجاغ مكونات 

 المشروع،
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o  وجود عدد كبير من الملفات عرضت على اللجنة الجهوية وحظيت بالمواقفقة ولم يقع تنفيذها لعدم

 كفاية الاعتمادات المالية المخصصة لهذا البرنامج،

o مال متداول أو إعتماد الانطلاق وهي آلية لم نتمكن من توفيرها في  بعض المشاريع في حاجة إلى

 إطار المنظومة الحالية بالرغم من أن القانون يقر ذلك.

o .عدم توفرّ دليل مرجعي اجرائي خاص ببرنامج التمكيين الاقتصادي 

 

 صعوبات ذات العلاقة بالمتدخلين  -
o تماعي فيما يتعلق ببعث المشاريع ومتابعتها نقص التكوين في مجال المرافقة المهنية للمتدخل الاج

 وتقييمها.

o ،نقص التكوين في مجال مؤشرات التقييم والمتابعة للمشاريع 

o  نقص حاد على مستوى المتدخلين المكلفين بملف التمكين الاقتصادي للفئات الفقيرة ومحدودة الدخل

 فضلا عن عدم تفرغهم لهذا النشاط وتشعب مجالات تدخلهم. 

 

 ذات العلاقة بالمنتفعينصعوبات  -
o  محدودية المستوى التعليمي والتكويني لبعض طالبي المشاريع وغياب التكوين لدى اغلب المنتفعين

 والاقتصار على شهادة الكفاءة المهنية وعدم ملاءمتها مع أفكار المشاريع المطلوبة

o  اءات التنفيذ رفض بعض المرشحين الانتفاع بالمشروع في بعض الأحيان عند الشروع في إجر

نظرا لكونه يختار في آخر المطاف على الإبقاء على الانتفاع بخدمات الأمان الاجتماعي مقابل 

 .التنازل على المشروع بالرغم من إعلامه منذ البداية باجراءات سحبها وموافقته على ذلك

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -
بهااادف الترفياااع مااان نجاعاااة النشااااط المتعلاااق باااالتمكين الاقتصاااادي للفئاااات الفقيااارة ومحااادودة 

الاااادخل والأشااااخاص ذوي الإعاقااااة ولتجاااااوز الصااااعوبات المااااذكورة أعاااالاه وبهاااادف بلااااوغ القيمااااة 

 المستهدفة ، سيتمّ العمل على : 

o ينها من التكوين دعم المصالح الحهوية والمحلية للنهوض الاجتماعي بالموارد البشرية مع تمك

 الاستهدافي في مجال التمكين الاقتصادي وبعث المشاريع ومتابعتها وتقييمها،

o  إيجاد التمويلات الكافية لتحقيق الأهداف المنشودة بالنسبة لعدد المشاريع المراد احداثها وتحقيق

من اجل الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للمنتفعين بها والعمل على تحويلها في أحسن الآجال 

 حسن استغلالها 

o  تذليل الصعوبات المتعلقة بتوفرّ المزودين ومسدي الخدمات وفقا للخصوصيات الجهوية والعمل

على تقليص المدة المستلزمة لمصادقة مراقبي المصاؤيف العمومية ضمانا لتنفيذ المشاريع في 

 مدة انتظار ممكنة بالنسبة للمستفيدين بها، أقصر

o ام اتفاقيات شراكة مع الشركاء الاجتماعيين المتدخلين في المجال على غرار النظر في إمكانية ابر

مؤسسات التمويل كالبنك التونسي للتضامن ومؤسسات التمويل الصغير وبنك تمويل المؤسسات 

الصغرى والمتوسطة والصندوق الوطني للتشعيل ووزارة التشغيل والتكوين المهني بالنسبة لضمان 

ث المشاريع وضمان ديموميتها ونجاعتها )من خلال مؤسسات التكوين التكوين الضروري لبع

المهني التابعة لها وتحت اشرافها( والوكالات القطاعية المعنية ببعث المشاريع كوكالة النهوض 



 

45 

بالاستثمارات الافلاحية ووكالة النهوض بالصناعة والتجديد ومراكز الاعمال وغيرها من 

 الوزارات والمؤسسات العمومية.

 

  نسبة النساء من العائلات المعوزة المنتفعات بالمساعدات الاجتماعية  2.1.3المؤشر 

 :  نسبة النساء من العائلات المعوزة المنتفعات بالمساعدات الاجتماعية 2. 1.3المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 57.5%  53.5%  56%  51.3%  91.6%  58% 2026 

يواصااااال مؤشااااار نسااااابة النسااااااء مااااان العاااااائلات المعاااااوزة المنتفعاااااة بالمسااااااعدات الاجتماعياااااة 

وخاصاااة مناااذ إصااادار منشاااور وزيااار الشاااؤون الاجتماعياااة  2022تراجعاااه وذلاااك بداياااة مااان سااانة 

فااااي اعتماااااد الإجااااراءات الجدياااادة المتعلقّااااة بعمليااااة تحديااااد  2022ماااااي  10المااااؤرخ فااااي  12عاااادد 

لشااااروط الأوّليااااة للانتفاااااع ببرنااااامج الأمااااان الاجتماااااعي وأنمااااوذج المنتفعااااين والتااااي ترتكااااز علااااى ا

التنقااايط ورأي الأخصاااائي الاجتمااااعي وقاااد تااادعّم هاااذا التراجاااع رغااام صااادور منشاااور وزيااار الشاااؤون 

والااااذي تضااامن عديااااد الإجاااراءات المراعيااااة  2024أفريااال  02الماااؤرخ فااااي  03الاجتماعياااة عاااادد 

قاااااات والنسااااااء المعنفاااااات وغيرهاااااا مااااان الفئاااااات للناااااوع الاجتمااااااعي خاصاااااة بالنسااااابة للنسااااااء المطل

 الاجتماعية ذات الأولوية. 

وقاااد مكّااان اعتمااااد هاااذه المقارباااة الحقوقياااة والمنهجياااة الجديااادة لتحدياااد المنتفعاااين إضاااافة إلاااى  

التخلاّاااي عاااان نظااااام الحصااااص فااااي تمتيااااع كافاّاااة المسااااتجيبين نساااااءا أوذكااااورا بااااالتحويلات الماليااااة 

تماادة سااابقا التااي تسااند الأولويااة إلااى النساااء مقارنااة بالااذكور ممّااا أسااهم المباشاارة خلافااا للسياسااة المع

ألاااف منتفاااع فاااي ماااوفى  268فاااي ارتفااااع عااادد المنتفعاااين باااالتحويلات المالياااة الشاااهرية مااان حاااوالي 

منتفاااااع فاااااي ماااااوفىّ   374165( منتفاااااع مااااان النسااااااء إلاااااى %59)  158712مااااانهم   2021سااااانة 

ألاااف منتفاااع  106مااان النسااااء أي بزياااادة حاااولي  منتفاااع (%51.3)  191842مااانهم   2024سااانة 

مااان جااانس  أغلااابهم 2024ألاااف منتفاااع جدياااد خااالال سااانة  36مااانهم  2022جدياااد بداياااة مااان سااانة 

 الذكور.  

كمااا يعاازى تراجااع مؤشّاار النساااء مقارنااة بارتفاااع عاادد المنتفعااين إلااى اعتماااد تصااميم برنااامج 

ياااه النفقاااة ) أغلااابهم مااان المتااازوجين الأماااان الاجتمااااعي علاااى مفهاااوم رئااايس الاسااارة الاااذي توجاااب عل

الاااذكور( وتبقاااى بعاااض الوضاااعيات الاساااتثنائية التاااي تتااارأس الزوجاااة الأسااارة بسااابب عجاااز او وفااااة 

او طاااالاق او مفارقااااة أو غياااااب مطااااول عاااان العائلااااة للاااازوج حيااااث بيناااات المعطيااااات الإحصااااائية 
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الشاااهرية للأسااار الفقيااارة للمساااجلين بمنظوماااة الأماااان الاجتمااااعي مااان غيااار المنتفعاااين بالمنحاااة المالياااة 

مااانهم مااان الاااذكور %91والمصااانفين بالعشااايرين الأول والثااااني حساااب نظاااام التنقااايط تساااجيل نسااابة 

ممااااا يفساااار  %9أي ان احتمااااال الانتفاااااع لجاااانس الإناااااث ماااان بااااين المنتفعااااين الجاااادد لا يتجاااااوز 

 التراجع المتواصل للمؤشر المذكور.

بااااالملاحق وجااااود تفاااااوت نساااابي  1دد ويلاحااااظ ماااان خاااالال المعطيااااات المضاااامّنة بالجاااادول عاااا

( فاااي حاااين ساااجّلت اقااال  % 63.1ياااين الولاياااات حياااث بلغااات اعلاااى نسااابة للنسااااء بولاياااة تاااوزر ) 

نقطاااة مئوياااة( ويرجاااع ذلاااك إلاااى  22( )فاااارق تجااااوز   %40.9نسااابة للنسااااء  بولاياااة جندوباااة ) 

 لأسباب.عديد الأسباب منها الثقافية والتركيبة الديمغرافية للمجتمع وغيرها من ا

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -
بهااادف اساااتأناف النساااق التصااااعدي لمؤشااار نسااابة النسااااء المنتفعاااات بالمسااااعدات الاجتماعياااة 

المتوساااط والقرياااب وذلاااك لبلاااوغ  علاااى المساااتو ين% 51.3الاااذي يمثااال حالياااا فاااي أحسااان تقاااديره 

القيماااة المساااتهدفة، يجاااب العمااال علاااى تعاااديل النصاااوص التشاااريعية والترتيبياااة وتصاااحيح المرجعياااات 

المفاهمياااة ماااان خاااالال إدراج إجااااراءات مراعيااااة للنااااوع الاجتماااااعي مااااع التمييااااز الأيجااااابي للعنصاااار 

 البشري "النساء" وذلك على غرار:

o جتماعية يتعلق باجراءات الانتفاع بخدمات برنامج الأمان اصدار منشور جديد لوزير الشؤون الا

الاجتماعي وخصوصا بالمنحة المالية الشهرية للفئات الفقيرة مع النظر في إيلاء الأولوية في 

 الانتفاع للنساء بهذه المساعدات،

o  دمة النظر في إمكانية تعديل النصوص الترتيبية من خلال تحديد جنس المنتفع ببعض الخدمات المق

في إطار برنامج الأمان الاجتماعي وذلك أخذا بالاعتبار نتائج بعض الدراسات المنجزة في المجال 

 التي تعطي الأفضلية في التصرّف في المساعدات الاجتماعية لفائدة النساء مقارنة بالرجال،

o  بحيث العمل على تعديل منظومة الاستهداف بالمساعدات الاجتماعية بما في ذلك نظام التنقيط

 تكرس مبدأ التمييز الإيجابي.

 

: المساهمة في الإدماج الاجتماعي والاقتصادي للفئات الهشة و ذات 2.3الهدف الاستراتيجي  -
 (02 )الملحق عدد الاحتياجات الخصوصية

  نسبة إدماج الأشخاص المعوقين)المسجّلين بمراكز التربية المختصة(      1.2.3المؤشر 
تعمل الدولة على الادماج الاقتصادي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة وذلك من خلال تنفيذ 

برنامج التمكين الاقتصادي للفئات الفقيرة والفئات محدودة الدخل والأشخاص ذوي الإعاقة الذي يخصّص 

الإعاقة القادرين  بالمائة من الاعتمادات المرصودة بالبرنامج لبعث مشاريع لفائدة الأشخاص ذوي 30نسبة 

عن العمل مع إعطاء الأولوية لهذه الفئة في إسناد المشاريع. هذا وتعمل الوزارة على دفع الأشخاص ذوي 
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الإعاقة المرسمين بمراكز التربية المختصة والمتحصلين على شهائد تكوين لاستثمار هذه الشهائد من خلال 

 الانتفاع ببرنامج التمكين الاقتصادي.

 :  نسبة إدماج الأشخاص المعوقين)المسجّلين بمراكز التربية المختصة( 1. 2.3المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 1.76%  %5.76 %0.28 %4.47 - %0.32 2026 

o  بالاعتماد على عدد الأشخاص ذوي الإعاقة المرسمين بمراكز التربية المختصة  2024تم احتساب نسبة المؤشر بالنسبة لسنة

والمنتفعين ببرنامج بعث موارد الرزق لفائدة الأشخاص ذوي الإعاقة القادرين على العمل وبرنامج التمكين الاقتصادي مقارنة 

 ة المتحصلين على شهائد تكوين من مراكز التربية المختصة.بالعدد الجملي للأشخاص ذوي الإعاق

 

نسااااابة ضاااااعيفة نظااااارا لوجاااااود عدياااااد  2024تعتبااااار نسااااابة الإنجااااااز المساااااجلة خااااالال سااااانة 

الإشاااكاليات التاااي تااارتبط مباشااارة بتحقياااق الأهاااداف المرجاااوّة والتاااي تتعلاّااق بصااافة خاصاااة بطبيعاااة 

الفئاااة المتعهّاااد بهاااا. وفاااي هاااذا الاتجااااه سااايتمّ العمااال علاااى إيجااااد تمويااال مناساااب فاااي إطاااار بااارامج 

مّ تكااوين المنسااقين الجهااويين للجمعيااات فااي مجااال بعااث المشاااريع وتكلاايفهم التعاااون الاادولي حتااى ياات

فاااي مرحلاااة ثانياااة مااان إجاااراء حمااالات تحسيساااية وتوعوياااة صااالب مراكاااز التربياااة المختصاااة لحاااث 

المتحصااااالين علاااااى شاااااهائد تكاااااوين علاااااى بعاااااث مشااااااريع خاصاااااة بهااااام ضااااامن برناااااامج التمكاااااين 

 الاقتصادي. 

 
 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -
o  لمربين المختصين، المكونين، الأخصائيين النفسانيين والإطار شبه عدد الإطار التربوي  فينقص(

في تكوين الأشخاص ذوي الإعاقة بمراكز التربية المختصة وصعوبة سد شغورات الطبي( المختص 

 المغادرين منهم.

o .ضعف التمويل المخصص للدورات التدريبية بالورشات صلب مراكز التربية المختصة 

o .غياب التكوين في بعض مراكز التربية المختصة بسبب نقص المواد الأولية المستعملة في الورشات 

o .عدم ملاءمة التكوين والتأهيل لمتطلبات سوق الشغل ورغبات المتكونين 

o  غياب التوعية والتحسيس في بعض الجهات للتعريف ببرنامج بعث موارد رزق لفائدة الأشخاص

 نامج التمكين الاقتصادي.القادرين على العمل وبر

o .صعوبة التنسيق مع الوكالة الوطنية للتكوين المهني للحصول على شهادة الكفاءة المهنية 

o .الرغبة في التوجه للعمل بالقطاع الخاص 
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 التدابير المتعلقة بالهدف: -
o  ضرورة دعم مراكز التربية المختصة بالموارد المالية والبشرية لإنجاح برنامج تكوين الأشخاص

 ذوي الإعاقة المرسمين بهاتة المراكز.

o  التوعية بأهمية استثمار الشهائد المتحصل عليها من مراكز التربية المختصة من خلال الانتفاع

ببرنامجي بعث موارد رزق والتمكين الاقتصادي للأشخاص ذوي الإعاقة القادرين على العمل 

 للقضاء على سياسة التواكل.

o ين بمراكز التربية المختصة وجعله يتماشى مع مؤهلات ذوي الإعاقة العمل على تحسين جودة التكو

 ويستجيب لمتطلبات سوق الشغل.

 

 (03)الملحق عدد  : المساهمة في التقليص من النسبة العامة للأمية3.3الهدف الاستراتيجي  -
  النسبة العامة للأمية 1.3.3المؤشر 

 

 :  النسبة العامة للأمية 1. 3.3المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 16.8%  %16.67 %.16. .4  %16.35 99.69%  15,8%  2026 

 

ذلك لاستقرار ويعود  2024تسجيل تطابق بين مستوى الإنجازات مقارنة بتقديرات المؤشر لسنة 

مدرسا مترسما. الا ان  131متعاقد و 885عدد المدرسين المباشرين للتدريس في تعليم الكبار وعددهم 

ألف  22التطابق في مستوى الإنجاز لا يحجب التوجه الى تعزيز النتائج المسجلة اعتبارا ان استهداف 

ظومة في مراحلها التعليمية الثلاث أساس تكميل ومتابعة، يعد امرا في حاجة إلى دعم نمستفيد من الم

الموارد المالية والبشرية وتطوير المناهج وتحيين النصوص التشريعية المنظمة للقطاع وإرساء مضامين 

 لذاتية للتعلم.تعليمية ومهارية تلبي الحاجيات الجديدة للتعلم والتدريب المهاري وتمكن من رفع الدافعية ا

 

  نسبة الأمية عند النساء 2.3.3المؤشر 
 

 :  نسبة الأمية عند النساء 2. 3.3المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% 22.6%  %22.3 22.13%  %22.10 99.86%  21.6%  2026 
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ويعود ذلك  2024نلاحظ تسجيل تطابق بين مستوى الإنجازات مقارنة بتقديرات المؤشر لسنة 

 للأسباب التالية:

o  مدرسا  13متعاقد و 885استقرار عدد المدرسين المباشرين للتدريس في تعليم الكبار وعددهم

 مترسما.

o  )الشروع في تجربة المدارس الحقلية التي تمكن من تقديم الدروس مباشرة في فضاء العمل )الحقول

 طبق لمضامين تعليمية مستمدة من طبيعة وخصائص العمل الفلاحي .

o  تمكين الدارسات بالريف من اشتراكات تنقل لفض اشكال التنقل من مقر الإقامة الى مراكز تعليم

 الكبار.

o شراكة مع الاتحاد الوطني للمراة التونسية ووزارة المرأة ووكالة الارشاد الفلاحي  تفعيل اتفاقيات

 عبر تمكين الدارسات بالريف من برامج تعليمية مهارية ادماجية.

o  تكثيف برامج التعاون مع مندوبيات التربية بالشمال الغربي والوسط الغربي للمساهمة في تعزيز

 ية.مؤشر الاستقطاب بالمدارس الابتدائ

o  استثمار اتفاقيات الشراكة مع الديوان الوطني للاسرة والعمران البشري من خلال حملات صحية

 تطوعية

إلا أن ذلك لايعني " ، الامية عند النساء"نسبة  الأداءلمؤشرالية وبالرغم من تحقيق نسبة انجاز ع

من الاميات ويبقى  %45استهداف الأغلبية من الاميات خصوصا في المناطق الريفية التي تستحوذ على 

 دائرة الإمكانيات المادية والبشرية التي في ضوئها وقع ضبط الهدف.حدود ما تم إنجازه في 

الامية في صفوف النساء تبقى اشكالا نسعى بالتعاون مع أطراف الشراكة لتذليلها مسالة أن  كما

وأخرى تتعلق بتثمين التعلم واعتماد منظومة  وفق رؤية استراتيجية تشمل جوانب تعليمية مهارية

 ريب على المهارات.دالحوافزلاستقطاب مزيدا من المقبلات على التعلم والت

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -
o )تقادم النصوص المنظمة للقطاع )عدم الترابط والانسجام مع القطاعات الأخرى. 
o تقادم المنهج التعليمي لمحو الامية. 
o مركز تدريس ومهارات 11كز التعلم مدى الحياة محدودية مرا. 
o  صعوبات في استقطاب الدارسين والدارسات اعتبارا لضعف الحوافز المتوفرة وعدم تثمين شهادة

 .التربية الاجتماعية
o .نقص الموارد البشرية 
o الاعتماد على مقاربة تعليمية تقتصر على محو الامية الابجدية. 
o ضعف الشراكات. 
o نقص في العرض التعليمي المهاري الموجه لهذه الفئات المستهدفة. 
o التشتت السكني في الريف. 
o  عدم تحمس القطاع الخاص في معاضدة مجهود الدولة في مقومة الامية في قطاع الفلاحة والصيد

 .البحري والبناء والخدمات
o عائق ثقافي اجتماعي يمنح أولوية التعلم للذكور على حساب الاناث. 
o .اعتبار النساء كقوة انتاج في المجال الفلاحي 
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 التدابير المتعلقة بالهدف: -
o  إعداد مشروع القانون التوجيهي لتنظيم القطاع في ظل المتغيرات الوطنية والعالمية استجابة

 للحاجات المعرفية والمهارية الجديدة.
o الرقمية تطوير المناهج التعليمية الموجهة لفائدة الاميين واغنائها بالثقافة. 
o .تعزيز شبكة مراكز التعلم مدى الحياة 
o .ابرام شراكات جديدة وفاعلة مع الوزارات والهياكل ذات العلاقة 
o .اعتماد مقاربة تعليمية ومهارية دامجة 
o .التفكير في احداث مراكز متنقلة للتعلم مدى الحياة 
o .تدعيم ميزانية المركز لتغطية مصاريف تنقل الدارسات بالريف 
o طة اتصالية على مدار السنة )ومضات اشهارية(اعداد خ. 
o  تركيز مدرسة تونس للتعلم مدى الحياة بفروعها الجهوية وذلك قصد تعزيز التعلمات لدى

المتحررين حديثا من الامية وتدعيم القدرات لدى محدودي القدرات القرائة علاوة على اتاحة 
 ة.فرصة التعلم للجميع تنفيذا لالتزامات الدولة التونسي
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 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2
 

أد دفعا وبلغت الإنجازات 1490.039:  2024بلغت تقديرات برنامج النهوض الاجتماعي لسنة 

 %  . 93.8أي بنسبة إنجاز  تقدّر بـــ   1397.777

 وتوزع نفقات ميزانية البرنامج حسب الأقسام والأنشطة كالتالي:

 :  نفقات التأجير* 

وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 162.357الاعتمااااااادات المنجاااااازة  -  أد177.117الاعتمااااااادات المرساااااامة  -

ويفسااااار الفاااااارق بـاااااـالتأخير فاااااي إنجااااااز ترقياااااات سااااالك الأخصاااااائيين الاجتمااااااعيين و  % 91.7

 الخروج على التقاعد قبل بلوغ السن القانونية والإلحاق .  

 :  نفقات التسيير* 

  % 137.6وبنسااابة إنجااااز  أد 13.560الاعتماااادات المنجااازة  -  أد 9.858الاعتماااادات المرسااامة  -

ويفسر الفارق بــتحويل اعتمادات من قسم التدخلات لتغطيات نفقات البرنامج نظرا لتوساع تدخلاتاه عبار 

عاقاااة مراكاااز الااادفاع والرعاياااة والإحاطاااة بالفئاااات ذات الاحتياجاااات الخصوصاااية والأشاااخاص ذوي الإ

وارتفاااع نفقااات بعااض مؤسسااات الرعايااة والإحاطااة نتيجااة إيااواء عاادد كبياار ماان الأفارقااة الأجانااب بهااذه 

 المراكز...

                                   
 

 :  نفقات التدخلات* 

وبنسااااابة إنجااااااز  أد 1219.488الاعتماااااادات المنجااااازة  -  أد1299.284الاعتماااااادات المرسااااامة  -

وتعاااود الفواضااال إلاااى عااادم صااارف كامااال الاعتماااادات الراجعاااة لبرناااامج عملاااة الحضاااائر  % 93.9

ساااانة وباااارامج الماااانح المسااااندة للجمعيااااات ذات صاااابغة اجتماعيااااة وجمعيااااات  60الااااذين تجاااااوزوا 

رعايااااة المعااااوقين والاتحاااااد التونسااااي للتضااااامن الاجتماااااعي ) مراجعااااة آليااااات وإجااااراءات الإسااااناد 

 وتصويبها ( 

 

 :  تثمارنفقات الاس* 

 62.8وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 2.372الاعتمااااااادات المنجااااازة  -  أد 3.780الاعتماااااادات المرساااااامة  -

ويعااااود الفاااااارق إلااااى تعطااااال إنجااااااز بعااااض الصااااافقات العمومياااااة ) غياااار مثمااااارة ، عااااازوف   %

 المزودين عن المشاركة ، تغير السوق وسعر الصرف ...(
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 : 7جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات التوزيع حسب طبيعة النفقة                                                        2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 الوحدة: ألف دينار 

 بيـان النفقات

 قانون المالية

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

 نفقات التأجير
 %91.8 14.601- 162.516 177.117 اعتمادات التعهد

 %91.7 14.760- 162.357 177.117 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير
 %137.8 3.726 13.584 9.858 اعتمادات التعهد

 %137.6 3.702 13.560 9.858 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات
التعهد اعتمادات  1299.284 1221.418 -77.866 94% 

 %93.9 79.796- 1219.488 1299.284 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار
 %80.8 955- 4.025 4.980 اعتمادات التعهد

 %62.8 1.408- 2.372 3.780 اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية

     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع
 %94 89.696- 1401.543 1491.239 اعتمادات التعهد

 %93.8 92.262- 1397.777 1490.039 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *
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 : 8جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات 2023تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 الأنشطةالتوزيع حسب البرامج الفرعية و 

 )إع الدفع(

 

 الوحدة: ألف دينار

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات *

شااااهدت الاعتمااااادات المرصااااودة بعنااااوان تنفيااااذ أنشااااطة برنااااامج النهااااوض الاجتماااااعي تفاوتااااا 

 بين التقديرات والانجازات ويبررهذا التفاوت كالآتي :

 

 بيان الأنشطة البرامج الفرعية

 قانون المالية

2024 

 (1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

الإنجازات مقارنة 

 % نسبة الإنجاز بالتقّديرات

 المبلغ (1) (/2)

(2 )- (1) 

:  1البرنامج الفرعي 

 النهوض الاجتماعي 

 ) مركزي (

 

: القيادة  1نشاط عدد 

والتخطيط والإشراف في 

مجال النهوض 

 الاجتماعي

59.696 60.783 1.087 101.8% 

: صرف   2نشاط عدد 

المساعدات للعائلات 

 المعوزة ومحدودة الدخل

1178.459 1155.202 -23.257 98% 

: الشراكة  3نشاط عدد 

 مع الجمعيات
93.450 21.730 -71.720 23.3% 

: التكفل  4نشاط عدد 

بالفئات ذات والإحاطة 

 الاحتياجات الخصوصية

5.040 7.779 2.739 154.3% 

: التكفل  5نشاط عدد 

وإعادة تأهيل الأشخاص 

 المعوقين

5.011 5.806 0.795 115.9% 

: تعليم  6نشاط عدد 

 الكبار
27.275 27.575 0.300 101.1% 

 النهوض الاجتماعي 

 24) جهوي ( : 

 برنامج فرعي

 

: البحوث  7نشاط عدد 

الاجتماعية ومتابعة 

 الفئات الهشة

84.183 80.245 -3.938 95.3% 

: الإحاطة  8نشاط عدد 

بالأشخاص المعوقين 

 والمساعدة على التشغيل

36.925 38.657 1.1.732 104.7% 

 

 %93.8 92.262- 1397.777 1490.039 المجموع
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 : : القيادة والتخطيط والإشراف في مجال النهوض الاجتماعي 1النشاط عدد  - 1

 : أ.د منجز( نتيجة 60.783مرسم /  أ.د 59.696% )  101.8تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o  الصندوق الوطني للتضامن الاجتماعي (  20صرف اعتمادات إضافية بحساب الخزينة عدد (

 ..الذي يتمّ من خلاله اقتناء الكراسي المتحركة واقتناء وكراء آلات التنفس لفائدة المرضى المعوزين

 محدودة الدخل :: صرف المساعدات للعائلات المعوزة و 2النشاط عدد  - 2

 أ.د منجز( نتيجة : 1155.202أ.د مرسم / 1178.459% ) 98تحقيق نسبة انجاز تقدر  -

o  سنة  60تسجيل فواضل اعتمادات ببرنامج عملة الحضائر الذين تجاوزوا 

o   في المقابل تمّ تدعيم برنامج المنح المسندة بعنوان العودة المدرسية والجامعية باعتمادات تكميلية

د بناءا على القرار  100د إلى  50أد على إثر الترفيع في مقدار المنحة من  26.600ـ قدرت بـ

 المشترك بين وزيري المالية ووزير الشؤون الاجتماعية في الغرض .

" المساهمة في  1يساهم بصفة مباشرة في تحقيق الهدف عدد  2مع الإشارة إلى أنّ النشاط  عدد 

لفئات المهمشة " عبر التحويلات المباشرة للعائلات المعوزة والمنح مقاومة الفقر والحدّ من إقصاء ا

المسندة بمناسبة الأعياد الدينية والعودة المدرسية والجامعية والمنح العائلية المسندة للأطفال ) أقل 

 سنة ( من أبناء العائلات المعوزة ومحدودة الدخل . 18-6سنوات والأطفال من  06من 

 الشراكة مع الجمعيات: : 3النشاط عدد  - 3

أ.د منجز( نتيجة العوامل  21.730أ.د مرسم /  93.450% )  23.3تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  عدم صرف الاعتمادات المسندة في إطار الشراكة مع الجمعيات وأساسا الاتحاد التونسي للتضامن

 الاجتماعي   

o تمويل العمومي لجمعيات رعاية المعوقين عدم صرف كامل الاعتمادات المسندة في إطار ال

 والتربية المختصة

 " التكفل والإحاطة بالفئات ذات الاحتياجات الخصوصية " : 4النشاط  - 4

 أ.د منجز( نتيجة العوامل التالية: 7.779أ.د مرسم /  5.040% )  154.3تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o الاجتماعية نتيجة إيواء عدد كبير من الأفارقة  ارتفاع نفقات عدد من مؤسسات الرعاية والإحاطة

 الأجانب بهذه المراكز

o  تزايد حاجيات الفئات المتعهد بها وغلاء الأسعار المتزايد 

  " :" التكفل وإعادة تأهيل الأشخاص المعوقين 5النشاط  - 5

 أ.د منجز( نتيجة : 5.806أ.د مرسم /  5.011% )  115.9تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -
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o ضرورة تلبية حاجيات الأشخاص ذوي الإعاقة وتسيير إدماجهم في الحياة الاجتماعية والاقتصادية 

o  الارتفاع المتوصل للأسعار والمواد الاستهلاكية 

o  إدماج عدد من الجمعيات العاملة في مجال الإعاقة بالمركز الدولي للنهوض بالاشخاص ذوي

 الإعاقة

 

  : : تعليم الكبار6النشاط  - 6

 أ.د منجز( نتيجة : 27.575أ.د مرسم /  27.275% )  101.1حقيق نسبة انجاز تقدر بـت -

o  ( حتى يتمكن المركز الوطني لتعليم الكبار من  250تحويل اعتمادات إضافية لقسم التسيير )أد

 تغطية حاجيات التنسيقيات الجهوية لتعليم الكبار

o ( للتع 50تحويل اعتمادات إضافية لقسم التدخلات )هد بمختلف الأنشطة والبرامج التي تقدمها أد

 التنسيقيات الجهوية لتعليم الكبار لفائدة الدارسين 

 "  " البحوث الاجتماعية ومتابعة الفئات الهشة 7النشاط  - 7

أ.د منجز( نتيجة العوامل  80.245أ.د مرسم /  84.183% )  95.3تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o بعث مشاريع صغرى لفائدة العائلات المعوزة في بعض الجهات  تعثربرنامج 

o  عدم التمكن من صرف كامل الاعتمادات المخصصة للمجانية النقل البري لفائدة أبناء العائلات

 المعوزة في بعض الجهات 

  " : " الإحاطة بالأشخاص المعوقين والمساعدة على التشغيل 8النشاط  - 8

أ.د منجز( نتيجة العوامل  38.657أ.د مرسم /  36.925% )  104.7بـتحقيق نسبة انجاز تقدر  -

 التالية:

o   .التقدم في إنجاز التدخلات المتعلقة باقتناء آلات تعويضية 

o   .توسع برنامج التكفل بالاشخاص ذوي الإعاقة 
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 برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج 

  : توفيق كلثومالسيد رئيس البرنامج 

  :جانفي 12بداية من تاريخ تولي مهمة قيادة البرنامج 

2023  
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 نتائج أداء البرنامج: -1

ترتكز استراتيجية البرنامج على المبادئ العامة للاستراتيجية الوطنية للهجرة التي تولي اهتماما 

ومصالحهم وإشراكهم بشكل خاصا للتونسيين المقيمين بالخارج وذلك من خلال ضمان الدفاع عن حقوقهم 

 فعال في التحولات السياسية والاقتصادية للبلاد.

مشروع الاستراتيجية الوطنية للهجرة بعين الاعتبار الأولويات التي تم و تأخذ الصيغة الحالية ل

ومشروع المخطط الثلاثي  (2020-2016(تحديدها في المخطط الخماسي للتنمية الاقتصادية والاجتماعية 

لا سيما تلك المتعلقة بمساهمة الهجرة في عملية التنمية باعتبارها مكونا هاما من ( 2025-2023للتنمية )

 مكونات التنمية الاقتصادية والاجتماعية بفضل المساهمات المتنوعة للمهاجرين  في العملية التنموية للوطن.

 لهجرة والتونسيين بالخارج في :المحاور الاستراتيجية لبرنامج اوتتمثل 

  إشراك التونسيين المقيمين بالخارج في مجهودات التنمية على الصعيد الوطني من خلال

استحثاث مساهمتهم في المشاريع التنموية والرفع من حجم التحويلات المالية والعينية داخل 

الديناميكية على الدورة الوطن بما يساهم في تدعيم الرصيد من العملة الصعبة وإضفاء مزيد من 

 الاقتصادية،

  ربط الصلة مع التونسيين المقيمين في الخارج ومزيد استقطابهم للمشاركة في مختلف

التظاهرات والانشطة المقدمة عن طريق شبكة المراكز الثقافية والاجتماعية مع الحرص على 

 نوعيا. دعم شبكة الهياكل المتدخلة على مستوى دول الإقامة وتطوير أنشطتها 

في إطار تحقيق الهدف الاستراتيجي المتعلق بتعزيز العلاقة مع التونسيين بالخارج ، تولى ديوان 

تدخلا اجتماعيا من قبل الإطارات   27.902انجاز إجمالي  2024التونسيين بالخارج خلال سنة 

متابعة أوضاع شخصا من أفراد الجالية. وشملت هذه التدخلات  8.626الاجتماعية بالخارج استهدفت 

المساجين والموقوفين، التكفل بالمرضى والمسنين، معالجة أوضاع المهاجرين غير النظاميين، نقل 

 الجثامين، الإحاطة بالقصر، والطلبة. 

تدخلاا لفائدة الأسر المتبقية والمقيمين  14.990كما تولىّ الديوان عبر المندوبيات الجهوية تنفيذ 

دماج المدرسي والمهني، الوساطة العائلية، والتنسيق مع المؤسسات والهياكل بالخارج، منها تدخلات في الإ

 العمومية. 

ا على متن  49.507أما في إطار العودة الصيفية، فقد تم تأمين الإحاطة بــ  رحلة بحرية.  18مسافرا

لثقافية بالخارج كما بلغ عدد المشاركين في الأنشطة الثقافية والتربوية المنظمة بالمراكز الاجتماعية و ا
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 97مشاركاا إضافة إلى تفعيل الآلية الوطنية لإعادة الإدماج "تونسنا" التي مكّنت من معالجة  12.674

. 158ملفاا من جملة   ملفاا مسجّلاا

فيما يخص الهدف الاستراتيجي الثاني المتعلق بتعزيز مساهمة التونسيين بالخارج في التنمية، فقد 

ا به لفائدة الجالية بقيمة جمليةّ بلغت  907تسجيل  2024تم خلال سنة   82.6مشروعاا استثمارياا مصرحا

مليون دينار. كما ساهم البرنامج في دعم  9803.9مليون دينار. كما بلغت قيمة التحويلات المالية والعينية 

 30ر التي أسفرت عن اختيا "Hajti Bik" مبادرات بعث المشاريع من خلال المرحلة الثانية من برنامج

ا، إلى جانب المشاركة في برامج دولية مثل م 120 مشروعاا من أصل ، WIDU-AFRICAترشحا

MEET AFRICAو ،Créative Tunisia 2.0 التي تهدف إلى تشجيع الجالية على الاستثمار، نقل ،

 الخبرات، والمساهمة في الدورة الاقتصادية 

 الأهداف و مؤشرات الأداء:-

)الملحق عدد  تدعيم مساهمة التونسيين بالخارج في مجهودات التنمية: 1.4الهدف الاستراتيجي 

04) 

يرمي هذا الهدف الى تدعيم مساهمة التونسيين بالخارج في مجهودات التنمية من خلال استحثاث 

 مشاركثهم في الاستثمار المباشر عبر تشجيعهم على بعث مشاريع تنموية تساهم في دفع الاقتصاد الوطني.

  نسبة نسبة مشاركة التونسيين المقيمين بالخارج في المشاريع الاستثمارية  1.1.4المؤشر 

 :  نسبة المشاريع الاستثمارية الممولة من قبل التونسيين بالخارج 1. 1.4المؤشر 

 المؤشر الفرعي
وحدة 

 المؤشر

انجازات 

2022 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

إنجازات 

مقارنة  2024

 بتقّديرات

2024 

(2(/)1) 

القيمة 

 المستهدفة

 السنة

 

نسبة مشاركة التونسيين المقيمين 

 بالخارج في المشاريع الاستثمارية
% 2.4%  %5.65 10.6%  

4.22% 

)*( 
%39.81 12.6%  2026 

نسبة مشاركة التونسيات المقيمات 

 بالخارج في المشاريع الاستثمارية
% %0.2 %0.01 1.82 % 

0.45% 

)**( 
24.72% 2.51 %  2026 

 (APIA-APIIإحصائيات أولية تحصل عليها الديوان من الهياكل المعنية بالاستثمار ))*(

 

عدد المشاريع الجملية  /2024عدد المشاريع المصرح بها للتونسيين بالخارج )في الصناعة والخدمات والفلاحة( لسنة (*)

 .907/21503=2024المصرح بها بتونس )في الصناعة والخدمات والفلاحة(  لسنة 

عدد المشاريع الجملية  /2024)**(عدد المشاريع المصرح بها للتونسيات بالخارج )في الصناعة والخدمات والفلاحة( لسنة

 97/21503=2024المصرح بها بتونس )في الصناعة والخدمات والفلاحة(  لسنة 
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مشروع في 170مشروع ) 907: 2024بلغ عدد المشاريع الاستثمارية للتونسيين بالخارج لسنة 

مشروع في مجال الصناعة( في حين بلغت  20مشروع في مجال الخدمات و 717المجال الفلاحي و 

م د  36.136مليون دينار ) 82.552: 2024قيمة الاستثمارات المصرح بها للتونسيين بالخارج لسنة 

م د في مجال الصناعة( .هذا وبلغت  2.820م د في مجال الخدمات و 43.596في المجال الفلاحي و

تحويلات مالية  8128مليون دينار ) 9803.9: 2024قيمة تحويلات للتونسيين بالخارج خلال سنة 

 تحويلات عينية 1675.9و

مشاركة التونسيين  والتونسيات بالخارج  بنسبة  تم تسجيل ضعف في نتائج انجاز المؤشرين المتعلقين

 في المشاريع الاستثمارية ويبرر ذلك بعديد العوامل لعل من أهمها :

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -
 

 بالنسبة للمؤشر نسبة مشاركة التونسيين المقيمين بالخارج في المشاريع الاستثمارية: -
o حصائيات المتعلقة بالمشاريع الاقتصادية من قبل تسجيل تأخير بموافاة ديوان التونسيين بالخارج بالإ

وعدم توفير بعض المعطيات الإحصائية المطلوبة على غرار المشاريع  الهياكل ذات الاختصاص

المصادق عليها لفائدة الجالية في قطاعي الصناعة والخدمات وتوزيع المشاريع حسب النوع 

 .الخدمات والصناعة(الاجتماعي )بالنسبة للمشاريع المصرح بها في قطاع 

o  اقتصار دور الديوان على توفير وتبسيط المعطيات والتحفيز والتشجيع على الاستثمار في حين أن

عدد المشاريع الاستثمارية المنجزة فعليا ونية بعث المشاريع تعتبر معطيات من مجال تدخل هياكل 

والامتيازات للتونسيين المقيمين  الدعم على الاستثمار باعتبارها الهياكل المخولة لإسناد التراخيص

 بالخارج.

o  ضعف الحوافر الاستثمارية والتسهيلات التي تقدم مزايا جبائية او مالية لجذب الاستثمارات بتونس

 مقارنة ببلدان أخرى.

o  القيود المكبلة للتحويلات المالية والصعوبات في التمويل خاصة في ظل غياب الضمانات البنكية

 المقيمين.للتونسيين 

o  صعوبة الحصول على المعلومة المحينة والدقيقة نظرا لضعف رقمنة الإدارة ومحدودية التنسيق بين

 الأطراف المتدخلة.

 التدابير المتعلقة بالهدف: -
o  إبرام الديوان لاتفاقيات تعاون وشراكة مع هياكل مساندة التنمية لمزيد التنسيق وتفادي التأخير في

 المطلوبة. الحصول على الاحصائيات

o   تكثيف العمل التحسيسي لفائدة أفراد الجالية للتعريف بالحوافز وفرص الاستثمار وحثهم على تفعيل

 مساهمتهم في تحقيق الأهداف التنموية.

o  تنظيم المنتديات والملتقيات حول الاستثمار كقناة اتصال مباشرة وفعالة وتنويع المواضيع المقترحة

 لتغطي كل القطاعات الاقتصادية و رفع التوصيات الى السلط المختصة.

o  متابعة المشاريع المنجزة ومحاولة تذليل الصعوبات المعترضة ورفع الإشكاليات المعترضة إلى

 السلط المختصة.

o لتشبيك مع الكفاءات ورجال الأعمال والجمعيات الناشطة في المجال الاقتصادي.ا 
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o  مواصلة المشاركة في تنفيذ برامج التعاون الدولي ذات البعد التنموي: برنامجhajti bik-meet-

Africa  وWidu –africa  

o .تطوير المنظومة الإعلامية حول التعريف بالإطار القانوني الجبائي والتحفيزي 

o طوير الخطة الاتصالية للديوان للتعريف بأنشطة الديوان في هذا المجال ومواصلة العمل على رقمنة ت

 خدمات الديوان.

 

 بالنسبة للمؤشر نسبة مشاركة التونسييات المقيمات بالخارج في المشاريع الاستثمارية: -

ة التونسيين المقيمين بالخارج نفس الاشكاليات التي تم الاشارة إليها بالنسبة للمؤشر المتعلق نسبة مشارك

 .في المشاريع الاستثمارية باعتبارعدم تخصيص حوافز جبائية ومالية محفزة للاستثمار للتونسيات بالخارج

 التدابير الخصوصية  المتعلقة بالهدف: -

 2025، يعتزم الديوان خلال سنة 01د اضافة الى التدابير المشار اليها أعلاه والمتعلقة بالمؤشر عد

ايلاء الموضوع  الأهمية القصوى، حيث تمت دعوة المندوبيات الجهوية للديوان لمتابعة تنفيذ مشاريع 

 التونسيات بالخارج  ومد المصالح المركزية بتقارير في الغرض مع :

o ات تكوينية عن بعد برمجة لقاءات تحسيسية بالحوافز وفرص الاستثمار لفائدة التونسيات وتنظيم دور

 لفائدة الإطار الإجتماعي بالخارج في هذا الخصوص.

o )تعزيز الاتصال التظاهري بتونس وبالخارج )المراكزالاجتماعية والثقافية بالخارج 

o التنسيق مع الجمعيات العاملة في مجال الهجرة لمزيد الإحاطة بالنساء من الجالية التونسية بالخارج 

o  التونسيات بالخارج على الاستثمارباعتبار انه لا توجد حوافز جباءية او اقتراح اجراءات لتحفيز

 مالية خاصة بالنساء.

 

 (05)الملحق عدد : تعزيز العلاقة مع التونسيين بالخارج 2.4الهدف الاستراتيجي 

 يرمي هذا الهدف الى ربط الصلة مع التونسيين بالخارج عبر بناء قنوات تواصل فعالة و تطوير

برامج وخدمات تستهدف الجالية بمختلف مكوناتها وخصوصياتها وذلك لغاية تعزيز العلاقة مع التونسيين 

 بالخارج.

 

  نسبة رضا التونسيين المقيميين بالخارج المتمتعين بخدمات المراكز الاجتماعية  1.2.4المؤشر

 والثقافية 

 

 المتمتعين بخدمات المراكز الاجتماعية والثقافية :  نسبة  رضا التونسيين المقيميين بالخارج 2. 4.4المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% %30 %79.6 34 %  
%82.9 

)*( 

%243.82 

)**( 
38 %  2026 
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، إعداد وتوزيع استبيانات عن طريق مختلف هياكل الديوان بالداخل والخارج 2023)*( تم على غرار سنة 

)الملحقين الاجتماعيين و مديري المراكزالاجتماعية والثقافية بالخارج والمندوبين الجهويين لديوان 

من بينها  2024ان سنة التونسيين بالخارج( لتحديد نسب رضا أفراد الجالية على خدمات الديوان بعنو

خدمات المراكز الاجتماعية والثقافية بالخارج " دور التونسي".وسجلت نسبة الرضاء رواد المراكز على 

)وهومعدل رضا الكهول والأطفال باعتبار أنه تم توزيع إستبيانين بالمراكز تخص    %82.9الخدمات

 .08والملحق عدد 7الملحق عددالكهول والأطفال (

نجازات بكثير نسبة التقديرات باعتبار انه تم احتساب التقديرات على ضوء نتائج الاستبيان الا )**(تجاوزت

والذي استهدف مختلف شرائح   2019الذي قام به الديوان على متن البواخر عند العودة الصيفية سنة 

 الجالية من كامل انحاء العالم )المنتفعين وغيرالمنتفعين بخدمات المراكز( .

 ليات المتعلقة بالهدف:الإشكا -
 

o  المؤشرات المتعلقة بنسبة الرضاء على الخدمات تطرح بعض الإشكاليات حيث يغلب عليها الطابع

فيمكن طرح اشكالية عدم حياد المشرف على توزيع الاستبيان )مدير  الذاتي وتنقصها الموضوعية،

على نتائج الاستبيان ومستوى الجدية المطلوبة  المركزالاجتماعي و الثقافي بالخارج( وامكانية تاثيره

.كما ان تجميع الاستبيانات سنويا على مستوى الإدارة المركزية للديوان لتتمّ معالجتها واستنتاج نسب 

 قد يؤخر الحصول على المعطيات اللازمة في أفضل الاجال. الرضا

 

o  والثقافية )رواد المراكز( يؤثر على  توزيع الاستبيانات على المتمتعين بخدمات المراكز الاجتماعية

فئات  أفراد الجالية للمعرفة أسباب العزوف اوضعف  نتائج الاستبيان باعتبار انه لم يتم استهداف كافة

الاقبال المسجل بالنسبة لبعض المراكز )طبيعة البرامج :غير هادفة أو غير ملاءمة لتطلعلات كل 

لمركز على تمركز التونسيين ببلد الاقامة ،سوء تأطير ...( الفئات المعنية ، البعد الجغرافي لمقر ا

وبالتالي يمكن اقتراح تغيير  ليتم العمل على أخذ التدابير اللازمة لمزيد استقطاب أفراد الجالية.

المؤشر كما يلي:نسبة رضا التونسيين بالخارج التابعين للدائرة القنصلية التي يوجد بها المركز 

 المراكز الاجتماعية و الثقافية بالخارج.الاجتماعي على خدمات 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -
o  مواصلة تقييم نشاط الديوان عن طريق الاستبيانات وذلك لتحديد نسب رضا التونسيين بالخارج

مدير المركز الاجتماعي والثقافي والملحق الاجتماعي في نفس  الديوان. ويتولىعلى خدمات 
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الاستبيان أكثر عدد ممكن من الجالية التونسية بالدائرة القنصلية أو الوقت العمل على أن يشمل 

 اعتماد عينة أكثر تمثيلا.

o  العمل على تطوير وتنويع البرامج التي تستهدف الجالية بمختلف مكوناتها وخاصة منها الأطفال

الاقامة مع  )الأجيال الجديدة للهجرة( باعتبار المتغيرات الاجتماعية والثقافية المتسارعة ببلدان

 ضرورة دعم البرامج التي تعرف بالحضارة التونسية لمزيد ترسيخ الهوية الوطنية .

o ....انفتاح المراكزالاجتماعية والثقافية على الفضاء الخارجي : جمعيات ومجتمع مدني 

o  ، العمل على تحفيز رواد واطارات التنشيط بالمراكز الاجتماعية والثقافية بالخارج )منح جوائز

 تعريف بالمتميزين و الكفاءات والمبدعين.... (.ال

o -. مزيد التعريف بالبرامج و الخدمات التي يقدمها الديوان 
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 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2
أد دفعا وبلغت  34.160 : 2024بلغت تقديرات برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج لسنة 

وتوزع نفقات مهمة البرنامج حسب الأقسام .%  97أد  أي بنسبة إنجاز  تقدّر بـــ  33.138الإنجازات 

 والأنشطة كالتالي:

 :  نفقات التأجير* 

ويفسر  % 96.5وبنسبة إنجاز  أد 28.062الاعتمادات المنجزة  -  أد 29.075الاعتمادات المرسمة  -

 ن إدارتين عامتين بالبرنامج إلى برامج أخرى .أعوا الفارق بدمج

 :  نفقات التسيير* 

  .%100 وبنسبة إنجاز أد 3.510الاعتمادات المنجزة  -  أد 3.510الاعتمادات المرسمة  -

                                   

 :  نفقات التدخلات* 

 % 99.4وبنسااااابة إنجااااااز  أد 1.566الاعتماااااادات المنجااااازة  -  أد 1.575الاعتماااااادات المرسااااامة  -

 . وتعود الفواضل إلى تسجيل متبقي طفيف بعنوان شراء مقر لديوان التونسيين بالخارج  . 

 : 9جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات التوزيع حسب طبيعة النفقة                                                        2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 الوحدة: ألف دينار 

 بيـان النفقات

قانون المالية 

2024 

 (1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

 نفقات التأجير
 %96.5 1.008- 28.067 29.075 اعتمادات التعهد

 %96.5 1.013- 28.062 29.075 اعتمادات الدفع

التسيير نفقات  
 %100 0 3.510 3.510 اعتمادات التعهد

 %100 0 3.510 3.510 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات
 %99.4 9- 1.566 1.575 اعتمادات التعهد

 %99.4 9- 1.566 1.575 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار
    - اعتمادات التعهد

    - اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية
     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع
 %97 1.017- 33.143 34.160 اعتمادات التعهد

 %97 1.021- 33.138 34.160 اعتمادات الدفع

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *
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 :10جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب البرامج الفرعية و الأنشطة

 )إع الدفع(

 الوحدة: ألف دينار

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *

شاااهدت الاعتماااادات المرصاااودة بعناااوان تنفياااذ الأنشاااطة تفاوتاااا باااين التقاااديرات والانجاااازات 

 ويبرر هذا التفاوت كالآتي :

 : القيادة والإشراف  في مجال الهجرة والتونسيين بالخارج:1النشاط عدد  -1

 أ.د منجز( نتيجة :  804أ.د مرسم  1.826) %  44تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o  تسجيل فواضل بقسم التأجير على إثر دمج أعوان إدارتين عامتين سابقتين ببرامج أخرى 

o تسجيل فواضل بعنوان شراء مقر لفائدة ديوان التونسيين بالخارج 

 : البحوث في مجال الهجرة: 2النشاط عدد  -2
 

أ.د منجز( ويساهم هذا النشاط في القيام  25د مرسم / أ. 25% )  100تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 ببحوث في مجال الهجرة .

 

 البرامج الفرعية

 بيان الأنشطة

 

 إنجازات

2024 

(2) 

الإنجازات مقارنة 

 بالتقّديرات

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 
 

 انون المالية ق

2024 

(1) 

 المبلغ

(2 )- (1) 

:  1البرنامج الفرعي 

العلاقة مع التونسيين 

 بالخارج

 

: القيادة  1نشاط عدد 

والإشراف  في مجال 

الهجرة والتونسيين 

 بالخارج

 

1.826 0.804 -1.022 44% 

:   2نشاط عدد 

البحوث في مجال 

 الهجرة

 

25 25 0 100% 

:  3نشاط عدد 

الإحاطة في مجال 

الهجرة والتونسيين 

 بالخارج

 

32.309 32.309 
 

0 100% 

 %97 1.022- 33.138 34.160 المجموع 
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 : الإحاطة في مجال الهجرة والتونسيين بالخارج:3النشاط عدد  -3
 

 يتمّ تحويلحيث أ.د منجز(  32.309أ.د مرسم /  32.309% )   100تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

ديوان التونسيين بالخارج ( الذي يساهم في السياسة العمومية أساسا إلى الفاعل العمومي ) الاعتمادات 

للبرنامج من خلال الإحاطة بالجالية التونسية بالخارج وتدعيم مساهمتها في مجهودات التنمية على الصعيد 

  الوطني .

 مااان الميزانياااة الجملياااة  %3.6قاااد قااادرت باااـ  2024علماااا وأن ميزانياااة التااادخل لسااانة 

ااااا لتموياااال الأنشااااطة المنجاااازة فااااي إطااااار برنااااامج الهجاااارة والتونساااايين  جّهاااات أساسا للااااديوان، و 

صّاااص الجااازء الأكبااار منهاااا، أي حاااوالي  ، للأنشاااطة المرتبطاااة بمحاااور %3.1بالخاااارج. وقاااد خ 

تعزياااز العلاقاااة ماااع التونسااايين بالخاااارج، علاااى غااارار المصاااائف، البااارامج الثقافياااة والتربوياااة، 

رناااااامج اللغاااااة العربياااااة بالشاااااراكة ماااااع معهاااااد بورقيباااااة لللغاااااات الحياااااة ، الااااادروس الصااااايفية ، ب

صّصااااات نسااااابة ت نااااااهز دعااااام لمحاااااور  %0.5 والتظااااااهرات والنااااادوات الوطنياااااة. فاااااي حاااااين خ 

 .مساهمة الجالية في التنمية، من خلال الندوات الجهوية والمرافقة الفنية للمشاريع

ميزانياااااة الجملياااااة، بينماااااا مااااان ال % 86وفاااااي المقابااااال، تمثااااال نفقاااااات التاااااأجير حاااااوالي 

صّصااات نسااابة  للنفقاااات العادياااة للتسااايير. ورغااام هاااذا التفااااوت فاااي التوزياااع، فإناّااه ي لاحاااظ  %10خ 

% مااان نفقاااات التاااأجير مخصّصاااة لتاااأجير الإطاااارات المباشااارة بالخاااارج، اهمهاااا 55أن حاااوالي 

لات. وهاااو ماااا تااااجير الملحقاااون الاجتمااااعيون، الاااذين يتولاّااون تنفياااذ الجااازء الأكبااار مااان هاااذه التااادخ

ياادعو إلااى تعزيااز ميزانيااة التاادخل لتكااون فااي تناسااق أفضاال مااع حجاام المااوارد البشاارية المسااخّرة 

 .لتنفيذها
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 برنامج القيادة والمساندة 
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 نتائج أداء البرنامج: -1

يعتبر برنامج القيادة والمساندة برنامجا أفقيا يهدف لتقديم الدعم اللوجستي وتوفير الخدمات 

الضرورية والتي تتمحور بالأساس حول التصرف في الموارد البشرية والمالية للوزارة بالإضافة إلى 

العلاقات المهنية" توفير وسائل العمل المادية والتقنية لبقية البرامج الخصوصية بالوزارة وهي "الشغل و

و"النهوض الاجتماعي" و"الضمان الإجتماعي" و"الهجرة والتونسيين بالخارج" بما يضمن حسن تنفيذها 

 لبرامجها الفنية وذلك في إطار مقومات ومبادئ الحوكمة وحسن التصرف في الموارد العمومية. 

وجهات الوطنية والتي تولت وترتكز تدخلات برنامج القيادة والمساندة على جملة من البرامج والت

، 2025مهمة الشؤون الاجتماعية الانخراط ضمنها على غرار الاستراتيجية الوطنية للتحول الرقمي 

استراتيجية رقمنة الإدارة وتبسيط الخدمات العمومية ، استراتيجية تحديث الوظيفة العمومية والخطة 

 الوطنية لمأسسة النوع الاجتماعي.

 نامج القيادة والمساندة من خلال جملة من المحاور الأساسية :وتترجم استرتيجية بر

 .التصرف التقديري في الموارد البشرية 

 .حوكمة الموارد المالية والمادية المتاحة 

 .تدعيم إستقلالية التصرف الإداري والمالي على المستوى الجهوي 

 

 الأهداف و مؤشرات الأداء :-

  التحكم في كتلة الأجور: 1-9الهدف  : 
  نسبة صحة التقديرات في كتلة الأجور .911.المؤشر 

 

 :  نسبة صحة التقديرات في كتلة الأجور )المنجز /المرسم( 1. 1.9المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% %97.98 %98.3 100%  91.68%  91.68%  100%  2026 

 

و بلغااات الإعتماااادات  2024نة % بالنسااابة لسااا 91.68تااامّ تساااجيل نسااابة انجااااز تقااادر باااـ 

أ.د أي  284.000 أ.د مقاباااال اعتمااااادات مرساااامة تقاااادر بااااـ 260.388 المنجاااازة بعنااااوان التااااأجير

ناااااتج عاااان خااااروج عاااادد كبياااار وغياااار متوقااااع ماااان الأعااااوان علااااى التقاعااااد  أ.د 23.612 بفااااارق

 المبكر والإلحاق وكذلك التأخير في إنجاز بعض الترقيات المبرمجة .
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 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -

o  عدم التوصل إلى حد الآن إلى تركيز تطبيقة إعلامية تمكن من ضبط الحاجيات من الموارد

البرامج والأقسام والأنشطة بكل دقة وتواصل الإعتماد على البشرية حسب الأصناف والرتب و

 .مما يؤدي إلى عدم دقة التقديرات عند ضبط الإنعكاس المالي بطريقة علمية excelجداول 

o  عدم إعداد بطاقة الوصف الوظيفي للأعوان التي تعتبر منطلق لإعداد دليل إجراءات لتحديد

 نطاق تدخل كل مصلحة وكل عون.

o داول توزيع الأعوان حسب الأصناف والرتب والبرامج إلا أن هذا التوزيع لا رغم تحيين ج

يراعي العمل الفعلي للأعوان حسب البرامج والبرامج الفرعية والأنشطة مما يؤثر على صحة 

 التقديرات بالبرامج.

o  ضعف التنسيق على مستوى اجراءات ضبط نفقات التأجير بمناسبة إعداد مشروع ميزانية

 المهمة.

 لتدابير المتعلقة بالهدف:ا -

o  متابعة التصرف في الموارد البشرية للمهمة مما ييسر عملية  لتحسين آلياتإعداد خطة عمل

ضبط الحاجيات وتحيين ومتابعة جداول توزيع الاعوان حسب الهياكل وفقا لمعايير موضوعية 

 عية.تراعي الحاجيات الحقيقة والفعلية لها وتمكن من ضبط التقديرات بصفة موضو

o  العمل على تنسيق اجراءات ضبط نفقات التأجير بمناسبة إعداد مشروع ميزانية المهمة بمشاركة

 الأطراف المتدخلة )جلسات عمل ، مذكرات داخلية(.

o  تكوين فريق عمل يعهد إليه ضبط ومتابعة نفقات التأجير وتحيين توزيع الأعوان وفقا للتنزيل

 كمة نفقات التأجير والتحكم فيها.العملياتي وإقتراح إجراءات عملية لحو
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  فاعلية برنامج القيادة2.9الهدف الاستراتيجي : 
  حجم برنامج القيادة والمساندة مقارنة بميزانية المهمة 1.2.9المؤشر 

 

 :  حجم برنامج القيادة والمساندة مقارنة بميزانية المهمة 2. 1.9المؤشر 

وحدة 

 المؤشر
 2022انجازات 

 إنجازات

2023 

 تقديرات

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

مقارنة  2024إنجازات 

 2024 بتقّديرات

(2(/)1) 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 

% %2.1 %2.36 %2.46 1.93%  78.45%  %2.5 2026 

 

المسجل  شهد حجم برنامج القيادة والمساندة مقارنة بميزانية المهمة تراجعا يعود أساسا إلى  الفارق

أ.د  11.358 أي بفارق أ.د( 58.828) أ.د( والاعتمادات المنجزة 70.186 بين الاعتمادات المرسمة )

%  تعود أساسا إلى تسجيل فوائض بقسم الاستثمار خاصة وذلك نتيجة عدم صرف 83.81 وبنسبة إنجاز

تأخيرا في البدء بإنجاز  الاعتماد المرسم لبناء المعهد الوطني للشغل والدراسات الاجتماعية الذي شهد

 الاشغال.

 الإشكاليات المتعلقة بالهدف: -

o  الحاجيات الفعلية من الإعتمادات بين الفقرات على عملية تلبية تجميد الاعتمادات انعكاس إجراء

 مما إنجر عنه التحويل المطرد بالتنقيص والزيادة في نفس الفقرات.

o  النقص في إطارات المتابعة والتقييم على مستوى البرامج الفنية والذين بإمكانهم متابعة تنفيذ

 الميزانية والاهدف وتقييم المؤشرات بالتنسيق مع رئيس البرنامج.

o .عدم استكمال أشغال تركيز نظام للرقابة الداخلية ضمن مهمة الشؤون الاجتماعية 

 

 التدابير المتعلقة بالهدف: -

o  إعداد دليل إجراءات من شأنه التقليص في هذه الإشكاليات ضمن البرمجة السنوية برمجة

 للنفقات ومسار إعداد الميزانية وتنفيذها.

o  الحرص على دقة ضبط تقديرات الميزانية من المصالح المعنية بالتنسيق مع المصالح المكلفة

 ن.بالشؤون المالية للتقليص في عمليات التحويلات بالزيادة والنقصا

o  إتمام أشغال الرقابة الداخلية للميزانية بما يضمن توفر ضمانات معقولة للحد من المخاطر

 المتعلقة بتنفيذ الميزانية خاصة في ظل إنخراط وزارة الشؤون الاجتماعية في الرقابة المعدلة.
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 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2
أد دفعا وبلغت الإنجازات  70.186 : 2024بلغت تقديرات برنامج القيادة والمساندة لسنة 

 ـ  58.792  11.394تقدّر بـــ   %  وسجلت ميزانية البرنامج فواضل83.8أد  أي بنسبة إنجاز  تقدّر بــ

 أد.

 وتوزع نفقات مهمة البرنامج حسب الأقسام والأنشطة كالتالي:

 :  نفقات التأجير* 

 91وبنسااااابة إنجااااااز  أد 44.212ة الاعتماااااادات المنجاااااز -  أد 48.563الاعتماااااادات المرسااااامة  -

%  

 وتتوزع الاعتمادات بين :

 أد 20.099* المركزي : 

 أد  24.113* الجهوي : 

يفسّااار الفاااارق باااين الاعتماااادات المرسااامة والاعتماااادات المنجااازة بـاااـعدم ضااابط التقاااديرات بكااال دقاااة 

 نظرا لخصوصية برنامج القيادة والمساندة 

 

 :  نفقات التسيير* 

 93.8وبنساااااابة إنجاااااااز  أد 7.849الاعتمااااااادات المنجااااازة  -  أد 8.367المرساااااامة الاعتماااااادات  -

. ويفسااار الفاااارق بعااادم تمكّااان البرناااامج مااان الحصاااول علاااى الفاااواتير التاااي تااامّ التعهاااد لخلاصاااها  %

 و التي وردت بعد غلق الميزانية ) تمّ تسجيل متخلدات ضمن نفقات التسيير (

                                   

 :  نفقات التدخلات* 

 % 93.9وبنسااااابة إنجااااااز  أد 4.132الاعتماااااادات المنجااااازة  -  أد 4.401الاعتماااااادات المرسااااامة  -

 . وتعود الفواضل إلى تسجيل بقايا من المنحة المسندة لتعاونية أعوان الوزارة.

 

 :  نفقات الاستثمار* 

 %29.4 وبنساااابة إنجاااااز أد 2.599الاعتمااااادات المنجاااازة  -  أد 8.855الاعتمااااادات المرساااامة  -

الفاااارق إلاااى عااادم صااارف الاعتماااادات المخصصاااة لمشاااروع بنااااء المعهاااد الاااوطني للشاااغل ويعاااود 

 والدراسات الاجتماعية ) مشروع وطني تشرف وزارة التجهيز والإسكان على بناؤه (
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 : 11جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

التوزيع حسب طبيعة النفقة   

 الوحدة: ألف دينار

 بيـان النفقات

 قانون المالية

2024 

(1) 

 إنجازات

2024 

(2) 

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات

 المبلغ

(2 )- (1) 

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 

 نفقات التأجير

 %91.2 4.293- 44.270 48.563 اعتمادات التعهد

 %91 4.351- 44.212 48.563 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير

 %97.5 0.206- 8.161 8.367 اعتمادات التعهد

 %93.8 0.518- 7.849 8.367 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات

 %94.1 0.260- 4.141 4.401 اعتمادات التعهد

 %93.9 0.269- 4.132 4.401 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار

 %1621.5 28.224 30.079 1.855 اعتمادات التعهد

 %29.4 6.256- 2.599 8.855 اعتمادات الدفع

 نفقات العمليات المالية

     اعتمادات التعهد

     اعتمادات الدفع

 المجموع

 %137.1 23.465 86.651 63.186 اعتمادات التعهد

 %83.8 11.394- 58.792 70.186 اعتمادات الدفع

 الموارد الذّاتية للمؤسسات. دون إعتبار *
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 :12جدول عدد 

 مقارنة بالتقديرات 2024تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب البرامج الفرعية و الأنشطة

 )إع الدفع(

 الوحدة: ألف دينار

 دون إعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات. *

 الاعتمادات المرصودة بعنوان الأنشطة تفاوتا بين التقديرات والانجازات ويبرر هذا التفاوت كالآتي:شهدت 

  : القيادة:1النشاط عدد  -1

 أ.د منجز( نتيجة العوامل التالية: 145أ.د مرسم /  292% )  49.7تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o التغييرات على مستوى الإطارات العاملة بالديوان 

  :: التصرف في الموارد البشرية 2النشاط عدد  - 2

أ.د منجز( نتيجة العوامل  16.440أ.د مرسم /  24.374% )  67.4تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o خروج عدد كبير من الأعوان على التقاعد المبكر قبل السن القانونية 

o عمليات الإلحاق و النقل الخارجية 

o صفة دقيقةعدم ضبط عدد الأعوان ب 

 البرامج الفرعية

 بيان الأنشطة

 

 إنجازات

2024 

(2) 

الإنجازات مقارنة 

 بالتقّديرات

 % نسبة الإنجاز

(2/) (1) 
 

 قانون  المالية  

2024 

(1) 

 المبلغ

(2 )- (1) 

:  1البرنامج الفرعي 

 القيادة والمساندة

 %49.7 0.147- 145 292 : القيادة 1نشاط عدد 

: التصرف في   2نشاط عدد 

 الموارد البشرية
24.374 16.440 -7.934 67.4% 

 
 :  3نشاط عدد 

 التصرف في الموارد اللوجيستية
18.256 10.835 -7.421 59.4% 

 %260.9 2.945 4.775 1.830 : التعليم العالي 4نشاط عدد  

 

: تنفيذ ومتابعة  5نشاط عدد 

الميزانية على المستوى 

 اللامحوري

25.435 26.597 1.162 104.6% 

 %83.8 11.394- 58.792 70.186 المجموع 
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 : التصرف في الموارد اللوجيستية :3النشاط   - 3

أ.د منجز( نتيجة العوامل  10.835أ.د مرسم /  18.256% )  59.4تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  عدم صرف الجزء الأكبر من ميزانية النشاط والمتعلق بقسم الاستثمار وتحديدا التأخير الحاصل

في بناء المعهد الوطني للشغل والدراسات الاجتماعية باعتبار أنّ المشروع وطني ووزارة التجهيز 

 ( 2025هي المشرفة على عملية البناء ) علما وأنّ اشغال البناء انطلقت في 

o من إنجاز بعض الصفقات العمومية لعدة أسباب ) عدم استيفاء الإجراءات ،عزوف  عدم التمكّن

 المزودين عن المشاركة وعدم الالتزام بالتعهدات تجاه الإدارة ... (

 

  : التعليم العالي :4النشاط  - 4

 لية:أ.د منجز( نتيجة العوامل التا 4.775أ.د مرسم /  1.830% )  260.9تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

o  التصرف في الموارد البشرية (  2أد من النشاط  2.987تحويل اعتمادات إضافية في حدود (

 لتغطية نفقات تأجير الإطار العامل بالمعهد العالي للتربية المختصة .

 

  : تنفيذ ومتابعة الميزانية على المستوى اللامحوري :5النشاط  - 5

أ.د منجز( نتيجة العوامل  26.597أ.د مرسم /  25.435% )  104.6تحقيق نسبة انجاز تقدر بـ -

 التالية:

o  تدعيم الإدارات الجهوية خاصة على مستوى نفقات التسيير للتعهد بخلاص الأكرية والتعهد بصيانة

 وسائل النقل الموضوعة على ذمتها وصيانة المباني الإدارية 

o الإعلامية ، إكساء العملة ، تاثيث  ارتفاع الأسعار )الكهرباء والماء ، لوازم المكاتب ولوازم

 الإدارة..
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 الملاحق

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 2024إنجازات سنة  –بطاقة النوع الاجتماعي     

 
 

 أهم إنجازات المهمّة -1
نها بالمشروع انخرطت مهمة الشؤون الاجتماعية في مشروع تنزيل أثار الخطة الوطنية لإدماج ومأسسة النوع الاجتماعي من خلال جملة التعهدات التي تضمي

وتساهم مهمة الشؤون الاجتماعية في تنفيذ هذه الخطة  وخاصة منها الأثر الأول المتعلق بإرساء منظومة مساءلة تعمل على القضاء على  2024السنوي للأداء لسنة 

ئات والمجالس ة في الهيجميع أشكال التمييز والعنف ضد النساء في التشريع وفي الممارسات و الأثر الثاني المتعلق بالرفع من تمثيلية النساء ومشاركتهن الفعلي

تنفيذ سياسات المنتخبة والهياكل ومواقع صنع القرار على المستوى الوطني والجهوي والمحلي ، إضافة الى مساهمتها في تحقيق الأثر الثالث بخصوص وضع و

 تضمن التمكين الإقتصادي والمالي للنساء والحق في العمل اللائق والأجر العادل.

ية في هذا الإطار جملة من التحديات على مستوى المساهمة في رأب الفوارق بين الجنسين المسجلة على مستوى معدلات الفقر حيث يواجه قطاع الشؤون الاجتماع

عموما  لقة بالمرأة والفتياتوالأمية والتشغيل في القطاع غير المهيكل إضافة إلى مختلف تمظهرات العنف المسلط على الفتيات والنساء.  وتتمثل أهم الإشكاليات المتع

 في المجال الاجتماعي في :

 . استقطاب القطاع غير المهيكل لعدد هام من العمالة النسائية مقارنة بالرجال 

 .)..انتشار ظاهرة عمل النساء والفتيات بقطاعات العمل الهشة مقارنة بالرجال )العمل المنزلي ، الفلاحة الموسمية 

 . استفحال ظاهرة العنف لدى النساء المنتميات للفئات الهشة 

 ..انتشار ظاهرتي الأمية والفقر لدى النساء بالمناطق الداخلية مقارنة بالرجال 
 
 

 الإنجازات حسب الأثر  -2



 

: منظومة مساءلة تعمل على القضاء على كل أشكال التمييز والعنف ضد النساء في التشريع 1الأثر عدد  -1
 2020ات وفي الممارس

 
 :1إنجازات الأهداف العملياتية بالأثر  1-1

 

 : الشغل والعلاقات المهنية1البرنامج 

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تدعيم الرقابة لرصد حالات العنف )ضد المرأة( 
 في أماكن العمل والتبليغ عنها

  

نسبة النصوص المنظمة لقطاع الشغل 
 والعلاقات المهنية المحينة  

 

  

20% 

صدور 
مرسوم عدد 

لسنة  04
2024 

مؤرخ في 
أكتوبر  22

2024 
المتعلق 

بنظام الحماية 
الاجتماعية 
للعاملات 
 الفلاحيات

   

تدعيم التكوين الاستهدافي في مناهضة العنف 
باماكن العمل بالتنسيق مع برنامج القيادة 

 والمساندة

 نسبة مشاركة متفقدي الشغل و طب
الشغل في الدورات التكوينية حول 
الوقاية والتعهد بحالات العنف ضد 

 المرأة  في العمل

 

 

25% 
لم تتم انجاز 
أي دورة 

 تكوينية

   



 

 

ت من خلال انجاز حملات في الغرض التي اذن بها سيادة رئيس الجمهورية )ملف تشغيل الأشخاص ذوي الإعاقة، ملف عملة المناولة( فانه تم التركيز في العمل على هذه الأوليا نظرا لالتزام سلك تفقد الشغل بالاولوياتملاحظة: 
 ها العمل على هذا الملفوامام ضعف وسائل العمل ومحدودية عدد متفقدي الشغل فان السلك )الأدارة العامة لتفقدية الشغل( لم يتسنى ل

 

 : النهوض الاجتماعي3البرنامج عدد 

 

 

إرساء آليات اشعار وتبليغ خاصة بسلك تفقد 
 الشغل

نسبة التقدم في إنجاز أليات الاشعار 
الخاصة بالنساء ضحايا العنف في 

أماكن العمل )أليات الاشعار المنجزة / 
 المبرمج(

 

 

10% 
سنة 

2026 

)البدء 
بتطبيق 

مقتضيات 
النصوص 

 المحينة(

 لاشيء

   

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  وتبرير الفوارقتحليل 
 الفوارق

تعزيز آليات الحماية للنساء من الفئات الهشة 
 ضحايا العنف

نسبة الأخصائين المكونين في مجال 
 مناهضة العنف ضد المرأة 

  
25% 

بصدد 
 الانجاز

   

تدعيم التعهد النفسي والاجتماعي بالنساء من 
 الفئات الهشة ضحايا العنف

نسبة النساء ضحايا العنف المتعهد بهن 
من قبل هياكل النهوض الاجتماعي من 

 مجموع النساء من الفئات الهشة 

 

 

15% 

 بصدد الانجاز

   

تهيئة  فضاءات للانصات للنساء من  
 الفئات الهشة ضحايا العنف
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 بصدد الانجاز

   



 

 : 1إنجازات الأنشطة والمؤشرات الخاصّة بالأثر 1-2

 : الشغل والعلاقات المهنية1 البرنامج 

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الفرعية، المشاريع، دعائم الأنشطة

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 تدعيم الرقابة لرصد حالات العنف )ضد المرأة( في أماكن العمل والتبليغ عنها: 1الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

اقتراح تنقيح احكام النصوص   
الشغل المنظمة لمشمولات متفقدي 

والأطباء متفقدي الشغل بما يتماشى 
لسنة  58ومقتضيات القانون عدد 

2017 

نسبة التقدم في مراجعة 
 النصوص

  
20% 

    بصدد الانجاز

اقتراح تنقيح بعض أحكام مجلة الشغل   
 في علاقة بالنوع الاجتماعي

نسبة التقدم في مراجعة 
 مجلة الشغل 

  
20% 

    

 

 تدعيم التكوين الاستهدافي في مناهضة العنف باماكن العمل بالتنسيق مع برنامج القيادة والمساندة: 2المراعي للنوع الإجتماعي عدد الهدف العملياتي

تكوين متفقدي الشغل والأطباء   
متفقدي الشغل في كيفية التعاطي 
والتعامل مع حالات العنف في أماكن 
العمل بالتنسيق مع برنامج القيادة 

 والمساندة

 عدد متفقدي الشغل المكونين

  
100 

    بصدد الانجاز

 

 إرساء آليات اشعار وتبليغ خاصة بسلك تفقد الشغل: 3الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

تحيين دليل الإجراءات وادراج   
بحالات الإبلاغ عن  انموذج للاشعار

العنف )تحيين انموذج تلقي الشكايات 
الفردية بإضافة خانة تتعلق بالتبليغ 

 بحالات العنف

 

  نسبة التقدم في الإنجاز

  
50% 

 
    بصدد الانجاز

 



 

 : النهوض الاجتماعي 3 البرنامج

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 المشاريع، دعائم الأنشطةالفرعية، 

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 : تعزيز آليات الحماية للنساء من الفئات الهشة ضحايا العنف1الإجتماعي عددالهدف العملياتي المراعي للنوع 

التنسيق مع الأطراف المتدخلة لإعداد   
مشروع منشور تفسيري يضبط 
تدخلات الأخصائيين الاجتماعين في 

 مجال مناهضة العنف ضد المرأة 

 نسبة التقدم في الإنجاز   
  

  

100% 

    بصدد الانجاز

العاملين حول آليات رصد تكوين   
واستقبال وتوجيه النساء ضحايا 
العنف بالتنسيق مع مصالح برنامج 

 القيادة والمساندة

 عدد الدورات التكوينية
  

دورات  03
 إقليمية

    بصدد الانجاز

 عدد الأعوان المكونين  

  
180 

 
    بصدد الانجاز

ادراج محور مناهضة العنف ضد   
التكوين الاساسي المرأة صلب برامج 

 /INTESوالتكوين المستمر )
ISES بالتنسيق مع برنامج القيادة )

 والمساندة

 نسبة التقدم في الإنجاز 

  

40% 

    بصدد الانجاز 

 

 : تدعيم التعهد النفسي والاجتماعي بالنساء من الفئات الهشة ضحايا العنف2الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

دليل الإجراءات في مجال إعداد   
مناهضة العنف ضد المرأة في القطاع 

 الاجتماعي
 

 نسبة التقدم في انجاز الدليل

  

75% 

 
    بصدد الانجاز

إعداد دراسة خصوصية لتحسين   
 آليات الانصات والإحاطة

نسبة  التقدم في إنجاز 
الدراسة حول تحسين آليات 
الإنصات والإحاطة بضحايا 

 العنف

  

40% 

 
    بصدد الانجاز

تهيئة فضاءات خاصة باستقبال المرأة   
ضحية العنف )الهياكل الجهوية 
ومراكز الإحاطة والتوجيه 

 الاجتماعي(

عدد الفضاءات المهيئة 
 لإستقبال ضحايا العنف

  
- 

    بصدد الانجاز



 

معايير  مراجعة نظام التنقيط لادراج  
تمييز ايجابي لمزيد التعهد بالنساء من 

 الفئات الهشة ضحايا العنف

 نسبة التقدم في الالجاز 

  
40% 

 

    بصدد الانجاز

الشراكة مع الجمعيات العاملة في   
المجال الاجتماعي لمزيد التمكين 
الاقتصادي بالنساء من الفئات الهشة 

 ضحايا العنف
 
 

 عدد الاتفاقيات المبرمة
 

  
1 

    بصدد الانجاز

عدد المشاريع المسندة   
لفائدة النساء من الفئات 

 الهشة ضحايا العنف
  10 

    بصدد الانجاز

 

 التحليــــل: 1-3

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

المنتخبة و الهياكل  الرفع من تمثيلية النساء ومشاركتهن الفعلية في الهيئات و المجالس: 2الأثر عدد  -2
 ومواقع صنع القرار على المستوى الوطني و الجهوي و المحلي

 
 :2إنجازات الأهداف العملياتية بالأثر  1-1

 

 : النهوض الاجتماعي 3البرنامج 

 

 

 

 

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 بالتقّديراتالإنجازات مقارنة  المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تدعيم تمثيلية المرأة  الأمية في المجالس 
 المنتخبة

نسبة مشاركة النساء الأميات في 
 المجالس المنتخبة )محليا/ جهويا/ ..(

في طور  % 0.4  
 الانجاز

   

نسبة النساء الأميات اللاتي تم 
تحسيسهن بأهمية المشاركة المجالس 

 المنتخبة

 
 

في طور  
 الانجاز

   

 %21.5 %22.1   نسبة استقطاب النساء الأميات
   



 

 :2إنجازات الأنشطة والمؤشرات الخاصّة بالأثر  2-1

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الفرعية، المشاريع، دعائم الأنشطة

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 تدعيم تمثيلية المرأة  الأمية في المجالس المنتخبة: 1الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

التكوين الاستهدافي لفائدة النساء   
الأميات بالمراكز التابعة للمركز 

الوطني لتعليم الكبار بالتنسيق مع 
 برنامج القيادة والمساندة

 

نسبة  النساء الأميات 
 المتكونات 

  

في طور  - % 45
 الانجاز

   

تهيئة وحدات متنقلة لتعليم الكبار   
 لفائدة النساء بالمناطق الداخلية 

 عدد الوحدات المتنقلة

  

تم الاقتصار  10
مبدئيا بمركز 
واحد بصدد 

اجراء 
الإجراءات 

 القانونية لاقتنائها

   

مراجعة وصياغة المناهج التعليمية   
لفائدة النساء والرجال الأميين  من 
خلال إدراج محور يتعلق بالحقوق 

 المدنية والعمل الجمعياتي

نسبة المناهج التعليمية التي 
 تمت مراجعتها

  

50 % 40% 

  

اعداد خطة تطوير مناهج 
التعليم مع اعداد كراسات 

 الشروط الفنية والادارية

حملات تحسيسية  لفائدة برمجة   
النساء الأميات للتعريف بالحقوق 
المدنية والمساهمة في الأنشطة 

 العامة

 عدد الومضات التحسيسية

  

4 - 

  

ة في اعتبارا للكلفة الباهظ
الإنجاز سيتم اجراء 
الاستشارات المعمول بها 
في الغرض قصد اعداد 

 ومضة اشهارية واحدة

 حصريا على ميزانية المركز الوطني لتعليم الكبار)*( سيتم انجاز هذه المشاريع 

 

 التحليــــل: 3-1

 



 

: سياسات تضمن التمكين الاقتصادي و المالي للنساء و الحق في العمل اللائق و الأجر 3الأثر عدد  -3
 العادل

 
 :3إنجازات الأهداف العملياتية بالأثر  1-1

 

 : الشغل والعلاقات المهنية1البرنامج 

 

 

 

 

 

 المراعية للنوع الإجتماعي الأهداف العملياتية

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تفقد طب الشغل( تدعيم الرقابة )تفقد الشغل + 
المتعلقة بظروف عمل النساء في القطاع 

 الفلاحي

نسبة تطور زيارات التفقد 
للوحدات الفلاحية التي 
تشغل عمالة هامة من 

 النساء

  150 252 

)زيارات في اطار 
العمل العادي 
 لمتفقدي اللشغل

وليست في اطار 
النوع الاجتماعي 

بالتحديد( وقد شملت 
عاملا  9294

اناث و  4671)
 ذكور( 4623

   



 

 

 : الضمان الاجتماعي 2البرنامج 

 

 

 : النهوض الاجتماعي 3البرنامج 

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تدعيم التحسيس والنفاذ إلى المعلومة للنساء 
 العاملات في القطاع غير المهيكل

نسبة التغطية الاجتماعية في القطاع 
 الفلاحي

بصدد  % 5  
 الانجاز

   

توسيع التغطية بشبكة  دور الخدمات والوحدات 
 المتنقلة بالمناطق الداخلية والريفية 

عدد دور الخدمات على المستوى 
 الوطني

 

 

 

 بصدد الانجاز 4
   

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المراعية للنوع الاجتماعي المؤشرات العملياتية

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تدعيم المبادرة النسائية للنساء من الفئات 
 الهشة وتحسين تشغيليتهن

مشاريع بعث موارد الرزق عدد   
المحدثة سنويا لفائدة النساء المعيلات 

 لأسرهن خاصة من ضحايا العنف

 

بصدد  50  
 الانجاز

   



 

 

 

 بالخارج ن: الهجرة والتونسيي4البرنامج 

 

 

 

 

 

 

عدد مشاريع بعث موارد الرزق 
المحدثة سنويا لفائدة النساء حاملات 

 لإعاقة

 
 

 بصدد الانجاز 74
   

عدد النساء من العائلات المعوزة 
 الاجتماعيةالمنتفعات بالمساعدات 

 
 

190400 
من مجموع 
340000 

 بصدد الانجاز
   

 الأهداف العملياتية المراعية للنوع الإجتماعي

 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات المؤشرات العملياتية المراعية للنوع الاجتماعي

 المؤشر

 انجازات
2022 

انجازات 
2023 

 تقديرات 
2024 

 انجازات 
2024 

 الفارق*
% 

التدابير المبرمجة لتقليص  تحليل وتبرير الفوارق
 الفوارق

تدعيم الاستراتيجية الاتصالية والتحسيسية 
للنهوض بالاستثمار لدى التونسيات المقيمات 

 بالخارج

عدد المشاريع 
الاستثمارية الممولة من 
قبل التونسيات المقيمات 

 بالخارج

 

  229 97    



 

 :3إنجازات الأنشطة والمؤشرات الخاصّة بالأثر  2-1

 
 : الشغل والعلاقات المهنية1البرنامج 

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الفرعية، المشاريع، دعائم الأنشطة

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  المؤشرتسمية 
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 : تدعيم الرقابة )تفقد الشغل + تفقد طب الشغل( المتعلقة بظروف عمل النساء في القطاع الفلاحي1عدد الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي

اعداد خطة عمل لاستهداف القطاع   
الفلاحي بزيارات التفقد في مجال تفقد 

 الشغل وطب الشغل

نسبة التغطية الطبية للشغل 
لفائدة النساء العاملا في 

 الفلاحة

 
 

10%  
   

الاخلالات المتعلقة بالتغطية رصد   
الاجتماعية والحرمان من الاجر او 

 جزء منه

عدد المخالفات المرفوعة في 
هذا الصدد وعدد المحاضر 
الموجهة الى مصالح 
الضمان الاجتماعي في 

 الغرض

 

 

01  

   

اقتراح تنقيح أحكام الاتفاقيات   
المتعلقة بالحق في التغطية 
الاجتماعية والراحة اليومية 
والاسبوعية والسنوية للعاملات 

 بالقطاع الفلاحي 

نسبة التقدم في مراجعة هذه 
الاتفاقيات/ عدد الاتفاقيات 

 المزمع تنقيحها

 

 

20%  

  

 

 

 تنفيذ الأنشطة البتي تمت برمجتها نظرا للأسباب التالية:يواجه برنامج الشغل والعلاقات المهنية صعوبة في 

o تم تحيين بعض فصول مجلة الشغل التي لها علاقة بالاولويات التي اذن بها سيادة رئيس الجمهورية والمتمثلة في عقود الشغل تحيين النصوص القانونية :

 04ين تم اصدار مرسوم من طرف سيادة رئيس الجمهورية صدور مرسوم عدد وعقود المناولة ما اخر تناول النصوص المتعلقة بالقطاع الفلاحي. في ح

 المتعلق بنظام الحماية الاجتماعية للعاملات الفلاحيات 2024أكتوبر  22مؤرخ في  2024لسنة 



 

o د(5000: لم يتسنى للبرنامج برمجة دورات تكوينية في هذا الإطار بسبب ضعف الاعتمادات المرصودة للتكوين. )التكوين 

o بقيت زيارات التفقد سواء بمجال تفقد الشغل او بمجال تفقد طب الشغل زيارات روتينية عادية حيث لم يتم استهداف النساء الفلاحات تطور زيارات التفقد :

من حيث الإطار البشري بالتحديد في إطار النوع الاجتماعي نظرا لتواجد اغلب هذه الفئة بمناطق وعرة وداخلية امام ضعف الموارد اللوجستية للمجالين 

 ووسائل العمل أهمها السيارات.  

 
 : الضمان الاجتماعي 2البرنامج 

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الفرعية، المشاريع، دعائم الأنشطة

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 تدعيم التحسيس والنفاذ إلى المعلومة للنساء العاملات في القطاع غير المهيكل: 1الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

معطيات حول العاملات إعداد قاعدة   
 بالقطاع الفلاحي

نسبة التقدم في إعداد قاعدة 
المعطيات حول العاملات 

 بالقطاع الفلاحي 

 

 

الإنطلاق في 
الصياغة 

(concepti
on) 

 بصدد الانجاز

   

برمجة دورات تكوينية استهدافية   
لفائدة أعوان الصناديق الاجتماعية 
حول التكنولوجيات الحديثة وآليات 

التواصل )اعوان الشبابيك/ 
المتفقدين...( بالتنسيق مع برنامج 

 القيادة والمساندة
 

عدد الأعوان المكونين /عدد 
 الدورات التكوينية

 

 

03 
 

 بصدد الانجاز

   

 

 الداخلية والريفيةتوسيع التغطية بشبكة  دور الخدمات والوحدات المتنقلة بالمناطق  : 2اتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد الهدف العملي

الترفيع في عدد الوحدات المتنقلة   
 للضمان الإجتماعي

عدد الوحدات المتنقلة 
 للضمان الاجتماعي

 

 
 

 بصدد الانجاز 04
  

 

 



 

 : النهوض الاجتماعي 3البرنامج 

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الأنشطةالفرعية، المشاريع، دعائم 

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 : تدعيم الرقابة )تفقد الشغل + تفقد طب الشغل( المتعلقة بظروف عمل النساء في القطاع الفلاحي1عدد الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي

الشراكة مع الجمعيات لتحفيز المبادرة   
 النسائية

عدد النساء من الفئات 
الهشة المنتفعات بمشاريع 
بعث موارد رزق في إطار 

 الشراكة مع الجمعيات

 

 

  

   

 

 الهجرة والتونسيين بالخارج : 4البرنامج 

أصناف 
 الأنشطة

الأصناف 
الفرعية 
 للأنشطة*

الأعمال الأنشطة، الأنشطة 
 الفرعية، المشاريع، دعائم الأنشطة

 2024الفارق بين تقديرات وانجازات المؤشر لسنة  مؤشرات الأنشطة

إنجازات  تسمية المؤشر
2022 

إنجازات 
2023 

تقديرات 
2024 

التدابير المبرمجة  تحليل الفوارق %الفارق  2024إنجازات 
 لتقليص الفوارق

           

 : تدعيم الاستراتيجية الاتصالية والتحسيسية للنهوض بالاستثمار لدى التونسيات المقيمات بالخارج1الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد

اعداد دراسة حول أساب عزوف   
بالتنسيق المهاجرات عن الاستثمار 
 مع المرصد الوطني للهجرة

  بصدد الانجاز 01   -
  

برمجة لقاءات تحسيسية  لفائدة   
 التونسيات بالمهجر

 08 08   عدد الحملات التحسيسية
 1الجدول عدد

   

برمجة دورات تكوينية عن بعد لفائدة   
الإطار الاجتماعي بالخارج بالتنسيق 

 مع برنامج القيادة والمساندة
 

 01 01   الدورات التكوينيةعدد 

   

 

 



 

 : المساهمة في تحسين فرص الاستثمار لفائدة التونسيات المقيمات بالخارج 2الهدف العملياتي المراعي للنوع الإجتماعي عدد             

تحسين وتدعيم التنسيق مع الهياكل   
المتدخلة في مجال الاستثمار : اقتراح 

التحويلات إجراءات لتخفيف كلفة 
 المالية

 انجز 02   عدد الاجراءات المقترحة
)*( 

  

 

ابرام اتفاقيات مع البنوك والمؤسسات   
المالية لتسهيل التحويلات المالية من 

 التونسيين المقيمين بالخارج

عدد الاتفاقيات المبرمة مع 
 البنوك والمؤسسات المالية

 بصدد الانجاز 02  
)**( 
 

  
 

مع هياكل مساندة  ابرام الاتفاقيات  
 التنمية لتوفير المعطيات الاحصائية

عدد الاتفاقيات المبرمة مع 
 هياكل مستندة التتنمية

 03  
  

 

التنسيق مع الجمعيات العاملة في   
مجال الهجرة لمزيد الإحاطة بالنساء 

 من الجالية التونسية بالخارج 

عدد الاتفاقيات المبرمة مع 
الجمعيات العاملة في مجال 

 الهجرة

 02عدد  02  
اجتماعات 

تحضيرية بكل 
من المركز 

الاجتماعي و 
الثقافي بنيس 
و مونتريال  
لابرام اتفقيات 
مع الديوان 
قصد دعم  
اسس العمل 
الشبكي مع 

الجمعيات من 
اجل تحقيق 

اندماج ايجابي 
لأفراد الجالية 

التونسية 
بالخارج  
 2الجدول عدد

  

 

 لهياكل و المؤسسات المعنية.)*( تتم هذه العملية من خلال رفع التوصيات المنبثقة عن الندوات الجهوية و من خلال المشاركة في التظاهرات والندوات مع شركائنا من ا

 )**( تم اعداد مشروع اتفاقية مع هياكل الايستثمار و تم تأجيل امضاءها نتيجة تأجيل ندوة الاستثمار

 

 

 



 

 :لقاءات تحسيسية لفائدة التونسيات بالمهجر 1عددجدول 

 التاريخ

 

 الهدف الأطراف المتدخلة الفئة المستهدفة الموضوع

ندوة حول ريادة الأعمال النسائية التونسية في  2024سبتمبر  28

 كبيك

المركز الاجتماعي و الثقافي بمونريال و  التونسيات بكندا

 مؤسسة تألقي

ريادة الأعمال و تعزيز دور المرأة في 

 دعمها في التحديات التي تواجهها

حصة إعلامية للملحقين الاجتماعيين حول  2024جانفي10

تصدير المنتوجات التونسية :الإجراءات 

والقوانين و الحوافز المشجعة للتصدير في 

 تونس نحو الخارج 

حصة الإعلامية في اطار برنامج  التونسيين والتونسيات بالخارج

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع مركز 

 النهوض بالصادرات  

 الاطلاع على فرص الاستثمار

حصة إعلامية للمندوبين الجهويين )المندوبية  2024فيفري 26

 الجهوية بقبلي( للتعريف برنامج حاجتي بيك 

التونسيين والتونسيات بالخارج وعائلاتهم  

 بتونس

اطار برنامج  حصة الإعلامية في

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع الهياكل 

 الجهوية المتدخلة

التعريف برنامج حاجتي بيك لدى التونسيين 

 بالخارج وعائلاتهم بتونس

 2024فيفري  27

 

حصة إعلامية للمندوبين الجهويين )المندوبية 

 الجهوية بقفصة( للتعريف برنامج حاجتي بيك

التونسيين والتونسيات بالخارج وعائلاتهم  

 بتونس

حصة الإعلامية  في اطار برنامج 

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع الهياكل 

 الجهوية المتدخلة  

التعريف برنامج حاجتي بيك لدى التونسيين 

 بالخارج وعائلاتهم بتونس

ين الجهويين )المندوبية حصة إعلامية للمندوب 2024فيفري  28

الجهوية بالقصرين ( للتعريف برنامج حاجتي 

 بيك

 

 

 

التونسيين والتونسيات بالخارج وعائلاتهم  

 بتونس

حصة الإعلامية في اطار برنامج 

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع الهياكل 

 الجهوية المتدخلة  

التونسيين  التعريف برنامج حاجتي بيك لدى

 بالخارج وعائلتهم بتونس

حصة إعلامية للمندوبين الجهويين )المندوبية  2024فيفري  29

الجهوية بالمهدية( للتعريف برنامج حاجتي 

 بيك

التونسيين والتونسيات بالخارج وعائلاتهم  

 بتونس

حصة الإعلامية في اطار برنامج 

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع الهياكل 

 الجهوية المتدخلة  

التعريف برنامج حاجتي بيك لدى التونسيين 

 بالخارج وعائلتهم بتونس

حصة  إعلامية للمحلقين الاجتماعيين عبر  2024أكتوبر 16

للتعريف بمختلف حوافز الاستثمار  الوبينار

في اطار دراسة و طرق استقطاب الأسواق 

 الدولية تقديم معلومات قيمة حول الاستثمار 

حصة الإعلامية في اطار برنامج  التونسيين و التونسيات بالخارج

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع مركز 

   cepexالنهوض بالصادرات 

عوة و تحفيز التونسيين بالخارج و خاصة د

الراغبين في الاطلاع على فرص الاستثمار 

 في تونسو التصدير



 

 

 

 مع الجمعيات العاملة في مجال الهجرة للإحاطة بالنساء من الجالية التونسية بالخارج :اللقاءات 2جدول عدد

 

 التاريخ

 

 الهدف الأطراف المتدخلة الفئة المستهدفة الموضوع

07/01/2024 

 

اجتماع مع جمعيات بنيس بالمركز الاجتماعي و 

 الثقافي بنيس

 المركز الاجتماعي الثقافي بنيس - التونسيين بالخارج

 AMICALEجمعية 

 لجمعية الوطنية للتونسيين بالخارج-

 PONT DU JASMINجمعية -

 SOURIRE ESPOIRجمعية -

 

معرفة الاجراءات الادارية 

الازمة لابرام اتفاقيات مع ديوان 

 التونسيين بالخارج

اجتماع مع الغرفة الفتية الاقتصادية التونسية بكبيك   12/09/2023

مجال الاحاطة بالتونسيين للنظر في سبل التعاون في 

 الوافدين الجدد و تيسير اندماجهم

المركز الثقافي و الاجتماعي بمونتريال و  التونسيين بالخارج

 الغرفة الفتية الاقتصادية التونسية بكبيك

دعم اسس العمل الشبكي مع 

الجمعيات من اجل تحقيق اندماج 

ايجابي لأفراد الجالية التونسية 

 بالخارج

 

 التحليــــل: 3-1

- 

 

 

حصة  إعلامية للمحلقين الاجتماعيين عبر  2024نوفمبر  13

الوبينار لتقديم معلومات قيمة حول الاستثمار 

في تونس والاطار القانوني الحاص 

 بالشركات الصغرى والمتوسطة

حصة الإعلامية في اطار برنامج  التونسيين و التونسيات بالخارج 

HAJTI BIK  الذي تنجزه المنظمة

الدولية للهجرة بالتعاون مع هياكل 

 الاستثمار  

تحفيز التونسيين بالخارج للاطلاع على 

فرص الاستثمار بتونس والقوانين المنظمة 

 للشركات الصغرى والمتوسطة



 

 

 01الملحق عدد 

 برنامج النهوض الاجتماعي

 
جدول توزيع المنتفعين بالمنحة المالية الشهرية للاشر الفقيرة حسب الجنس والولاية في 

 2024موفى سنة 
 نسبة الاناث المجموع الاناث الذكور الولاية

 %59,7 21117 12611 8506 تونس

 %55,4 6124 3394 2730 اريانة

 %56,6 9668 5473 4195 بن عروس

 %53,7 8561 4600 3961 منوبة

 %56,1 15605 8760 6845 نابل

 %55,4 7557 4183 3374 زغوان

 %50,1 16430 8230 8200 بنزرت

 %53,6 13333 7141 6192 باجة

 %40,9 28317 11578 16739 جندوبة

 %42,8 19948 8540 11408 الكاف

 %42,7 21895 9339 12556 سليانة

 %54,2 23646 12805 10841 القيروان

 %45,7 31677 14461 17216 القصرين

 %43,1 30975 13345 17630 سيدي بوزيد

 %55,7 10990 6116 4874 سوسة

 %59,0 9518 5619 3899 المنستير

 %62,3 9426 5875 3551 المهدية

 %55,8 18060 10072 7988 صفاقس

 %49,1 23125 11349 11776 قفصة

 %63,1 8777 5537 3240 توزر

 %60,8 8171 4971 3200 قبلي

 %56,1 13041 7317 5724 قابس

 %58,4 10895 6366 4529 مدنين

 %56,9 7309 4160 3149 تطاوين

 %51,3 374165 191842 182323 المجموع العام



 

 02الملحق عدد 

 الاجتماعيبرنامج النهوض 

 
جدول توزيع المرسمين بمراكز التربية المختصة المنتفعين  بتمويل مشروع بعث مورد 

 رزق
 

 الولاية
عدد المرسمين بمراكز 

التربية المختصة 
2023/2024 

العدد الجملي للمشاريع 
المنجزة في اطار برنامج 
بعث موارد رزق لفائدة 
الأشخاص ذوي الإعاقة 

2024القادرين على العمل   

العدد الجملي للمشاريع 
المنجزة في اطار برنامج 

التمكين الاقتصادي 
لفائدة الأشخاص ذوي 
الإعاقة القادرين على 

 العمل

عدد المنتفعين بتمويل 
مشروع في إطار برنامج 

بعث مورد رزق 
والتمكين الاقتصادي من 

بين خريجي مراكز 
2024التربية المختصة   

عدد المتحصلين على 
شهادة 

2023/2024تكوين  

 نسبة الادماج

1تونس  427 
19 4 

0   10 
٪0  

2تونس  278 
6 3 

0 0 
٪0  

 546 أريانة
10 2 

0 24 
٪0  

 557 بن عروس
5 1 

0 9 
٪0  

 240 منوبة
16 1 

1 8 
٪12.5  

 1133 نابل
9 0 

1 4 
٪25  

 784 بنزرت
5 0 

0 10 
٪0  

 147 زغوان
8 0 

0 0 
٪0  

 269 باجة
8 0 

0 8 
٪0  

 442 جندوبة
9 3 

0 0 
٪0  

 310 الكاف
3 1 

0 0 
٪0  

 240 سليانة
10 0 

0 3 
٪0  

 584 القيروان
8 1 

0 9 
٪0  

 489 القصرين
14 0 

1 0 
- 

 سيدي بوزيد
820 

6 1 
0 0 

٪0  

 سوسة
716 

5 0 
0 11 

٪0  

 المنستير
838 

17 3 
0 2 

٪0  

 المهدية
461 

8 0 
0 0 

٪0  

 صفاقس
1260 

8 0 
1 0 

- 

 قفصة
594 

9 0 
0 0 

٪0  

 توزر
314 

9 1 
0 0 

٪0  

 قبلي
312 

11 0 
1 0 

- 



 

 قابس
769 

6 5 
0 14 

0٪  

 مدنين
982 

14 8 
1 19 

٪5.26  

 تطاوين
483 

13 0 
0 

3 
٪0  

 المجموع

13995 

236 34 6 134 4.47 

270  

 نسبة الإدماج 
%4.47 

 

 

جدول معطيات حول بعث موارد رزق والتمكين الاقتصادي لفائدة الأشخاص ذوي الإعاقة 
 الاجتماعي()حسب النوع 
 

 الولاية

  

عدد المتخرجين من 
مراكز التربية 

المختصة 
2023/2024 

عدد المنتفعين بتمويل 
مشروع بعث مورد رزق 
من بين خريجي مراكز 

2024التربية المختصة   

عدد المنتفعات بتمويل 
مشروع بعث مورد رزق 
من بين خريجي مراكز 

2024التربية المختصة   

نسبة النساء المنتفعات 
ببرنامج بعث موارد 
الرزق من خريجي 

مراكز التربية المختصة 
2024 

 إناث ذكور

1تونس  10 0 0 0 

2تونس  0 0 0 0 

 0 0 0 24 أريانة

 0 0 0 9 بن عروس

٪100 1 0 8 منوبة  

 0 0 1 4 نابل

 0 0 0 10 بنزرت

 0 0 0 0 زغوان

 0 0 0 8 باجة

 0 0 0 0 جندوبة

 0 0 0 0 الكاف

 0 0 0 3 سليانة

 0 0 0 9 القيروان

 0 0 1 0 القصرين

 0 0 0 0 سيدي بوزيد

 0 0 0 11 سوسة

 0 0 0 2 المنستير

 0 0 0 0 المهدية



 

 0 0 1 0 صفاقس

 0 0 0 0 قفصة

 0 0 0 0 توزر

٪100 1 0 0 قبلي  

 0 0 0 14 قابس

٪100 1 0 19 مدنين  

 0 0 0 3 تطاوين

50٪ 3 3 134 المجموع  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 03د الملحق عد

 برنامج النهوض الاجتماعي

 معطيات احصائية حول نتائج  امتحانات " حلقـــــة التكميل وصيغة المكثف" موزعين حسب الولاية و الفئة العمرية و النوع والوسط 

   

 المشاركون المتسرّبون المرسمون الأفــــــواج المراكـــز   الولايــــــة

 2024/  2023الناجحون فـــــــــي حلقة التكميل + صيغة المكثف   خلال السنة الدراسية 

 منهم إنـــاث منهم بالريـــف  سنة فما فوق 60منهم  منهم فئة نشيطـــة  منهم شبــــاب الناجحــــــون

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد  النسبة العدد النسبة العدد
منهنّ 
 بالريف

 النسبة

 تونس

  

26 26 287 35 252 244 96,8 38 15,6 75 30,7 131 53,7 0 0,0 229 93,9 0 0,0 

 0,0 0 95,7 156 0,0 0 41,1 67 53,4 87 5,5 9 88,1 163 185 13 198 18 17 أريانة

 5,4 14 75,9 198 7,7 20 34,9 91 41,0 107 24,1 63 81,3 261 321 35 356 34 22 منوبة

 7,7 21 57,7 158 7,7 21 25,9 71 23,4 64 36,9 101 96,5 274 284 19 307 27 16 بن عروس

 6,4 14 81,7 179 8,7 19 30,6 67 45,2 99 24,2 53 81,7 219 268 27 295 33 25 نابل

 29,6 8 55,6 15 29,6 8 114,8 31 18,5 5 81,5 22 100,0 27 27 0 27 3 3 زغوان

 22,2 76 76,1 261 28,6 98 34,7 119 52,2 179 13,1 45 93,2 343 368 13 381 39 29 بنزرت

 0,0 0 62,2 92 0,0 0 44,6 66 37,8 56 17,6 26 92,5 148 160 11 171 12 7 باجة

 58,4 163 81,7 228 21,5 60 29,0 81 54,1 151 12,9 36 92,7 279 301 48 349 31 20 جندوبة

 0,0 0 68,8 106 22,7 35 26,0 40 52,6 81 21,4 33 100,0 154 154 10 164 16 7 الكاف

 15,6 61 70,4 276 25,3 99 20,4 80 17,3 68 46,4 182 98,0 392 400 18 424 36 21 سليانة

 37,6 137 67,6 246 44,5 162 13,2 48 59,1 215 27,7 101 76,8 364 474 126 600 56 43 القيروان

 22,1 101 79,5 364 29,3 134 12,9 59 57,9 265 29,3 134 86,7 458 528 82 610 57 30 القصرين

 9,4 23 60,8 149 11,4 28 20,0 49 29,4 72 50,6 124 89,7 245 273 86 359 34 16 سيدي بوزيد

 5,8 13 56,2 127 6,2 14 17,3 39 32,3 73 49,1 111 69,8 226 324 42 366 27 21 سوسة

 0,0 0 79,1 68 0,0 0 27,9 24 44,2 38 27,9 24 90,5 86 95 17 112 11 9 المنستير

 55,0 120 83,0 181 62,4 136 22,0 48 51,4 112 26,6 58 88,6 218 246 38 284 27 21 المهدية

 11,6 20 72,1 124 18,6 32 27,9 48 26,7 46 45,3 78 56,8 172 303 84 387 34 34 صفاقس

 13,3 53 84,9 338 17,1 68 18,3 73 61,8 246 19,8 79 91,1 398 437 143 580 47 31 قفصة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 0,0 0 95 209 0,0 0 26,4 58 46,4 102 27,3 60 92,8 220 237 109 346 36 11 توزر

 0,0 0 0 199 0,0 0 27,1 54 72,9 145 0,0 0 96,1 199 207 13 220 21 13 قبلي

 2,6 5 82,6 157 2,6 5 17,4 33 52,1 99 30,5 58 91,8 190 207 19 226 21 15 قابس

 24,1 35 91,0 132 24,1 35 35,2 51 50,3 73 22,8 33 70,7 145 205 83 288 28 25 مدنين

 9,2 10 89,9 98 9,2 10 33,9 37 55,0 60 11,0 12 98,2 109 111 4 115 12 11 تطاوين

 15,8 874 77,5 4290 17,8 984 26,5 1465 45,5 2518 26,7 1480 86,9 5534 6367 1075 7452 686 473 المجموع



 

 

 04الملحق عدد 

 برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج
 

 2024التونسيين بالخارج لسنة  بها لفائدةتطور المشاريع المصرح  

 
 الاستثمار ) مليون دينار( مواطن الشغل  عدد المشاريع القطاع

 % قيمة الاستثمار nb % العدد

 43.8 36.136 ..… 18.7 170 *الفلاحة

 3.4 2.820 77 2.2 20 **الصناعة

 52.8 43.596 948 79.1 717 **الخدمات

 100,0 82.552 1025 100,0 907 المجمـــوع

 ** ** أرقام أولية APIA/APII* المصدر : 
 

 

 تطور التحويلات النقدية والعينية للتونسيين بالخارج

 
 المجموع تحويلات عينية تحويلات مالية السنة

 M.D. % نسبة M.D. % مليون دينار نسبة (MD) 

2012 2 634 74,4 905 25,6 3 539 

2013 2 719 73,0 1 002 26,9 3 721 

2014 2 895,8 72,7 1 088,0 27,3 3 983,8 

2015 2 863,1 74,1 1 004,0 25,9 3 867,1 

2016 3 017,0 77,1 895,0 22,9 3 912,0 

2017 3 734,2 81,6 839,3 18,4 4573.5 

*2018 3296.3 78.3 914,4 21.7 4210.7 

*2019 4154.6 83.1 841,7 16.9 4996.3 

*2020 
5466.8 87.5 782,0 12.5 6248.8 

*2021 6925.1 86.5 1075,5 13,5 8000.6 

*2022 7366.3 88.1 1000,7 11.9 8367.0 

2023*  7656.5 86.6 1160.6 13.4 8817.1 

2024 **  8128.0 82.9 1675.9 17.1 9803.9 

 * المصدر : البنك المركزي  ** ** أرقام أولية
 



 

 50الملحق عدد 

 برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج
 
 

نتائج الاستبيانات الخاصة بقياس نسبة رضاء التونسيين بالخارج على مختلف الأنشطة 

 2024والخدمات المسداة من ديوان التونسيين بالخارج بعنوان سنة 

 

 النسبة العدد الفئة الهيكل

المراكز الاجتماعية 
 والثقافية

 % 81.6 283 الأطفال

المراكز الاجتماعية 
 والثقافية

 %84.8 190 الكهول

 %82.9 473 جميع الشرائح المراكز الاجتماعية

 الخدمات الاجتماعية

جميع شرائح التونسيين 

المقيمين بالخارج الذين 

استنفعوا بإحدى خدمات 

 الديوان

589 86.6 % 

 العائلات المتبقية بتونس

أفراد عائلات المهاجرين 

التونسيين المتبقية بتونس 

المستنفعين بإحدى 

 خدمات الديوان

146 85.6 %  

المهاجرين التونسيين 
 العائدين

التونسيين العائدين إلى 

أرض الوطن المستنفعين 

 بإحدى خدمات الديوان

121 82.6   %  

البرامج الاقتصادية 
 للديوان

التونسيين المقيمين 

بالخارج والمشاركين في 

الأنشطة والبرامج 

 الاقتصادية للديوان

384 65.3 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 توزيع العينة بالنسبة لللمراكز الاجتماعية و الثقافية بالخارج

 

 

 
 توزيع العينة حسب درجة الرضاء:

 غير مصرح ضعيفة متوسطة  مرتفعة

82.9 % 13.1  % 3.0  % 1.0  % 

 

 توزيع العينة حسب بلدان الإقامة:

 نسبة العينة )%( بلد الإقامة

  36.4 فرنسا

  15.4 إيطاليا

  36.8 كندا

  9.5 بلجيكا

  1.9 سويسرا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 06 الملحق عدد

 برنامج الهجرة والتونسيين بالخارج
 
 

 توزيع تدخلات الملحقين الاجتماعيين  جدول

 2024خلال سنة 

 عدد  التدخلات طبيعة التدخل الاجتماعي

 211 الخلافات العائلية 

 708 الخلافات الزوجية 

 2328 متابعة القصر

 132 الخلافات التي يكون فيها أحد أفراد الجالية طرفا

 158 الخلافات مع الإدارة

 707 الخلافات الشغلية

 1061 البحث عن مفقود لفائدة العائلة

 267 التقاعد والضمان الاجتماعي

 4543 المهاجرون غير النظاميين

 3892 المساجين و الموقوفين

 3497 الوفيات ونقل الجثامين

 138 متابعة مخلفات المتوفين

 585 زيارة المرضى والمسنين

 1280 الطلبة

 1267 الحجيج

 90 الجمعيات

 286 الإعلام واللقاءات والاجتماعات

ملفات متفرقة)إحداث ظرفية ،أصدقاء 
 تونس،العالقون الاتجار بالبشر...(

6352 

 329 الكفاءات 

 50 التبني

للتدخلات الاجتماعية للملحق  العدد الجملي
2024الاجتماعي لسنة   

27902 

 



 

 2024رزنامة الندوات الجهوية للتونسيين بالخارج حول التنمية لسنة 

 

 عنوان الندوة التاريخ المندوبية الجهوية 

2024جويلية  23 المهدية 1  الهجرة في السياسات العمومية /الهجرة رافد للتنمية  

2024 جويلية 23 توزر 2  حول الهجرة و التنمية 

2024جويلية  17 قبلي 3  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  

2024جويلية  23 باجة  4  الهجرة في السياسات العمومية /الهجرة رافد للتنمية 

24 المنستير 5  الهجرة في السياسات العمومية / الهجرة رافد للتنمية  2024جويلية  

 الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية   2024أوت   02 القصرين 6

2024جويلية  18 مدنين 7  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية 

 الهجرة في السياسات العمومية / الهجرة رافد للتنمية  2024جويلية  22 قابس 8

الجهوية للتونسيين بالخارج /  الهجرة رافد للتنمية الندوة   2024جويلية  31 بنزرت 9  

2024جويلية  18 قفصة 10  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية 

 الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية  2024جويلية  18 نابل  11

للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنميةالندوة الجهوية   2024جويلية  17 اريانة 12  

2024اوت    06 سوسة 13  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج   /  الهجرة رافد للتنمية 

2024جويلية  12 تطاوين 14  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية 

2024جويلية  22 جندوبة 15 التونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنميةندوة موجهة لاستثمار    

2024جويلية   18 تونس 16  الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج  /  الهجرة رافد للتنمية 

  2024جويلية  23 زغوان  17
التونسيون بالخارج و مناخ الاستثمار بولاية زغوان " الهجرة رافد 

 للتنمية"

2024جويلية  18 منوبة 18  
الجهوية للتونسيين بالخارج بمنوبة/ الامتيازات و الحوافز الندوة 

 المشجعة على الاستثمار

 الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج    2024اوت   01 سليانة  19

2024جويلية  24 القيروان 20  جلسة عمل جهوية  / الخدمات الموجهة للتونسيين بالخارج 

 الندوة الجهوية للتونسيين بالخارج    2024اوت  14 الكاف 21

 

 



 

 

  2024النشاط المرقم للمندوبيات الجهوية خلال سنة 

  

 الاقليم الخامس الاقليم الرابع الاقليم الثالث الاقليم الثاني الاقليم الاول

 المجموع
 أريانة تونس الكاف جندوبة باجة بنزرت

 بن 
 توزر المهدية المنستير القيروان القصرين سوسة  سليانة نابل  منوبة زغوان

 س.
 مدنين قبلي قابس تطاوين قفصة صفاقس

 بوزيد عروس

عامّة
ت 

لا
خ

تد
 

 250 4   715 180 49 100 211   651 12 200 90 80 32   123 76 143 29 60 400 126 24 237 712 إستقبال

 639 3   296 180 36 55 224   525 73 600 45 162 35 222 99 178 60 20 35 350 44 98 129 173 إرشادات وتوجيه

 147 1   84 150   60 3   152 10 4 52 88 8 1 188   30 12 36 180 60 6   23 إعلام و تحسيس

قبول عرائض 
 والإجابة عليها

79 11 5 6 112 5 0 9 5 21 5 10 15 26 42 5 92   15 21 1 5 10 55 555 

 515 86 236 453 0 420 1 100 846 213 345 85 228 431 259 242 61 136 042 1 236 133 377 987 مجموع التدخلات العامة
1 

105 
1 055 10 591 

ر المتبقية
س

لأ
ت لفائدة ا

لا
خ

تد
مساعدة على الإدماج  

والإحاطة المدرسية 
 للأبناء

39 1 7 16 7 3 2 7 5 19 2 0 5 8 6 200 16   3 7   3     356 

مساعدة على  الإدماج  
 المهني للأبناء

0       13 2 0 1 3 1   4   6   4 42   7     1     84 

مساعدة على التأطير 
 الإجتماعي للأسرة 

93 22 2 16 60 0 1 17   18 2 8 5 6   140 82   13 32   7 2   526 

مساعدة على لإدماج 
 المهني للولي 

0   3 3 15 3 0 3   1   0   13   5 33   3 13   7 1   103 

خل لدى مرافقة وتد
 المؤسسات

88 7   17 16 11 0 21 17 36 114 10 5 34 11 8 32   22 24 7 200 285   965 

 034 2 0 288 218 7 76 48 0 205 357 17 67 15 22 118 75 25 49 3 19 111 52 12 30 220 مجموع التدخلات
ن  لفائدة الاسر المتبقية 

ت لفائدة المقيمي
لا

خ
تد

ج
ر

خا
بال

 

 223         6 13   86 5   5 4 4 3 9 3 2 0   12       71 وساطة عائلية

تدخل وتنسيق لدى 
القنصليات 
 والملحقين 

31   9 2 72 6 0 6 22 50   7   22 14 9 25   17 6   3 5 79 385 

مساعدة على بعث 
مشروع بأرض 

 الوطن

21 3 2 3 9 2 0 6   22 12 5 3 7 6 18 17   16 19 7 5 6 9 198 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الآلية الوطنية 
لإعادة الإدماج 

 تونسنا

      12 112 0           0 2 28 16       81 13   10 6 150 430 

حل إشكاليات 
 الإتصال الإداري

96   3 9 87 1 0 10 11 103 89 22 12 16 9 12 89   21 13 11 40 105 64 823 

إجراءات عودة 
 نهائية

23       151 0 0     14   0   23   10 39   18 19 2 5   2 306 

 365 2 304 122 63 20 76 166 0 256 54 45 101 21 38 104 198 36 24 0 9 443 26 14 3 242 مجموع التدخلات

 796 113 388 667 0 881 1 511 908 381 381 145 450 704 320 315 64 164 596 1 314 159 410 449 1 المجموع
1 

515 
1 359 14 990 



 

 2024لسنة ليفي للمنتفعين بالأنشطة القارة والظرفية المنجز ة أالجدول الإحصائي الت
 المجموع نيس مونتريال مرسيايا مدزارادلفالو قرونوبل فيانا طولون روما جنيف تولوز بروكسال اوبرفيلي الأنشطة

الأنشطة 
 القارة 

 922 82 182 56 31 94 - 49 103 - - 131 192 اللغة العربية والحضارة التونسية

 296 16 25 10 19 70 - - 36 - 73 5 42 أنشطة ذات صبغة ثقافية وفنية

 62 0 - 5 -  - - 9 - - 7 41 أنشطة موجهة لفئات اجتماعية وعمرية مختلفة

 174 45 - 19 - 43 - 27 41 - - - - أنشطة ذات صبغة تربوية

 27 - - 16 - - - - 11 - - - - أنشطة ذات صبغة اتصالية ومعلوماتية

 132 - - - - - - - 132 - - - - أنشطة ذات صبغة خدماتية

 45 - - - 16  - - 29 - - - - أنشطة رياضية

 22 - - 8 - - - - 14 - - - - أخرى

 680 1 143 207 114 66 207 0 76 375 0 73 143 276 مجموع رواد الأنشطة القارة المنجزة

الأنشطة 
  الظرفية

 582 1  521 243 - 120 - - 365 - 75 258 - اجتماعية وعمرية مختلفةأنشطة موجهة لفئات 

 138   29 - - - - 109 - - - - أنشطة رياضية

 824 2 242 648 1 356  230 - - 248 - - 100 - احتفالات ومناسبات وطنية

 959 110 75 299 - 85 - - 174 - 50 166 - أنشطة ذات صبغة ثقافية وفنية وتربوية

 390 192 - - - 50 - - 128 - 20 - - أنشطة ذات صبغة إتصالية و معلوماتية

 764  701 63          أنشطة ذات تنموية

 23 23 - - - - - -    - - العمل الجمعياتي

 524  374 150          أنشطة ذات صبغة خدماتية

 954 591 - 90 - 243 - - 30 - - - - أخرى

 569 1 85 767 142 - 140 - - 175 - 130 130 - والحضارة التونسيةاللغة العربية 

 267 1 45 450 216 - 139 - - 270 - 85 62 - مناسبات دينية

 994 10 288 1 536 4 588 1 0 007 1 0 0 499 1 0 360 716 0 مجموع رواد الأنشطة الظرفية المبرمجة و المنجزة

 674 12 431 1 743 4 702 1 66 214 1 0 76 874 1 0 433 859 276 مجموع الرواد بكل مركز

 674 12 المجموع العام

 


